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Erlduterungen:

Die Verbundgesellschaft hat den im Gesellschaftsvertrag festgeschriebenen politischen Auftrag, den
Verbundtarif unter BerUcksichtigung der verkehrspolitischen Leitlinien des Zweckverband AVV, der
Kostenentwicklung, den Marktanforderungen sowie der Interessen der im Verbundraum tatigen Ver-
kehrsunternehmen mdglichst kostendeckend zu gestalten, jahrlich zu Uberprufen und gegebenenfalls
anzupassen. Des Weiteren besteht seit geraumer Zeit die Anforderung, die Nutzerfinanzierung zu
starken und die offentlichen Haushalte zu entlasten. Vor diesem Hintergrund wird von Seiten der
Verbundgesellschaft festgestellt, dass der Kostendeckungsgrad der kommunalen Verkehrsunterneh-
men im AVV droht, immer weiter zu sinken, was bedingt ist durch die Tarifabschlisse im 6ffentlichen
Dienst, die notwendigen Investitionen in die Infrastruktur (z. B. Einfihrung eines elektronischen Fahr-
geldmanagements) und mittelfristig auch wieder ansteigende Treibstoffkosten. Fahrgeldeinnahmen
stellen dabei einen wichtigen Beitrag zur Sicherstellung eines qualitativ hochwertigen Nahverkehrs dar.
Die Verbundgesellschaft verfolgt daher bereits seit vielen Jahren die Strategie, den Verbundtarif in
jahrlichen Schritten moderat anzupassen.

Die vorgeschlagene Tarifanpassung zum 01.01.2017 liegt bei durchschnittlich rd. 2,5 % und damit auf
dem Niveau des Vorjahres.

Mit den Verkehrsunternehmen im AVV wurden die nachstehend aufgefihrten Preistabellen einver-
nehmlich abgestimmt. Zusatzlich zu der vorgeschlagenen Tarifanpassung wurden eine Reihe kleinerer
Modifikationen im AVV-Tarif vorgenommen.

Im Einzelnen sind die TarifmaBnahmen im AVV zum 01.01.2017 und deren finanzielle Auswirkungen in
den Anlagen 1 und 2 aufgefuhrt und stellen sich wie folgt dar:

1. Bartarif

Es ist beabsichtigt, sowohl die Einzelfahrausweise fur Erwachsene als auch fur Kinder einschl. der
4Fahrten-Tickets und der Kurzstreckentarife in der StadteRegion Aachen (Flugs-Ticket) und in den
Kreisen Duren und Heinsberg (Kurzstreckenzone) nach 2015 und 2016 auch im Jahr 2017 nahezu
unverindert zu belassen mit dem Ziel, Gelegenheitsfahrgiste einen Anreiz zu geben, das OPNV-
System zu nutzen. Das erst zum 01.01.2015 eingefuhrte pauschale AVV-Anschluss-Ticket sowie der
City-Tarif DUren und das City-XL-Ticket in Aachen bleiben preislich ebenfalls unverandert.

Es hat sich allerdings in den letzten beiden Jahren herausgestellt, dass die Handhabung einzelner
Preise, die auf 5 Eurocent enden, u. a. infolge der Vorhaltung von entsprechendem Wechselgeld auf-
wandig ist. Auf Wunsch der Verkehrsunternehmen ist daher vorgesehen, die Preise bei Einzelfahr-
scheinen fur Erwachsene in den Preisstufen 1 und 2 um 0,05 € auf 2,70 € bzw. 3,60 € und bei den
Einzelfahrscheinen fur Kinder in der Preisstufe 1 um 0,05 € auf 1,50 € anzupassen. Angesichts der
landes- und europaweiten Diskussion, zukunftig ggf. ganzlich auf ,Kupfergeld” zu verzichten, geht o. a.
MalRnahme in die richtige Richtung.

Es sei des Weiteren darauf hingewiesen, dass zur Unterstitzung der Mobilitat mit dem Fahrrad auch
die Tarife fur die Fahrradmitnahme als Einzel- und als Tages-Ticket unverandert bleiben.

2. Tages-Tickets

Auch die Preise der Tages-Tickets flr eine Person und als Minigruppen-Ticket sollen zum 01.01.2017
bis auf eine Ausnahme unverandert bleiben. Lediglich das Minigruppen-Ticket fur das Stadtgebiet
Aachen soll um 0,40 € auf 9,90 € mit der Absicht angehoben werden, mittelfristig das gleiche Preis-
niveau wie in Preisstufe 1, die fur jede andere Stadt oder Gemeinde im AVV-Verkehrsgebiet gilt, ohne
ein vergleichbares Verkehrsangebot wie in Aachen zu haben, zu erreichen. Eine unveranderte Preis-
stellung fUr das euregioticket konnte auch mit den Partner in der Euregio Maas-Rhein und dem Kreis
Euskirchen bzw. der VRS GmbH vereinbart werden.



3. Zeitkarten-Tarife fiir Erwachsene

Die Anpassung bei den Zeitkartentarifen betragt durchschnittlich 3,1 % und bewegt sich somit leicht
unter dem Vorjahresniveau. In einzelnen Tarifsegmenten ergeben sich allerdings durchaus Unter- und
Uberschreitungen des vorgenannten Anpassungssatzes. Es sei darauf hingewiesen, dass die Preis-
stellung fur die City-Monatskarte Diiren wie im Bartarif unverandert bleibt.

Bei den Mobil-Tickets in der StadteRegion Aachen und in den Kreisen DuUren und Heinsberg ist
angesichts der weiterhin unbefriedigenden Situation der Bezuschussung durch das Land NRW, trotz
deren landesweiten Aufstockung fir die Jahre 2016 und 2017 - und somit bis einschlieRlich des Jahres
der nachsten Landtagswahl - um jeweils 10 Mio. €, eine Einnahmenunterdeckung zu verzeichnen, die
eine kontinuierliche Preisanpassung auch in diesem Preissegment um 2,20 €/Monat (StadteRegion
Aachen) bzw. 2,00 €/Monat (Kreise Diren und Heinsberg) erforderlich macht. Gutachterliche Unter-
suchungen haben ergeben, dass vorgenannte Preisanpassungen das Einnahmendelta allerdings immer
noch nicht auffangen kénnen.

Es sei in diesem Zusammenhang darauf hingewiesen, dass von Seiten des Ministeriums fur Arbeit,
Integration und Soziales des Landes NRW mit Schreiben aus Juni 2016 darauf hingewiesen wurde, dass
,Drittmittel, die ... den Verkehrsunternehmen zuflieBen, um die sogenannten Sozialtickets mitzu-
finanzieren, in der Regel nicht als Fahrgeldeinnahmen i. S. d. § 148 Abs. 2 SGB IX anerkannt werden
(kénnen)". In vorgenanntem Gesetz sind die Ausgleichzahlungen fur die Beférderung von behinderten
Menschen geregelt, die die Verkehrsunternehmen auf Antrag erhalten. Da sich diese Ausgleichs-
zahlungen nach dem Anteil der Beforderung behinderter Menschen an dem Anteil der Beférderung
nicht behinderter Menschen und an den erzielten Fahrgeldeinnahmen richtet, verlieren die Verkehrs-
unternehmen aufgrund der nicht mehr zu bertcksichtigenden Fahrgeldersatzleistungen (Drittmittel)
fur die Mobil-Tickets neben ursachlichen Fahrgeldeinnahmen weitere rd. 100 T€/Jahr an Zuschussen
gem. SGB IX fur die Beférderung von behinderten Menschen.

4. Tarife fur Senioren

In Bezug auf die Tarifierung fur Senioren sind die Verkehrsunternehmen im AVV Ubereingekommen,
vor einer eventuellen Modifizierung der Senioren-Tarife, die mit dem Aktiv-ABO und dem Aktiv-Duo
eine hohe Akzeptanz im AVV haben, ein Pilotprojekt fur Senioren im Kreis Heinsberg zu starten. Hier
soll vor allem der Wegfall der 9.00 Uhr-Reduktion und eine Anhebung des Alters der Bezugsberech-
tigten ,im Feldversuch” praktisch erprobt werden, mit dem Ziel, die Ergebnisse nach Ablauf des zwei-
jahrigen Pilotprojektes ggf. im gesamte AVV-Gebiet anzuwenden. Die Tarifmerkmale des Senioren-
Tarifs in Heinsberg sind in der Anlage 3 aufgefuhrt.

Ergdnzend sei darauf hingewiesen, dass das Ferien-Ticket fiir Senioren ab den Osterferien 2017
infolge fortlaufend sinkender Verkaufszahlen nicht mehr angeboten wird, womit der AVV auch den
landesweiten Bestrebungen einer Vereinheitlichung der Tariflandschaft entgegenkommt. In 2015 sind
in den Sommerferien und in den ,kleinen Ferien” zusammen jeweils nur noch rd. 300 Tickets verbund-
weit verkauft worden.

5. AVV-Job-Ticket und AVV-Firmen-Ticket

Die Tarife des solidarisch zu finanzierenden AVV-Job-Tickets sollen im Rahmen der Ubrigen Tarifan-
passungen der Zeitkarten fur Erwachsene angepasst werden. Gleiches gilt fur die Erganzungs-Tickets
zu Job-Tickets des VRS und des VRR.

Die Tarife des fakultativ zu finanzierenden AVV-Firmen-Tickets, Uber das in der letzten Sitzung des Auf-
sichtsrates am 29.06.2016 beraten wurde, richten sich nach den Preisen der Monatskarten im Abonne-
ment fUr Erwachsene und werden weiterhin mit 5,0 %, 7,5 % bzw. 10 % rabattiert.



Der VRR seinerseits hat Uber die Tarife der Ergdnzungs-Tickets zu AVV-Job- und -Firmen-Tickets noch
Beratungsbedarf. Der VRS wird im Rahmen seiner Tarifanpassung zum 01.01.2017 in H6he von
durchschnittlich 1,2 % das Erganzungs-Ticket zum AVV-Job- und -Firmen-Ticket um 1,10 €/Monat auf
88,80 €/Monat anheben.

6. Zeitkarten fiir Schiiler

Die Fahrpreise fur Schiler im Tarifsegment School&Fun-Ticket bleiben bis auf das Ticket fur Selbst-
zahler unverandert, da der Gesetzgeber trotz vielfaltiger Bemihungen aus der OPNV-Branche nicht zu
einer Gesetzesanderung bereit ist, die zulassen wurde, auch die Eigenanteile beim School&Fun-Ticket
fur Anspruchsberechtigte der uUbrigen Preisstellung im AVV adaquat anzupassen. Der Preis des
School&Fun-Ticket fiir Selbstzahler soll um 1,00 € auf 28,50 €/Monat - gultig im gesamten Verbund-
gebiet und in allen AVV-Verkehrsmitteln ohne zeitliche Einschrankung - angepasst werden.

Uber das Ergebnis der Beratung im Aufsichtsrat der Verbundgesellschaft wird in der Sitzung berichtet.

gez.
(Marcel Philipp)
Der Verbandsvorsteher
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Aachener Verkehrsverbund

AVV-Tarif Anpassung zum 01.01.2017

geplanter Preisstand 1.1.2017

Fahrausweisart alter Preis | neuer Preis Verdnderung

€ € % €
Einzelticket Erwachsene Kurzstrecke 1,60 1,60 - keine
Einzelticket Erwachsene Flugs-Ticket 1,50 1,50 - keine
Einzelticket Erwachsene Preisstufe 1 2,65 2,70 1,89% 0,05
Einzelticket Erwachsene Preisstufe 2 3,55 3,60 1,41% 0,05
Einzelticket Erwachsene Preisstufe 3 5,30 5,30 - keine
Einzelticket Erwachsene Preisstufe 4 8,30 8,30 - keine
Einzelticket Kinder Kurzstrecke 1,00 1,00 - keine
Einzelticket Kinder Flugs-Ticket 1,00 1,00 - keine
Einzelticket Kinder Preisstufe 1 1,45 1,50 3,45% 0,05
Einzelticket Kinder Preisstufe 2 1,90 1,90 - keine
Einzelticket Kinder Preisstufe 3 2,80 2,80 - keine
Einzelticket Kinder Preisstufe 4 4,30 4,30 - keine
Y 4-Fahrten-Ticket Erw. Kurzstrecke (6,00 Euro) 1,50 1,50 - keine
— 4-Fahrten-Ticket Erw. Flugs-Ticket (5,60 Euro) 1,40 1,40 - keine
— 4-Fahrten-Ticket Erw. Preisstufe 1 (10,00 Euro) 2,50 2,50 - keine
(o] 4-Fahrten-Ticket Erw. Preisstufe 2 (13,40 Euro) 3,35 3,35 - keine
+—J 4-Fahrten-Ticket Erw. Preisstufe 3 (20,00 Euro) 5,00 5,00 - keine
- 4-Fahrten-Ticket Erw. Preisstufe 4 (31,20 Euro) 7,80 7,80 - keine
Tages-Ticket Preisstufe 1 7,50 7,50 - keine
© Tages-Ticket Preisstufe 2 10,70 10,70 - keine
(A Tages-Ticket Preisstufe 3 14,00 14,00 - keine
Tages-Ticket Preisstufe 4 17,50 17,50 - keine
Tages-Ticket Kreis DUren 10,70 10,70 - keine
Tages-Ticket Kreis Heinsberg 10,70 10,70 - keine
Tages-Ticket StadteRegion Aachen 14,00 14,00 - keine
Minigruppen-Ticket Preisstufe 1 10,30 10,30 - keine
Minigruppen-Ticket Preisstufe 2 15,40 15,40 - keine
Minigruppen-Ticket Preisstufe 3 21,00 21,00 - keine
Minigruppen-Ticket Preisstufe 4 25,50 25,50 - keine
Minigruppen-Ticket Stadt Aachen 9,50 9,90 4,21% 0,40
Minigruppen-Ticket Kreis Diren 21,00 21,00 - keine
Minigruppen-Ticket Kreis Heinsberg 15,40 15,40 - keine
Minigruppen-Ticket StadteRegion Aachen 21,00 21,00 - keine
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Aachener Verkehrsverbund

geplanter Preisstand 1.1.2017

Fahrausweisart alter Preis | neuer Preis Verdnderung

€ € % €
Wochenkarte Preisstufe 1 22,00 22,50 2,27% 0,50
Wochenkarte Preisstufe 2 29,10 29,80 2,41% 0,70
Wochenkarte Preisstufe 3 43,60 44,70 2,52% 1,10
Wochenkarte Preisstufe 4 56,70 58,00 2,29% 1,30
Wochenkarte Preisstufe H3 (UT-Heerlen) 37,80 38,70 2,38% 0,90
v Monatskarte Erwachsene Preisstufe 1A 54,80 56,00 2,19% 1,20
- Monatskarte Erwachsene Preisstufe 1B 62,60 64,00 2,24% 1,40
0 Monatskarte Erwachsene Preisstufe 1C 65,60 67,20 2,44% 1,60
E Monatskarte Erwachsene Preisstufe 2 89,10 91,30 2,47% 2,20
U Monatskarte Erwachsene Preisstufe 3 125,00 128,00 2,40% 3,00
(g0} Monatskarte Erwachsene Preisstufe 4 171,50 175,70 2,45% 4,20
; Monatskarte Erwachsene Preisstufe H3 (UT Heerlen) 110,30 112,80 2,27% 2,50
- Regiokarte 125,00 128,00 2,40% 3,00
Ll Monatskarte Abo Erwachsene Preisstufe 1A 46,31 47,32 2,18% 1,01
- Monatskarte Abo Erwachsene Preisstufe 1B 52,90 54,08 2,23% 1,18
Q Monatskarte Abo Erwachsene Preisstufe 1C 55,43 56,78 2,44% 1,35
+—J Monatskarte Abo Erwachsene Preisstufe 2 75,29 77,15 2,47% 1,86
— Monatskarte Abo Erwachsene Preisstufe 3 105,63 108,16 2,40% 2,53
§ Monatskarte Abo Erwachsene Preisstufe 4 144,92 148,47 2,45% 3,55
) Monatskarte Abo Erwachsene Preisstufe H3 (UT Heerlen) 93,20 95,32 2,27% 2,12
a Regiokarte im Abo 105,63 108,16 2,40% 2,53
N Job-Ticket Erw. (Aachen/Duren) 24,40 25,20 3,28% 0,80
Job-Ticket Erw. (sonstige Stammgebiete) 21,40 22,10 3,27% 0,70
Job-Ticket Erw. fUr Kleinbetriebe (Aachen/Duren) 29,90 30,70 2,68% 0,80
Job-Ticket Erw. fur Kleinbetriebe (sonstige Stammgebiete) 26,30 27,00 2,66% 0,70
Aktiv-Abo 51,00 52,50 2,94% 1,50
Aktiv-Duo 85,40 89,00 4,22% 3,60

Firmen-Ticket

5% - 10% Rabatt auf Monatskarte Abo Erwachsene




4

oV

Aachener Verkehrsverbund

geplanter Preisstand 1.1.2017

Fahrausweisart alter Preis | neuer Preis Verdnderung

€ € % €
Wochenkarte Azubi Preisstufe 1 16,70 17,10 2,40% 0,40
Wochenkarte Azubi Preisstufe 2 22,00 22,50 2,27% 0,50
Wochenkarte Azubi Preisstufe 3 33,00 33,80 2,42% 0,80
Wochenkarte Azubi Preisstufe 4 42,90 43,90 2,33% 1,00
Monatskarte Azubi Preisstufe 1A 42,00 43,00 2,38% 1,00
Monatskarte Azubi Preisstufe 1B 47,70 48,80 2,31% 1,10
Monatskarte Azubi Preisstufe 1C 49,90 51,10 2,40% 1,20
Monatskarte Azubi Preisstufe 2 68,30 69,90 2,34% 1,60
Monatskarte Azubi Preisstufe 3 95,40 97,70 2,41% 2,30
Monatskarte Azubi Preisstufe 4 131,00 134,00 2,29% 3,00
Regiokarte Azubi 95,40 97,70 2,41% 2,30
Monatskarte Azubi Preisstufe 1A im Abo 36,20 37,00 2,21% 0,80
o— Monatskarte Azubi Preisstufe 1B im Abo 41,40 42,30 2,17% 0,90
O Monatskarte Azubi Preisstufe 1Cim Abo 43,30 44,30 2,31% 1,00
- Monatskarte Azubi Preisstufe 2 im Abo 58,85 60,15 2,21% 1,30
2 Monatskarte Azubi Preisstufe 3 im Abo 82,40 84,20 2,18% 1,80
Monatskarte Azubi Preisstufe 4 im Abo 113,10 115,50 2,12% 2,40
(- Regiokarte Azubiim Abo 82,40 84,20 2,18% 1,80
Q Schiler-Ticket Preisstufe 1A 423,40 433,75 2,44% 10,35
t Schuler-Ticket Preisstufe 1B 486,20 497,60 2,34% 11,40
(g Schuler-Ticket Preisstufe 1C 479,00 491,20 2,55% 12,20
Y4 Schuler-Ticket Preisstufe 2 684,30 700,85 2,42% 16,55
ot Schiler-Ticket Preisstufe 3 966,50 990,30 2,46% 23,80
(«D) Schuler-Ticket Preisstufe 4 1.312,75 1.343,80 2,37% 31,05
N Job-Ticket Azubi (Aachen/Duren) 19,30 19,90 3,11% 0,60
Job-Ticket Azubi (sonstige Stammgebiete) 17,00 17,55 3,24% 0,55
Job-Ticket Azubi fir Kleinbetriebe (Aachen/Duren) 23,20 23,80 2,59% 0,60
Job-Ticket Azubi fur Kleinbetriebe (sonstige Stammgebiete) 20,30 20,80 2,46% 0,50
Schilerjahreskarte Preisstufe 1A 434,70 445,05 2,38% 10,35
Schulerjahreskarte Preisstufe 1B 493,70 505,10 2,31% 11,40
Schuilerjahreskarte Preisstufe 1C 506,50 518,70 2,41% 12,20
Schuilerjahreskarte Preisstufe 2 706,90 723,45 2,34% 16,55
Schilerjahreskarte Preisstufe 3 987,40 1.011,20 2,41% 23,80
Schulerjahreskarte Preisstufe 4 1.355,85 1.386,90 2,29% 31,05
Schuler-Ticket (Selbstzahler)* 27,50 28,50 3,64% 1,00
Schuler-Ticket (Berecht./1.Kd.) 12,00 12,00 - keine
Schuler-Ticket (Berecht./2.Kd.) 6,00 6,00 - keine
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Aachener Verkehrsverbund

geplanter Preisstand 1.1.2017

Fahrausweisart alter Preis | neuer Preis Verdnderung
€ € % €
City-XL-Ticket 1,60 1,60 - keine
4-Fahrten-Ticket City-XL (6,00 Euro) 1,50 1,50 - keine
Monatskarte City-XL 38,00 39,00 2,63% 1,00
Mobil-Ticket Kreis Dlren 20,00 22,00 10,00% 2,00
Mobil-Ticket Kreis Heinsberg 20,00 22,00 10,00% 2,00
Mobil-Ticket StadteRegion Aachen 29,80 32,00 7,38% 2,20
euregioticket 18,50 18,50 - keine
Fun-Ticket fur Jugendliche und Schuler 18,80 19,30 2,66% 0,50
Fun-Ticket im ABO Jugendliche und Schiler 15,67 16,31 4,08% 0,64
Wochenendticket fur Jugendliche 5,00 550 10,00% 0,50
Fahrrad-Monatskarte (SPNV) 29,10 29,80 2,41% 0,70
Fahrrad Einzel-Ticket 2,10 2,10 - keine
Fahrrad-Tages-Ticket AWV 3,10 3,10 - keine
Welcome-Ticket 14,70 15,10 2,72% 0,40
City-Tarif DUren 1,00 1,00 - keine
wn City-Monatskarte Duren 20,00 20,00 - keine
Q Zuschlag 1. Kl. DB Einzelfahrt Preisstufe 1 1,40 1,40 - keine
Zuschlag 1. Kl. DB Einzelfahrt Preisstufe 2 1,80 1,80 - keine
B0 Zuschlag 1. Kl. DB Einzelfahrt Preisstufe 3 2,65 2,65 - keine
= Zuschlag 1. Kl. DB Einzelfahrt Preisstufe 4 4,15 4,15 - keine
+ Zuschlag 1. KI. DB Wochenkarte Preisstufe 1 11,00 11,25 2,27% 0,25
n Zuschlag 1. KI. DB Wochenkarte Preisstufe 2 14,55 14,90 2,41% 0,35
(- Zuschlag 1. KI. DB Wochenkarte Preisstufe 3 21,80 22,35 2,52% 0,55
Zuschlag 1. KI. DB Wochenkarte Preisstufe 4 28,35 29,00 2,29% 0,65
o Zuschlag 1. KI. DB Monatskarte Preisstufe 1 31,30 32,00 2,24% 0,70
(Vg Zuschlag 1. KI. DB Monatskarte Preisstufe 2 44,55 45,65 2,47% 1,10
Zuschlag 1. KI. DB Monatskarte Preisstufe 3 62,50 64,00 2,40% 1,50
Zuschlag 1. KI. DB Monatskarte Preisstufe 4 85,75 87,85 2,45% 2,10
Zuschlag 1. KI. DB Monatsk. Abo Preisstufe 1 26,45 27,04 2,23% 0,59
Zuschlag 1. KI. DB Monatsk. Abo Preisstufe 2 37,65 38,58 2,47% 0,93
Zuschlag 1. KI. DB Monatsk. Abo Preisstufe 3 52,80 54,08 2,42% 1,28
Zuschlag 1. KI. DB Monatsk. Abo Preisstufe 4 72,47 74,25 2,46% 1,78
Jobticket-AVV/VRR-Erganzungsticket AVV Kreis Heinsberg solidar 26,80 27,70 3,36% 0,90
Jobticket-AVV/VRR-Erganzungsticket AVV Gesamt solidar 54,00 55,80 3,33% 1,80
Jobticket-AVV/VRR-Ergdnzungsticket AVV Kreis Heinsberg fakultativ 64,00 66,10 3,28% 2,10
Jobticket-AVV/VRR-Erganzungsticket AVV Gesamt fakultativ 118,00 122,00 3,39% 4,00
Jobticket-AVV/VRS-Erganzungsticket AVV 73,00 75,50 3,42% 2,50
AVV-Anschlussticket 3,50 3,50 - keine

* Die Anpassung der Eigenbeitrédge soll ab dem 01.08.2017 gelten
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o=
Zusammenfassung Kalkulationsergebnis Tarif 2017 (fir 12-Monate) (V

Verkehrsverbund

Regeltarif Einnahme alt Einnahme neu Veranderung in €  Verédnderung in %
Einzelticket Erwachsene 13.943.184 € 14.097.531 € 154.347 € 1,11%
Einzelticket Kinder 841.171 € 853.309 € 12.138 € 1,44%
4-Fahrten-Ticket 4.398.867 € 4.398.867 € 0€ 0,00%
Tagesticket / Minigruppenticket 1.617.128 € 1.644.440 € 27.312 € 1,69%
Zwischensumme Bartarif 20.800.350 € 20.994.147 € 193.797 € 0,93%
euregioticket 201.023 € 201.023 € 0€ 0,00%
Wochenkarte Erwachsene 685.335 € 701.455 € 16.120 € 2,35%
Monatskarte Erwachsene / Abo 22.038.337 € 22.947.772 € 909.435 € 4,13%
Job- / PROFI-Ticket 4.871.816 € 5.033.746 € 161.930 € 3,32%
Aktiv-Abo 3.118.535 € 3.221.882 € 103.347 € 3,31%
Wochenkarte Auszubildende 264.048 € 270.224 € 6.176 € 2,34%
Monatskarte Auszubildende / Abo 3.828.783 € 3.916.414 € 87.631 € 2,29%
Schilerjahreskarte 9.327.603 € 9.546.206 € 218.603 € 2,34%
School&Fun-Ticket ** 20.637.339 € 21.122.416 € 485.077 € 2,35%
Fun-Ticket f. Schiler u. Jugendliche 440.941 € 455.625 € 14.684 € 3,33%
Ferien- und Wochenendtickets 39.124 € 40.174 € 1.050 € 2,68%
sonstige Zeitkarten 36.802 € 37.738 € 936 € 2,54%
Zwischensumme Zeitkarten 65.288.662 € 67.293.651 € 2.004.989 € 3,07%
Gesamterg ebnis * 86.290.035 € 88.488.821 € 2.198.786 € 2,55%

*

ohne Beriicksichtigung etwaiger Abwanderungen

** Einnahmen incl. Eigenbeitrage und Selbstzahler
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Bezugsberechtigt:
Geltungsbereich:
Zeitliche Gultigkeit:
Mitnahme:
Ubertragbarkeit:
EinfUhrungszeitpunkt:
Angebotszeitraum:

Preis Monatskarte:

Preis Monatskarte im ABO:

Aktiv-ABO / Aktiv Duo:

Vermarktung:

Aachener Verkehrsverbund

Tarifmerkmale ,Senioren-Tarif Heinsberg"

Senioren ab dem vollendeten 63. Lebensjahr
Kreis Heinsberg

ganztagig

entsprechend den Regelungen bei Monatskarten
nein, personliche Monatskarte

01.01.2017

2 Jahre bis zum 31.12.2018

56,80 €/Monat

48,00 €/Monat

bleibt auch im Kreis Heinsberg im Angebot

ist noch abzustimmen
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L Zweckverband Aachener Verkehrsverbund
( - Der Verbandsvorsteher -

Vorlagennummer

VORLAGE 23/2016
Beratungsfolge Datum X sffentlich
Verbandsversammlung TOP 6.2 04.10.2016 [] nicht sffentlich
Gegenstand:

Anpassung NRW-Tarif ab 01.01.2017

Beschlussvorschlag:

Die Verbandsversammlung stimmt den Anpassungen des NRW-Tarifs zum 01.01.2017 in dem
dargelegten Umfang zu.

|:| Fortsetzung umseitig

Beratungsergebnis

[] einstimmig
[] mitMehrheit
Ja
Nein
Enthaltung
It. Beschlussvorschlag
abweichend

L]




Erlduterungen:

Seit dem Jahr 2005 erweitert der NRW-Tarif als landesweiter Tarif die nunmehr 8 regionalen Verbund-
tarife um Verbindungen zwischen den Verbundtarifrdumen, wobei seit dem 01.01.2015 fur Fahrten
zwischen dem Verkehrsgebiet des VRS und des AVV der NRW-Tarif grundsatzlich durch den Verbund-
tarif des VRS ersetzt wurde. Zum letzten Fahrplanwechsel am 13.12.2015 wurde die den Relationspreis-
Tickets zugrunde liegende Tarifsystematik weiterentwickelt, so dass neben einer Reihe von Modifizie-
rungen nunmehr auch die OSPV-Unternehmen in NRW in die Lage versetzt werden sollten, Relations-
preis-Tickets nach dem NRW-Tarif in den Fahrzeugen zu verkaufen. Nur sehr wenige der OSPV-Unter-
nehmen NRW haben hieran Interesse gezeigt. Im Verkehrsgebiet des AVV beabsichtigen die Verkehrs-
unternehmen dies von der Einfuhrung des elektronischen Fahrgeldmanagements im AVV und der Ein-
fuhrung des Produkt- und Kontroll-Moduls (PKM) abhangig zu machen.

Nach intensiver Beratung in den Landesgremien hat der Landesarbeitskreis ,Nahverkehr NRW" in
seiner Sitzung am 21.06.2016 beschlossen, den lokalen Gremien eine Tarifanpassung des NRW-Tarifs
in H6he von durchschnittlich 2,6 % zur Beratung vorzuschlagen. Die Tarifubersicht ist in der Anlage 1
beigeflgt.

Der Vollstidndigkeit halber sind der Vorlage in der Anlage 2 und 3 im Anderungsmodus mit Kommen-
taren auch die

- Tarifbestimmungen tber den NRW-Tarif (gultig ab 01.01.2017) und die

- Beférderungsbedingungen fur den NRW-Tarif (gultig ab 01.08.2016)

beigefugt.

Die Verkehrsunternehmen im AVV haben dem Tarifanderungsvorschlag einvernehmlich zugestimmt.
Zur Weiterentwicklung des NRW-Tarifs im dargestellten Umfang ist eine Zustimmung aller 8 Koopera-
tionsraume sowie der erldsverantwortlichen Partner erforderlich.

Uber das Ergebnis der Beratung im Aufsichtsrat der Verbundgesellschaft wird in der Sitzung berichtet.

gez.
(Marcel Philipp)
Der Verbandsvorsteher
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Preisfortschreibung NRW-Tarif 2017
Fahrpreistafel des NRW-Tarifs

 PauschalpreisTickets

Verénderung
€ | %
Fir eine Fahrt
SchoneFahrtTicket Erw. 19,00 19,80 0,80 4,21%
SchoneFahrtTicket Kinder 9,50 9,90 0,40 4,21%
Fir einen Tag
SchonerTagTicket NRW Single 29,50 30,00 0,50 1,69%
SchodnerTagTicket NRW 5 Personen 43,00 44,00 1,00 2,33%
FahrradTicket NRW 4,70 4,80 0,10 2,13%
Fir ein Jahr
SchonesJahrTicket NRW 2. Klasse | 2.860,00 2.860,00 0,00 0,00%
SchdnesJahrTicket NRW 1. Klasse | 4.040,00 4.040,00 0,00 0,00%
SchonesJahrTicket NRW Abo 2. Klasse | 3.000,00 3.000,00 0,00 0,00%
SchdnesJahrTicket NRW Abo 1. Klasse | 4.250,00 4.250,00 0,00 0,00%
Schone60Ticket NRW Abo 2. Klasse monatlich 149,00 149,00 0,00 0,00%
Schoéne60Ticket NRW Abo 1. Klasse monatlich 212,00 212,00 0,00 0,00%
Fir einen Ferienzeitraum
SchoneFerienTicket NRW O/H/W 30,00 30,00 0,00 0,00%
SchoneFerienTicket NRW Sommer 60,00 60,00 0,00 0,00%
\RelationspreisTickets (plus-Betrage)
Veranderung
€ | %
Fir eine Fahrt
SchoneReiseTicket NRW Einzelfahrt Erw. 0,10 6,25%
SchoneReiseTicket NRW Einzelfahrt Kind 0,05 6,25%
Fir eine Kalenderwoche
SchéneWocheTicket NRW | 0,20 3,17%
Fur einen Kalendermonat
SchonerMonatTicket NRW 22,60 0,60 2,65%
SchonerMonatTicket NRW Azubi 17,00 0,40 2,35%
Im Abonnement
SchénerMonatTicket NRW Abo 18,80 0,50 2,66%
SchdnerMonatTicket NRW Azubi Abo 14,20 0,30 2,11%

Verénderung

€ | %
NRWplus Einzelfahrt Erwachsene 0,10 3,57%
NRWplus Einzelfahrt Kinder 0,05 3,57%
NRWplus Monat ICE 1,60 2,62%
NRWplus Monat ICE Abo 1,20 2,35%

| SemesterTicket NRW

SS 16 SS 17 SS 18 SS 19
WS 16/17 WS 17/18 WS 18/19 WS 19/20
€ € € €

Fir Binnenabschlisse

Aufpreis pro Semester 49,50 50,90 52,80 54,60
Verénderung in € - 1,40 1,90 1,80
Veranderung in % - 2,83% 3,73% 3,41%
Fir Standorte auBerhalb von Deutschland*
Aufpreis pro Semester 59,40 61,10 63,40 65,50
Verénderung in € - 1,70 2,30 2,10
Veranderung in % - 2,86% 3,76% 3,31%

* Angebot fir alle Studierenden mit Wohnsitz in Deutschland, ist um 20% des reguléren Aufpreises zum SemesterTicket NRW erhoht
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Tarifbestimmungen uber den NRW-Tarif 1

Tarifbestimmungen iiber den NRW-Tarif
Giiltig ab 01.01.2017

Den nachfolgenden Tarifbestimmungen fur den NRW-Tarif liegen folgende begriffliche Abgrenzungen
zu Grunde:

e  Unter SPNV werden alle Ziige des Nahverkehrs verstanden.
. Unter OSPV werden alle Verbundverkehrsmittel mit Ausnahme des SPNV verstanden.
e  Der Begriff Gemeinde wird als Synonym fir Stadte und Gemeinden verwendet.

e Unter ,Start-Gemeinde® wird diejenige Gemeinde verstanden, in der der Fahrgast seine Reise be-
ginnt.

e Die Ziel-Gemeinde" bezeichnet diejenige Gemeinde, in der der Fahrgast seine Reise beendet.

1. Geltungsbereich
1.1 Anwendungsbereich

Die Tarifbestimmungen gelten auf allen Linien der Verkehrsunternehmen (nachfolgend Verbundver-
kehrsmittel), die in den folgenden Verkehrsverbiinden/-gemeinschaften zusammengeschlossen sind:

e  Verkehrsverbund Rhein-Ruhr (VRR),

e  Verkehrsverbund Rhein-Sieg (VRS),

e Aachener Verkehrsverbund (AVV),

e Tarifgemeinschaft Ruhr-Lippe (TGRL),

e  Tarifgemeinschaft Munsterland (TGM),

e  OWL Verkehr (OWL V),

. Nerkehrs%ewieegeseﬂsehaﬂVerbundgesellschaft Paderborn/Hoxter (VPHvph),
e  Verkehrsgemeinschaft Westfalen-Sud (VGWS),

e  Verkehrsgemeinschaft Niederrhein (VGN)

e sowie der Eisenbahnverkehrsunternehmen (EVU),

soweit es sich um kooperationsraumiberschreitende Fahrten mit dem Nahverkehr im Rahmen des
NRW-Tarifs handelt. Fir Fahrten im Rahmen der jeweiligen Verbund- und Gemeinschaftstarife wird auf
die Tarifbestimmungen der Verkehrsverbiinde und —gemeinschaften verwiesen.

1.2 RelationspreisTickets

RelationspreisTickets gelten im kooperationsraumuberschreitenden Verkehr in allen Bussen und Bah-
nen (OSPV) im Geltungsbereich der Tarife der Verkehrsverbiinde und Verkehrsgemeinschaften sowie
in allen Ziigen des SPNV, z.B. die Produktklasse C der DB AG: RegionalExpress (RE), Regionalbahn
(RB), S-Bahn (S), innerhalb von NRW sowie der in Anhang 1a genannten Stadte und Gemeinden.

Sie gelten nicht

e sofern die Fahrt innerhalb des Geltungsbereichs eines Verbund- oder Gemeinschaftstarifes statt-
findet.

e in Tarifkragen, bei Tarifanerkennungsregelungen und bei Tarifkooperationen zwischen Kooperati-
onsraumen.

Hiervon abweichende Regelungen kénnen sich aus den jeweiligen Vereinbarungen oder Einzelbestim-
mungen ergeben.

Abweichend davon kénnen RelationspreisTickets im Transitverkehr fir Fahrten mit dem SPNV auf den
in Anhang 1b dargestellten Streckenabschnitten genutzt werden.

1.3 PauschalpreisTickets

PauschalpreisTickets gelten im kooperationsraumuberschreitenden Verkehr in allen Bussen und Bah-
nen (OSPV) im Geltungsbereich der Tarife der Verkehrsverbiinde und Verkehrsgemeinschaften sowie

Kommentiert [LH1]: Namensanderung angezeigt durch die
VPH
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Tarifbestimmungen uber den NRW-Tarif 2

in allen Ztigen des SPNV, z. B. die Produktklasse C der DB AG: RegionalExpress (RE), RegionalBahn
(RB), S-Bahn (S), innerhalb von NRW sowie der in Anhang 1a genannten Stédte und Gemeinden.
Hiervon abweichende Regelungen kénnen sich aus den jeweiligen Einzelbestimmungen ergeben oder |
im Fahrplan oder per Aushang bekannt gegeben werden. Die Tickets gelten grundsatzlich nicht in den
Zugen des Fernverkehrs (z.B. D, EC, IC, ICE, Auto- oder Sonderziige, Nachtreisezuge).

Die Giiltigkeit von PauschalpreisTickets im SPNV sowie im OSPV auRerhalb von NRW regelt Anhang
1c.

2. Tarifsystem
2.1 RelationspreisTickets

RelationspreisTickets gelten fur Fahrten zwischen zwei Gemeinden in NRW innerhalb eines festgeleg-
ten Geltungsbereichs. Der Geltungsbereich (Angabe ,Via“ sowie Raumnummer auf dem Ticket) umfasst
alle Gemeinden, die Ublicherweise von Fahrtverbindungen zwischen der Start- und der Zielgemeinde
bertihrt werden. Innerhalb des auf dem Ticket aufgebrachten Geltungsbereichs sind die Relationspreis-
Tickets in allen Verbundverkehrsmitteln gultig.

Anhand der auf dem Ticket aufgedruckten 7-stelligen Raumnummer kann der exakte Zuschnitt des Gel-
tungsbereichs nachvollzogen werden. Erganzend werden mittels des Aufdrucks der ,Via-Gemeinden*
die Gemeinden angegeben, die den ,Rand” des Geltungsbereichs beschreiben.

Die Fahrpreisbildung erfolgt auf Basis der zwischen den zwei Gemeinden zuriickgelegten Entfernung.

Informationen zu den Geltungsbereichen bietet Anhang 3 der vorliegenden Tarifbestimmungen in Ver-
bindung mit dem Internet unter www.busse-und-bahnen.nrw.de.

2.2 PauschalpreisTickets

Es werden Tarifangebote zu entfernungsunabhéngigen Pauschalpreisen fiir den gesamten Geltungs-
bereich nach Ziffer 1 angeboten.

3. Tickets des NRW-Tarifes

3.1 RelationspreisTickets

3.1.1 RelationspreisTickets mit beschrankter Fahrtenzahl

e SchoneReiseTicket NRW Einzelfahrt 1. oder 2. Wagenklasse

e  SchoneReiseTicket NRW Hin&Riick 1. oder 2. Wagenklasse

e SchoneReiseTicket NRW Gruppe Einzelfahrt 1. oder 2. Wagenklasse

e  SchoneReiseTicket NRW Gruppe Hin&Rick 1. oder 2. Wagenklasse

e  AnschlussTicket NRW Einzelfahrt 1. oder 2. Wagenklasse

e  AnschlussTicket NRW Hin&Riick 1. oder 2. Wagenklasse

3.1.2 RelationspreisTickets mit unbeschréankter Fahrtenzahl

e  SchéneWocheTicket NRW 1. oder 2. Wagenklasse

e  SchonerMonatTicket NRW 1. oder 2. Wagenklasse

e  SchonerMonatTicket NRW Abo 1. oder 2. Wagenklasse

e  SchoénerMonatTicket NRW Azubi (fiir Schiler und Auszubildende) 2. Wagenklasse

e  SchonerMonatTicket NRW Azubi Abo (fur Schiiler und Auszubildende) 2. Wagenklasse
3.2 PauschalpreisTickets

Sofern nicht anders angegeben, werden PauschalpreisTickets nur fur die 2. Wagenklasse ausgegeben.
3.2.1 PauschalpreisTickets mit beschrankter Fahrtenzahl

e SchoneFahrtTicket NRW

. EinfachWeiterTicket

3.2.2 PauschalpreisTickets mit unbeschrankter Fahrtenzahl
e  SchonerTagTicket NRW Single

e  SchonerTagTicket NRW 5 Personen

e FahrradTagesTicket NRW

Giiltig ab 01.01.2017 - NRW-Tarif 2017 BussEE NRW

Kommentiert [LH2]: Notwendige redaktionelle Anderungen
wegen Aufnahme EinfachWeiterTicket

Kommentiert [LH3]: Aufnahme des neuen pauschalen An-
schlusstickets zwischen AVV, VRR und VRS; Beschluss LAK
17/2016
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e  SchonesJahrTicket NRW 1. oder 2. Wagenklasse

e  SchonesJahrTicket NRW Abo 1. oder 2. Wagenklasse
e  SchoneFerienTicket NRW

e  Schone60Ticket NRW Abo 1. oder 2. Wagenklasse

4. Einzelbestimmungen

4.1 RelationspreisTickets

4.1.1 RelationspreisTickets mit beschrankter Fahrtenzahl

4.1.1.1 SchéneReiseTicket NRW Einzelfahrt

SchoneReiseTickets NRW Einzelfahrt gelten fiir eine Fahrt zwischen zwei Gemeinden innerhalb des
festgelegten Geltungsbereichs geman Ziffer 2.1.

Sie berechtigen zu einer Zielfahrt ab einer beliebigen Haltestelle / einem beliebigen Bahnhof innerhalb
der Start-Gemeinde (Angabe ,Von* auf dem Ticket”) bis zu einer beliebigen Haltestelle / einem beliebi-
gen Bahnhof der Ziel-Gemeinde (Angabe ,Nach” auf dem Ticket). Umstiege sind dabei zugelassen.
Umwege aullerhalb des Geltungsbereichs sowie Rund- und Rickfahrten entgegen der eigentlichen
Fahrtrichtung sind nicht gestattet. Ausgenommen hiervon sind Fahrten, die zum besseren Erreichen
einer fahrplanmagigen Anschlussverbindung entgegen der eigentlichen Fahrtrichtung erfolgen.

SchoneReiseTickets NRW Einzelfahrt sind nach Entwertung bzw. Fahrtantritt nicht Ubertragbar. Sie
gelten nur mit Entwerteraufdruck bzw. an dem auf dem Ticket angegebenen Tag bis 3:00 Uhr des Fol-
getages. Fur die Nutzung der 1. Wagenklasse der Eisenbahnverkehrsunternehmen (EVU) gilt Ziffer 9.
Fur Kinder von 6 bis einschlie3lich 14 Jahren werden SchoneReiseTickets NRW Einzelfahrt Kinder zum
ermafigten Preis angeboten.

4.1.1.2 SchéneReiseTicket NRW Hin&Riick

SchoneReiseTickets NRW Hin&Ruick gelten fur die Hin- und Riickfahrt am ersten Geltungstag und am
Folgetag bis 3:00 Uhr des Folgetages. Es sei denn, auf dem Ticket ist ein Datum zur Rickfahrt aufge-
druckt. Dieses Datum liegt innerhalb von einem Monat nach dem ersten Geltungstag.

Die Bestimmungen fur SchoneReiseTickets NRW Einzelfahrt nach Ziffer 4.1.1.1 gelten sinngeman.
Fir Kinder von 6 bis einschlieBlich 14 Jahren werden SchoneReiseTickets NRW Hin&Riick zum ermé-
RBigten Preis angeboten.

4.1.1.3 SchoneReiseTicket NRW Gruppe

Es werden ermaRigte SchoneReiseTickets NRW Gruppe Einzelfahrt und Hin&Riick angeboten.

Als Gruppe gelten gemeinsam reisende Personen von mindestens 6 zahlenden Erwachsenen. Kinder
im Alter von 6 bis einschlieBlich 14 Jahren z&hlen wie ein ¥2 Erwachsener.

Gruppenreisen sollten bei Gruppen von mehr als 20 Teilnehmern mindestens 7 Tage vor dem Geltungs-
tag angemeldet werden. Bei SchoneReiseTickets NRW Gruppe Hin&Riick muss die Riickfahrt innerhalb
von einem Monat nach dem Tag der Hinfahrt angetreten werden. SchoneReiseTickets NRW Gruppe
gelten an dem auf dem Ticket zur Hin- sowie gegebenenfalls zur Rickfahrt jeweils angegebenen Gel-
tungstag.

Die Bestimmungen fiir SchoneReiseTickets NRW Einzelfahrt nach Ziffer 4.1.1.1 gelten sinngemaf.
4.1.1.4 AnschlussTicket NRW Einzelfahrt und Hin&Ruck

AnschlussTickets NRW werden fiir eine Einzelfahrt bzw. eine Hin- und Ruckfahrt im Anschluss zu

e  Zeitfahrausweisen oder KombiTickets eines/einer Verkehrsverbundes/-gemeinschaft,

e RelationspreisTickets mit unbeschrankter Fahrtenzahl (Ziffer 4.1.2 ff.) des NRW-Tarifes fur koope-
rationsraumuiberschreitende Fahrten,

e  Fahrkarten nach den Beférderungsbedingungen im Personenverkehr (BB Personenverkehr) der
Deutschen Bahn AG bzw. anderer EVU ausgegeben.

Die Bestimmungen nach Ziffer 4.1.1.1 und 4.1.1.2 gelten sinngemaf.

AnschlussTickets NRW gelten nur in Verbindung mit den o.g. Fahrausweisen. [Abweichend hiervon gel-

ten AnschlussTickets NRW nicht im Anschluss zu Zeitfahrausweisen oder KombiTickets des Verkehrs-

verbundes Rhein-Ruhr, des Verkehrsverbundes Rhein-Sieq oder des Aachener Verkehrsverbundes,

sofern die Anschlussfahrt ausschlieBlich im Netz dieser drei Verkehrsverbiinde stattfindet. Gleiches gilt

Giiltig ab 01.01.2017 - NRW-Tarif 2017 mer NRW
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fur RelationspreisTickets mit unbeschrankter Fahrtenzahl (Ziffer 4.1.2 ff.) des NRW -Tarifs, deren Gel-
tungsbereich ausschlieBlich Gemeinden des Verkehrsverbundes Rhein-Ruhr, des Verkehrsverbundes
Rhein-Sieq oder des Aachener Verkehrsverbundes umfasst. Fir Anschlussfahrten in Verbindung zu

diesen Fahrausweisen gilt Ziffer 4.2.1.2)

Der Preis des AnschlussTickets NRW richtet sich nach der Fahrtstrecke zwischen der letzten Gemeinde
im Geltungsbereich des vorliegenden Fahrausweises und der Ziel-Gemeinde der Anschlussfahrt. An-
schlussTickets NRW sind vor Fahrtantritt zu ldsen.

AnschlussTickets NRW zu Zeitfahrausweisen mit netzweiter Gultigkeit oder KombiTickets eines/einer
Verkehrsverbundes/-gemeinschaft sind in der Regel ab den im Anhang 4 aufgefiihrten Gemeinden zu
I6sen, in der der letzte Bahnhof im Geltungsbereich des vorliegenden Tickets liegt.

AnschlussTickets NRW kdnnen auch fiir Fahrtabschnitte innerhalb eines/einer Verkehrsverbundes/-ge-
meinschaft ausgegeben werden. Diese sind jedoch nicht im Geltungsbereich des Verbund- oder Ge-
meinschaftstarifes erhaltlich, in dem diese Fahrt stattfindet. Innerhalb eines Gebietes eines/einer Ver-
kehrsverbundes /-gemeinschaft sind Fahrausweise nach den jeweiligen Tarifen des/der jeweiligen Ver-
kehrsverbundes/-gemeinschaft zu erwerben.

AnschlussTickets NRW werden auch fiir Fahrtabschnitte im Binnenverkehr innerhalb einer Gemeinde
ausgegeben. Die gemeindliche Gleichstellung fir diese Fahrtabschnitte wird aufgehoben. Der Fahrpreis
richtet sich nach der Fahrtstrecke zwischen dem letzten Bahnhof im Geltungsbereich der o. g. Fahraus-
weise und dem Zielbahnhof.

4.1.2 RelationspreisTickets mit unbeschrankter Fahrtenzahl

RelationspreisTickets mit unbeschrankter Fahrtenzahl berechtigen innerhalb der Geltungsdauer zu be-
liebig haufigen Fahrten innerhalb des festgelegten Geltungsbereichs gemaf Ziffer 2.1.

Sie berechtigen zu Fahrten zwischen einer beliebigen Haltestelle / einem beliebigen Bahnhof innerhalb
der Start-Gemeinde (Angabe ,Zwischen* auf dem Ticket") bis zu einer beliebigen Haltestelle / einem
beliebigen Bahnhof der Ziel-Gemeinde (Angabe ,Und" auf dem Ticket). Umstiege sind dabei zugelas-
sen. Umwege auRerhalb des Geltungsbereichs sind nicht gestattet.

Der Inhaber eines persdnlichen RelationspreisTickets mit unbeschrénkter Fahrtenzahl hat sich auf Ver-
langen des Personals auszuweisen.

4.1.2.1 SchéneWocheTicket NRW

SchoneWocheTickets NRW gelten fir die eingetragene Kalenderwoche von Montag bis einschlie3lich
zum ersten Werktag der Folgewoche bis 3:00 Uhr des Folgetages und sind nicht tibertragbar. Als erste
Kalenderwoche eines Jahres gilt die Woche, in die mindestens 4 der ersten 7 Januartage fallen. Sie
sind auf die jeweilige Person ausgestellt und sind nicht tibertragbar.

SchdneWocheTickets NRW werden auch fir die 1. Wagenklasse der EVU angeboten; fiir die einmalige
Nutzung der 1. Wagenklasse gilt Ziffer 9.

4.1.2.2 SchénerMonatTicket NRW

SchdnerMonatTickets NRW gelten fur den eingetragenen Kalendermonat bis einschlie3lich zum ersten
Werktag des folgenden Monats bis 3:00 Uhr des Folgetages. Ist dieser ein Samstag, gelten die Tickets
bis zum nachstfolgenden Werktag bis 3:00 Uhr des Folgetages. SchénerMonatTickets NRW sind frei
Ubertragbar.

Sie berechtigen montags bis freitags in der Zeit von 19:00 Uhr bis 3:00 Uhr des Folgetages sowie an
Samstagen, Sonntagen und gesetzlichen Feiertagen ganztagig zur Mithnahme einer weiteren Person
Uiber 14 Jahren und bis zu 3 Kindern von 6 bis einschlief3lich 14 Jahren. SchénerMonatTickets NRW
werden auch fur die 1. Wagenklasse der EVU angeboten; fiir die einmalige Nutzung der 1. Wagenklasse
gilt Ziffer 9.

SchonerMonatTickets NRW werden ubergangsweise von der DB AG auch mit flexiblem Geltungsbeginn
mit einer Geltungsdauer von einem Monat ausgegeben. Sie kbnnen mit Gultigkeit von jedem Tag an
ausgestellt werden und gelten iber den auf dem Ticket angegebenen letzten Geltungstag hinaus bis
einschlie3lich zum néchstfolgenden Werktag bis 3:00 Uhr des Folgetages.

4.1.2.3 SchonerMonatTicket NRW Abo

SchdnerMonatTickets NRW werden auch im Abonnement ausgegeben. Der Kunde erméchtigt das aus-
gebende Verkehrsunternehmen mit einem ,Bestellschein fiir ein SchénerMonatTicket NRW im Abon-
nement*, das Fahrgeld monatlich im Voraus — mindestens fur die Dauer von 12 Monaten — von einem
in einem SEPA-Teilnehmerland gefiihrten Girokonto abzubuchen. Bestellscheinvordrucke sind bei den

Kommentiert [LH4]: Redaktionelle Anderung wegen Auf-
nahme des EinfachWeiterTickets.
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Verkaufsstellen der Verkehrsunternehmen erhaltlich. Naheres regelt Anhang 2. Im Ubrigen gelten die
Bestimmungen fir SchonerMonatTickets NRW nach Ziffer 4.1.2.2. SchonerMonatTickets NRW Abo
werden auch fur die 1. Wagenklasse der EVU angeboten; fiir die einmalige Nutzung der 1. Wagenklasse
gilt Ziffer 9.

4.1.2.4 SchénerMonatTicket NRW Azubi

4.1.2.4.1 Berechtigte

Zur Nutzung von SchdnerMonatTickets NRW Azubi sind berechtigt:

1. Kinder ab 6 Jahren zum Besuch von Kindergarten,

2. alle schulpflichtigen Personen bis einschlief3lich 14 Jahre,

3. Personen ab 15 Jahre, die zu einer der folgenden Gruppen gehéren:

a) Schiler und Studenten offentlicher, staatlich genehmigter oder staatlich anerkannter privater
-allgemeinbildender Schulen,
-berufsbildender Schulen,
-Einrichtungen des zweiten Bildungsweges,
-Hochschulen, Akademien, mit Ausnahme der Verwaltungsakademien, Volkshochschulen und
Landvolkshochschulen;

b) Personen, die private Schulen oder sonstige Bildungseinrichtungen, die nicht unter Buchstabe a)
fallen, besuchen, sofern sie aufgrund des Besuchs dieser Schulen oder Bildungseinrichtungen von
der Berufsschulpflicht befreit sind oder sofern der Besuch dieser Schulen und sonstigen Bildungs-
einrichtungen nach dem Bundesausbildungsférderungsgesetz férderungsfahig ist;

c) Personen, die an einer Volkshochschule oder einer anderen Einrichtung der W eiterbildung Kurse
zum nachtréglichen Erwerb des Hauptschul- oder Realschulabschlusses besuchen;

d) Personen, die in einem Berufsausbildungsverhéltnis im Sinne des Berufsbildungsgesetzes oder in
einem anderen Vertragsverhaltnis im Sinne des § 26 des Berufshildungsgesetzes stehen, sowie
Personen, die in einer Einrichtung aul3erhalb der betrieblichen Berufsausbildung im Sinne des §
43 Abs. 2 des Berufsbildungsgesetzes, § 36 Abs. 2 der Handwerksordnung, ausgebildet werden;

e) Personen, die einen staatlich anerkannten Berufsvorbereitungslehrgang besuchen;

f)  Praktikanten und Volontére, sofern die Ableistung eines Praktikums oder Volontariats vor, wéahrend
oder im Anschluss an eine staatlich geregelte Ausbildung oder ein Studium an einer Hochschule
nach den fur die Ausbildung und Studium geltenden Bestimmungen vorgesehen ist;

g) Beamtenanwarter des einfachen und mittleren Dienstes sowie Praktikanten und Personen, die
durch Besuch eines Verwaltungslehrgangs die Qualifikation fiir die Zulassung als Beamtenanwar-
ter des einfachen und mittleren Dienstes erst erwerben missen, sofern sie keinen Fahrkostener-
satz von der Verwaltung erhalten;

h) Teilnehmer an einem freiwilligen sozialen Jahr, an einem freiwilligen 6kologischen Jahr, am Bun-
desfreiwilligendienst oder vergleichbaren sozialen Diensten.

4.1.2.4.2 Giltigkeit

SchodnerMonatTickets NRW Azubi sind nicht Gbertragbar und nur giltig in Verbindung mit einem Aus-
weis mit Lichtbild, beginnend fiir Auszubildende ab 15 Jahre. SchonerMonatTickets NRW Azubi gelten
fur den eingetragenen Kalendermonat bis einschlieBlich zum ersten Werktag des folgenden Monats bis
3:00 Uhr des Folgetages. Ist dieser ein Samstag, gelten die Tickets bis zum né&chstfolgenden Werktag
bis 3:00 Uhr des Folgetages.

4.1.2.4.3 Bestellung eines SchonerMonatTicket NRW Azubi

Der Schiiler bzw. Auszubildende muss die Berechtigung zum Erwerb von SchénerMonatTickets NRW
Azubi gegeniliber dem ausgebenden Verkehrsunternehmen nachweisen. SchénerMonatTickets NRW
Azubi werden nur fur den Bereich des Schul- bzw. Ausbildungsweges ausgestellt.

4.1.2.4.4 Berechtigungskarte

Ein SchonerMonatTicket NRW Azubi erhalt der unter Nr. 4.1.2.4.1 Punkt 3 genannte Personenkreis bei
Vorlage einer Bescheinigung der Ausbildungsstatte bzw. des Tragers des sozialen Dienstes in der fest-
gelegten Form (Berechtigungskarte), die durch den Inhaber unterschrieben und mit einem Prifvermerk
des Verkehrsunternehmens versehen ist. Vordrucke sind bei den Verkehrsunternehmen erhaltlich. Die
Berechtigungskarte gilt I&ngstens ein Jahr.

4.1.2.4.5 Ubergang in die 1. Wagenklasse

Giiltig ab 01.01.2017 - NRW-Tarif 2017 BUSSER NI
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Der Ubergang in die 1. Wagenklasse der EVU ist mit SchénerMonatTickets NRW Azubi generell aus-
geschlossen.

4.1.2.5 SchénerMonatTicket NRW Azubi Abo

SchdnerMonatTickets NRW Azubi werden auch im Abonnement ausgegeben. Der Kunde oder der Er-
ziehungsberechtigte oder eine andere volljahrige Person erméchtigt das ausgebende Verkehrsunter-
nehmen mit einem ,Bestellschein fiir ein SchonerMonatTicket NRW Azubi im Abonnement®, das Fahr-
geld monatlich im Voraus — mindestens fur die Dauer von 12 Monaten — von einem in einem SEPA-
Teilnehmerland geflihrten Girokonto abzubuchen. Bestellscheinvordrucke sind bei den Verkaufsstellen
der Verkehrsunternehmen erhaltlich. Naheres regelt Anhang 2. Im Ubrigen gelten die Bestimmungen
nach Ziffer 4.1.2.4 fur SchonerMonatTickets NRW Azubi sinngemaR.

4.1.3 RelationspreisTickets im Onlineverfahren

SchéneReiseTickets NRW Einzelfahrt und SchoneReiseTickets NRW Hin&Ruck werden auch im Inter-
net im Onlineverfahren zum Selbstausdruck (OnlineTicket) angeboten. Uber die Bestimmungen nach
Ziffer 4.1.1.1 bzw. 4.1.1.2 hinaus gilt:

4.1.3.1 Angaben zur Person/Lichtbildausweis

Zum Bezug eines SchoneReiseTickets NRW Einzelfahrt und SchoneReiseTickets NRW Hin&Ruck im
Onlineverfahren sind Anrede, Name und Vorname, Adresse sowie Geburtsdatum anzugeben. Der
Kunde ist verpflichtet, im Rahmen der Fahrausweiskontrolle nach Aufforderung seine Identitat durch
einen amtlichen Lichtbildausweis (Fuhrerschein, Reisepass, Personalausweis) nachzuweisen.

4.1.3.2 Erstattung/Umtausch

Sofern RelationspreisTickets mit beschrénkter Fahrtenzahl als OnlineTicket NRW ausgegeben werden,
sind Bestimmungen zu Erstattung und Umtausch in den AGB des verkaufenden Unternehmens hinter-
legt. Diese kdnnen von den Bestimmungen nach Ziffer 5 abweichen.

4.1.4 RelationspreisTickets als HandyTickets

SchdneReiseTickets NRW Einzelfahrt und SchéneReiseTicket NRW Hin&Rick werden auch als Han-
dyTicket angeboten. Uber die Bestimmungen nach Ziffer 4.1.1.1 bzw. 4.1.1.2 hinaus gilt:

4.1.4.1 Identifikations-/Kontrollmedium und/oder Angabe zur Person/Lichtbildausweis

Fir den Bezug von HandyTickets ist die Angabe eines vorgegebenen Kontrolimediums (z. B. Kreditkar-
ten- oder Personalausweisnummer) oder, sofern durch den Anbieter zugelassen, die Anrede, Name
und Vorname, Adresse sowie Geburtsdatum des Reisenden erforderlich. Der Kunde ist verpflichtet, im
Rahmen der Fahrausweiskontrolle nach Aufforderung entweder das Kontrollmedium vorzuzeigen oder
seine Identitdt durch einen amtlichen Lichtbildausweis (Fuhrerschein, Personalausweis, Reisepass)
nachzuweisen.

Weiterflihrende bzw. von den Tarifbestimmungen abweichende Regelungen zu den RelationspreisTi-
ckets als HandyTicket sind den AGB des jeweiligen Anbieters zu entnehmen.

4.1.4.2 Erstattung/Umtausch

Sofern RelationspreisTickets mit beschréankter Fahrtenzahl als HandyTicket ausgegeben werden, sind
Bestimmungen zu Erstattung und Umtausch in den AGB des verkaufenden Unternehmens hinterlegt.
Diese kdnnen von den Bestimmungen nach Ziffer 5 abweichen.

4.2 PauschalpreisTickets

4.2.1 PauschalpreisTickets mit beschréankter Fahrtenzahl

4.2.1.1 SchéneFahrtTicket NRW Erwachsene und SchdneFahrtTicket NRW Kinder
SchdneFahrtTickets NRW berechtigen eine Person zu einer Zielfahrt im gesamten Geltungsbereich fir
fahrplanmagige Verbindungen von maximal 2 Stunden. Die Entwertung kann ohne Anrechnung auf die
Geltungsdauer bis zu 15 Minuten vor der fahrplanméafigen Abfahrt erfolgen.

Fur Kinder ab 6 Jahre bis einschlieBlich 14 Jahre werden ermafigte Tickets ausgegeben.

Die SchoneFahrtTickets NRW sind nicht Gibertragbar und nur gultig mit aufgedrucktem Geltungsdatum
und Uhrzeit oder Entwerteraufdruck. Die SchoneFahrtTickets NRW berechtigen zum Umsteigen. Rund-
und Ruckfahrten sind nicht gestattet.

Nachtragliche FahrpreiserméaRigungen werden nicht gewahrt. Die SchoneFahrtTickets NRW gelten
nicht in Verbindung mit anderen FahrpreisermaRigungen.

SchoneFahrtTickets NRW werden nicht in Ziigen des Nahverkehrs verkauft, es sei denn, ein Verkaufs-
automat befindet sich im Fahrzeug.

Giiltig ab 01.01.2017 - NRW-Tarif 2017 BUSSER NI
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l4.2.1.2 EinfachWeiterTicket Erwachsene und EinfachWeiterTicket Kinder
EinfachWeiterTicket werden ausgegeben fir eine Einzelfahrt im Anschluss bzw. Vorlauf zu

e Zeitfahrausweisen (ausgenommen sind Tagestickets) oder netzweitgiltigen Kombitickets des Ver-
kehrsverbundes Rhein-Ruhr, des Verkehrsverbundes Rhein-Sieg sowie des Aachener Verkehrs-
verbundes

¢ RelationspreisTickets mit unbeschrénkter Fahrtenzahl des NRW-Tarifs (Ziffer 4.1.2 ff.), deren Gel-
tungsbereich mindestens eine Gemeinde des Verkehrsverbundes Rhein-Ruhr, des Verkehrsver-
bundes Rhein-Sieg oder des Aachener Verkehrsverbundes umfasst.

Abweichend von Ziffer 1.3 gelten EinfachWeiterTickets im Anschluss bzw. Vorlauf zu den unter Absatz
1 genannten Fahrausweisen ausschlieR3lich im Netz des Verkehrsverbundes Rhein-Ruhr, des Verkehrs-
verbundes Rhein-Sieq oder des Aachener Verkehrsverbundes.

EinfachWeiterTickets berechtigen eine Person im Anschluss bzw. Vorlauf zu den in Absatz 1 genannten
Fahrausweisen zu einer Zielfahrt im definierten Geltungsbereich fiir fahrplanmafRige Verbindungen von
maximal 4 Stunden. Die Entwertung kann ohne Anrechnung auf die Geltungsdauer bis zu 15 Minuten
vor der fahrplanméaRigen Abfahrt erfolgen. EinfachWeiterTickets berechtigen zum Umsteigen, Rund-
oder Rickfahrten sind nicht gestattet.

Eir die im Rahmen von Mithahmeregelungen mitreisenden Personen muss je Fahrt und Person ein
gesondertes EinfachWeiterTicket gelost werden. Fir Kinder von 6 bis einschlief3lich 14 Jahre werden
ermagigte Tickets ausgegeben, fur die Nutzung der 1. Wagenklasse ist ein EinfachWeiterTicket 1.
Klasse erforderlich.

EinfachWeiterTickets sind vor Fahrtantritt zu I6sen. Sie sind nicht tbertragbar und nur giltig mit aufge-
drucktem Geltungsdatum und Uhrzeit oder Entwerteraufdruck und nur in Verbindung mit einem der in
Absatz 1 genannten Fahrausweise.

Nachtragliche FahrpreisermafRigungen werden nicht gewahrt. EinfachWeiterTickets gelten nicht in Ver-
bindung mit anderen Fahrpreisermafigungen.

EinfachWeiterTickets werden nicht in Zigen des Nahverkehrs verkauft, es sei denn ein Verkaufsauto-
mat befindet sich im Fahrzeug.

EinfachWeiterTickets werden vorerst befristet bis zum 31.12.2019 ausgegeben.|

K iert [LH5]: Aufnahme des EinfachWeiterTicket als

4.2.2 PauschalpreisTickets mit unbeschréankter Fahrtenzahl

4.2.2.1 SchénerTagTicket NRW Single und SchénerTagTicket NRW 5 Personen
SchonerTagTicket NRW Single und SchénerTagTicket NRW 5 Personen berechtigen jeweils montags
bis freitags in der Zeit von 9.00 Uhr vormittags bis 3.00 Uhr des Folgetages sowie samstags, sonntags
und an gesetzlichen Feiertagen sowie an Heiligabend (24.12.) und Silvester (31.12.) ganztags zu belie-
big haufigen Fahrten im gesamten Geltungsbereich.

SchonerTagTicket NRW Single und SchonerTagTicket NRW 5 Personen sind nicht Gbertragbar. Die
Weitergabe von bereits genutzten Tickets ist nicht gestattet. Sie sind nur glltig am aufgedruckten Gel-
tungsdatum oder entsprechend dem Entwerteraufdruck.

Nachtragliche FahrpreisermaRigungen werden nicht gewahrt. SchénerTagTickets NRW Single und
SchonerTagTickets NRW 5 Personen gelten nicht in Verbindung mit anderen Fahrpreisermafigungen.
Fur die in Anhang 1c genannten Strecken auf3erhalb von NRW gelten die Feiertagsregelungen nur
dann, wenn in beiden Raumen Feiertag ist. Fur Fahrten, die vor Beginn der Geltungsdauer bzw. tGber
den Ablauf der Geltungsdauer von SchonerTagTicket NRW Single und SchénerTagTicket NRW 5 Per-
sonen hinaus angetreten bzw. beendet werden, sind zusatzlich giltige Fahrausweise erforderlich.
SchonerTagTickets NRW Single und SchonerTagTickets NRW 5 Personen sowie eventuell erforderli-
che Vorlauf- und Anschlusstickets (bei Fahrten auf3erhalb der Geltungsdauer) werden nicht in Zugen
des Nahverkehrs verkauft; es sei denn, ein Verkaufsautomat befindet sich im Fahrzeug.

4.2.2.1.1 SchonerTagTicket NRW Single

Das SchonerTagTicket NRW Single berechtigt eine Person zu beliebig haufigen Fahrten im gesamten
Geltungsbereich.

4.2.2.1.2 SchonerTagTicket NRW 5 Personen

Das SchonerTagTicket NRW 5 Personen berechtigt zu beliebig haufigen Fahrten im gesamten Gel-
tungsbereich.

Das Angebot kdnnen nutzen:

zeitlich befristeten Pilotversuch geméaR LAK-Beschluss
17/2016
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e  bis zu 5 Personen oder

e eine Person mit beliebiger Anzahl eigener Kinder bzw. Enkelkinder bis einschlieflich 14 Jahren
und eine weitere Person.

Bei gemeinsam reisenden Personen sind die Erweiterung der GruppengréRe und die Veranderung der
Zusammensetzung der Gruppe nach Fahrtantritt nicht zugelassen.

4.2.2.2 FahrradTagesTicket NRW

Das FahrradTagesTicket NRW gilt im Zusammenhang mit einem Fahrausweis des NRW-Tarifes sowie
einem Fahrausweis der acht nordrheinwestfalischen Verbund- und Gemeinschaftstarife. Das Fahrrad-
TagesTicket NRW gilt jeweils fur ein Fahrrad fur beliebig viele Fahrten am jeweiligen Geltungstag. Die
Regeln der Fahrradmitnahme entsprechen denen der Verbund- und Gemeinschaftstarife (z. B. Sperr-
zeiten, Vorrang fur Kinderwagen, Rollstuhlfahrer). Naheres zur Fahrradmitnahme ist in den Beforde-
rungsbedingungen geregelt.

4.2.2.3 SchdonesJahrTicket NRW

SchonesJahrTickets NRW gelten ab dem ersten Tag eines Kalendermonats (erster Gultigkeitstag) 12
Monate bis einschlieB3lich zum ersten Werktag des dann folgenden Monats bis 3:00 Uhr des Folgetages.
Ist dieser ein Samstag, gelten die Tickets bis zum nachstfolgenden Werktag bis 3:00 Uhr des Folgeta-
ges.

SchonesJahrTickets NRW sind persénliche Tickets und berechtigen zu beliebig héufigen Fahrten im
gesamten Geltungsbereich des NRW-Tarifes. Sie berechtigen weiterhin montags bis freitags in der Zeit
von 19:00 Uhr bis 3:00 Uhr des Folgetages sowie an Samstagen, Sonntagen und gesetzlichen Feierta-
gen ganztagig zur Mitnahme einer weiteren Person tber 14 Jahren und bis zu 3 Kindern von 6 bis
einschlie3lich 14 Jahren. SchonesJahrTickets NRW werden auch fir die 1. Wagenklasse der EVU an-
geboten, [Fiir die gelegentliche Nutzung der 1. Wagenklasse qilt Ziffer 9.4

Das SchonesJahrTicket NRW wird grundsatzlich auf einer Tragerkarte (eTicket), die auf die Person des
Ticketinhabers lautet, ausgestellt und ist nicht Gbertragbar. Die Tragerkarte gilt nur in Verbindung mit
einem amtlichen Lichtbildausweis (Flhrerschein, Reisepass, Personalausweis). Weitere Regelungen
zu elektronischen Tickets finden sich in Anhang 8.

4.2.2.4 SchdonesJahrTicket NRW Abo

SchonesJahrTickets NRW werden auch im Abonnement ausgegeben. Der Kunde erméachtigt das aus-
gebende Verkehrsunternehmen mit einem ,Bestellschein fir ein SchénesJahrTicket NRW im Abonne-
ment*, das Fahrgeld monatlich im Voraus — mindestens fiir die Dauer von 12 Monaten — von einem in
einem SEPA-Teilnehmerland gefiihrten Girokonto abzubuchen. Bestellscheinvordrucke sind bei den
Verkaufsstellen der Verkehrsunternehmen erhaltlich. Néheres regelt Anhang 2. Im Ubrigen gelten die
Bestimmungen fir das SchonesJahrTicket NRW nach Ziffer 4.2.2.3. SchdnesJahrTickets NRW Abo
werden auch fiir die 1. Wagenklasse der EVU angeboten. [Fiir die gelegentliche Nutzung der 1. Wagen-

( Kommentiert [LH6]: Beschluss 06/2016 LAK

klasse qilt Ziffer 9.

Das SchonesJahrTicket NRW Abo wird grundsatzlich auf einer Tragerkarte (eTicket), die auf die Person
des Ticketinhabers lautet, ausgestellt und ist nicht Gbertragbar. Die Tragerkarte gilt nur in Verbindung
mit einem amtlichen Lichtbildausweis (Fuhrerschein, Reisepass, Personalausweis). Weitere Regelun-
gen zu elektronischen Tickets finden sich in Anhang 8.

4.2.2.5 SchoneFerienTicket NRW
4.2.2.5.1 Gultigkeit

Die SchoneFerienTickets NRW gelten jeweils wahrend der Sommerferien, bzw. der Oster-, Herbst- oder
Winterferien in Nordrhein-Westfalen an allen Tagen ohne Einschrankung. Fallt der Ferienbeginn auf
einen Montag, so gilt das SchoneFerienTicket NRW bereits vom vorhergehenden Samstag an. Fallt das
Ferienende auf einen Freitag oder einen Samstag, so gilt das SchéneFerienTicket NRW bis einschlief3-
lich des darauf folgenden Sonntags bis 3:00 Uhr des Folgetages.

4.2.2.5.2 Berechtigte

SchdneFerienTickets NRW berechtigen eine Person zu beliebig héufigen Fahrten im gesamten Gel-
tungsbereich des NRW-Tarifes gemaf? Ziffer 1. Sie sind nicht auf andere Personen ubertragbar und
gelten nur fur den Inhaber. Sie miissen den Namen und das Geburtsdatum des Inhabers enthalten und
eigenhandig mit Kugelschreiber oder mit Tinte unterschrieben sein. Eine unentgeltliche Mithahme wei-
terer Personen ist ausgeschlossen.

Giiltig ab 01.01.2017 - NRW-Tarif 2017 BussEE NRW
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Zum Erwerb von SchoéneFerienTickets NRW sind Personen ab 6 Jahre bis einschlieRlich 20 Jahren
berechtigt. Personen, die wahrend des Geltungszeitraumes 6 Jahre alt werden, erhalten das Schéne-
FerienTicket NRW bereits vom 1. Geltungstag an. Personen, die wahrend des Geltungszeitraumes 21
Jahre alt werden, erhalten das SchoneFerienTicket NRW fir die gesamte Geltungsdauer.

4.2.2.6 Schone60Ticket NRW Abo

Schone60Tickets NRW Abo berechtigen Personen ab dem Monat, in dem der Abonnementvertrags-
partner 60 Jahre alt wird, zu beliebig haufigen Fahrten im gesamten Geltungsbereich des NRW -Tarifs.

Schone60Tickets NRW Abo sind personliche Tickets und nur gultig in Verbindung mit einem amtlichen
Lichtbildausweis (Flhrerschein, Reisepass, Personalausweis). Sie werden auch fur die 1. Wagenklasse
der EVU angeboten. [Fir die gelegentliche Nutzung der 1. Wagenklasse gilt Ziffer 9.]

Das Schéne60Ticket NRW Abo wird ausschliellich im Abonnement ausgegeben. Der Kunde erméachtigt
das ausgebende Verkehrsunternehmen mit einem ,Bestellschein fir ein Schéne60Ticket NRW im
Abonnement”, das Fahrgeld monatlich im Voraus — mindestens fur die Dauer von 12 Monaten — von
einem in einem SEPA-Teilnehmerland gefiihrten Girokonto abzubuchen. Bestellscheinvordrucke sind
bei den Verkaufsstellen der Verkehrsunternehmen erhaltlich. Naheres regelt Anhang 2.

Das Schone60Ticket NRW Abo wird grundsatzlich-auf einer Tragerkarte (eTicket), die auf die Person
des Ticketinhabers lautet, joder als personalisiertes Papierticket fausgestellt und ist nicht tibertragbar.
Weitere Regelungen zu elektronischen Tickets finden sich in Anhang 8.

4.2.3 PauschalpreisTickets als OnlineTicket

Das SchoénerTagTicket NRW Single und 5 Personen, das SchoneFahrtTicket NRW Erwachsene und
Kinder, das EinfachWeiterTicket Erwachsene und Kinder, bas SchoneFerienTicket NRW sowie das
FahrradTagesTicket NRW werden auch als OnlineTicket angeboten. Uber die Bestimmungen nach Zif-
fer4.2.1.1, 4.2.1.2, 4.2.2.1 bzw. 4.2.2.2 hinaus gilt:

4.2.3.1 Angaben zur Person/Lichtbildausweis

Zum Bezug von PauschalpreisTickets im Onlineverfahren sind Anrede, Name und Vorname, Adresse
sowie Geburtsdatum anzugeben. Der Kunde ist verpflichtet, im Rahmen der Fahrausweiskontrolle nach
Aufforderung seine Identitét durch einen amtlichen Lichtbildausweis (Fiihrerschein, Reisepass, Perso-
nalausweis) nachzuweisen.

4.2.3.2 Erstattung/Umtausch

Sofern PauschalpreisTickets als OnlineTicket NRW ausgegeben werden, sind Bestimmungen zu Er-
stattung und Umtausch in den AGB des verkaufenden Unternehmens hinterlegt. Diese kénnen von den
Bestimmungen nach Ziffer 5 abweichen.

4.2.4 PauschalpreisTickets als HandyTicket

Das SchonerTagTicket NRW Single und 5 Personen, das SchéneFahrtTicket NRW Erwachsene und
Kinder sowie das FahrradTagesTicket NRW werden auch als HandyTicket angeboten. Uber die Best-
immungen nach Ziffer 4.2.1.1, 4.2.2.1 bzw. 4.2.2.2 hinaus gilt:

4.2.4.1 Identifikations-/Kontrollmedium und/oder Angabe zur Person/Lichtbildausweis

Fir den Bezug von HandyTickets ist die Angabe eines vorgegebenen Kontrolimediums (z. B. Kreditkar-
ten- oder Personalausweisnummer) oder, sofern durch den Anbieter zugelassen, die Anrede, Name
und Vorname, Adresse sowie Geburtsdatum des Reisenden erforderlich. Der Kunde ist verpflichtet, im
Rahmen der Fahrausweiskontrolle nach Aufforderung entweder das Kontrollmedium vorzuzeigen oder
seine Identitat durch einen amtlichen Lichtbildausweis (Fuhrerschein, Personalausweis, Reisepass)
nachzuweisen.

Weiterflhrende bzw. von den Tarifbestimmungen abweichende Regelungen zu den PauschalpreisTi-
ckets als HandyTicket sind den AGB des jeweiligen Anbieters zu entnehmen.

4.2.4.2 Erstattung/Umtausch

Sofern PauschalpreisTickets als HandyTickets ausgegeben werden, sind Bestimmungen zu Erstattung
und Umtausch in den AGB des verkaufenden Unternehmens hinterlegt. Diese kénnen von den Bestim-
mungen nach Ziffer 5 abweichen.

4.2.5 Weitere Bestimmungen

Die Benutzung der 1. Wagenklasse (Ausnahme EinfachWeiterTicket, SchonesJahrTicket NRW, Scho-
nesJahrTicket NRW Abo sowie Schone60Ticket NRW Abo) ist generell ausgeschlossen.

Giiltig ab 01.01.2017 - NRW-Tarif 2017 BussEE NRW
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Sofern PauschalpreisTickets mit einem Namensfeld ausgegeben werden, so ist in dieses Feld vor Fahrt-
antritt durch den Reisenden sein Name und Vorname in Druckbuchstaben einzutragen, bei mehreren
gemeinsam reisenden Personen (z. B. SchénerTagTicket NRW 5 Personen) Name und Vorname des
Reisenden mit der langsten Reisestrecke. Der Reisende ist dann verpflichtet, im Rahmen der Fahrkar-
tenkontrolle auf Anforderung seine Identitét durch einen amtlichen Lichtbildausweis (Fiihrerschein, Rei-
sepass, Personalausweis) nachzuweisen.

5. Erstattung/Umtausch

5.1 Erstattung

5.1.1 RelationspreisTickets

Vor dem ersten Geltungstag eines RelationspreisTickets des NRW-Tarifes gemaR Ziffer 4.1 wird der
gezahlte Fahrpreis gegen Rickgabe des Fahrausweises unentgeltlich erstattet. Ab dem ersten Gel-
tungstag eines RelationspreisTickets (ausgenommen Zeitkarten) wird, wenn dieses nicht oder nur teil-
weise zur Fahrt benutzt wurde, der Preis bzw. der Unterschiedsbetrag zwischen dem gezahlten Preis
und dem Preis fur die in der jeweils benutzten Wagenklasse zurlickgelegte Strecke unter Abzug eines
Bearbeitungsentgelts in Hohe von bis zu 15,00 Euro sowie ggf. einer Uberweisungsgebuhr erstattet.
5.1.2 PauschalpreisTickets

Eine Erstattung von PauschalpreisTickets des NRW-Tarifs gemaR Ziffer 4.2 wegen Nichtausnutzung ist
generell ausgeschlossen.

5.2 Umtausch

Ein bereits ausgegebener Fahrausweis des NRW-Tarifes wird unentgeltlich vor dessen erstem Gel-
tungstag gegen einen anderen Fahrausweis gegen Ruckzahlung des Minderbetrages bzw. Zahlung des
Mehrbetrages umgetauscht.

Ab dem ersten Geltungstag eines RelationspreisTickets des NRW-Tarifes ist ein Umtausch nur unter
Abzug eines Bearbeitungsentgelts in Héhe von bis zu 15,00 Euro sowie ggf. einer Uberweisungsgebiihr
moglich. Ein Umtausch von PauschalpreisTickets nach Beginn der Geltungsdauer ist generell ausge-
schlossen.

5.3 Weiterfuhrende Regelungen bei Zeitfahrausweisen

Eine Erstattung von Fahrgeld bei Nichtausnutzung von tbertragbaren Zeitfahrausweisen ist rickwirkend
nicht moglich.

Wird ein persoénlicher Zeitfahrausweis (ausgenommen SchonesJahrTicket NRW) wahrend seiner Gel-
tungsdauer aufgrund von Krankheit nicht oder nur teilweise benutzt, so wird dem Fahrgast das Fahrgeld
unter Abzug eines Bearbeitungsentgeltes in Hohe von bis zu 15,00 Euro sowie ggf. einer Uberweisungs-
gebihr anteilig erstattet. Je Benutzungstag werden von dem Fahrpreis des Fahrausweises abgezogen:
e bei einem Zeitfahrausweis mit monatlicher Geltungsdauer 5 %

e bei einem Zeitfahrausweis mit wichentlicher Geltungsdauer 25 %

Die Krankheit ist durch eine arztliche Bescheinigung nachzuweisen.

Wird ein SchonesJahrTicket NRW oder ein SchénesJahrTicket NRW Abo aufgrund von Krankheit wéh-
rend des jahrlichen Geltungszeitraums an mehr als 30 Tagen nicht oder nur teilweise benutzt, wird fur
jeden Krankheitstag 1/360 des Jahresfahrpreises unter Abzug eines Bearbeitungsentgeltes in Hohe von
bis zu 15,00 Euro sowie ggf. einer Uberweisungsgebiihr erstattet. Die Krankheitsfalle sind durch &rztli-
che Bescheinigungen gesammelt nach Ablauf des Geltungszeitraums nachzuweisen. Bei Kiindigung
vor Ablauf des ersten Geltungsjahres ist eine krankheitsbedingte Erstattung nicht moglich.

5.4 Weitere Bestimmungen

Das Bearbeitungsentgelt und die Uberweisungsgebiihr werden nicht abgezogen, wenn die Erstattung
auf Grund von Umstanden beantragt wird, die das Verkehrsunternehmen zu vertreten hat.

Das Fahrgeld fiir verlorene oder abhanden gekommene Fahrausweise wird grundsétzlich nicht erstattet.
Abweichungen hierzu sind in Anhang 2 hinterlegt.

Wird ein Fahrgast von der Beforderung ausgeschlossen, hat er keinen Anspruch auf Erstattung. Eine
Ausnahme besteht dann, wenn der Fahrgast wegen einer ansteckenden Krankheit nicht befordert
wurde.

5.5 Abwicklung
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Umtausch und Erstattung erfolgen gegentuiber dem Inhaber des Fahrausweises und nur bei den Ver-
kaufsstellen des ausgebenden Verkehrsunternehmens. Bei Fahrausweisen, deren Bezahlung im Wege
des bargeldlosen Zahlungsverkehrs erfolgt ist, findet eine Riickzahlung von Betragen tber 5,00 Euro
nur als Gutschrift auf das urspriinglich zur Zahlung angegebene Konto statt; Betrage bis 5,00 Euro
werden bar ausgezabhlt.

Die Erstattung erfolgt nur gegen Riickgabe des Fahrausweises und Vorlage eines an den Verkaufsstel-
len des ausgebenden Verkehrsunternehmens erhaltlichen Antragsformulars. In dem Antragsformular ist
die Nichtbenutzung oder nur teilweise Benutzung des Fahrausweises durch geeignete Nachweise
glaubhaft zu machen.

Antrége nach Ziffer 5.5 Abséatze 1 und 2 sind unverziglich, spatestens jedoch innerhalb eines Monats
nach Ablauf der Geltungsdauer des Fahrausweises bei der Verwaltung des Verkehrsunternehmens zu
stellen.

5.6 Uberleitungsregelungen nach TarifmaRnahmen

Weitergehende Bestimmungen zu Anerkennung und Umtausch von Fahrausweisen des NRW-Tarifs im
Zusammenhang mit Tarifmanahmen sind in Ziffer 8.2 der Beférderungsbedingungen Nahverkehr NRW
geregelt.

6. KombiTickets

KombiTickets sind Angebote, die zu speziellen Anlassen wie Messe, Einkaufsverkehr, Sonder- oder
GrofRveranstaltungen mit externen Partnern vereinbart werden kdnnen und gleichzeitig als Fahrausweis
gelten. Sie werden gesondert bekannt gegeben.

7. BahnCard
7.1. BahnCard 25

Die BahnCard 25 lautet auf die inhabende Person und ist nicht Ubertragbar. Sie berechtigt zur Inan-
spruchnahme eines BahnCard-Rabattes in Hohe von 25 % auf alle Preise fur NRW-Einzel-, Hin- und
RickTickets sowie AnschlussTickets. Die BahnCard 25 wird fir die 2. oder — als BahnCard 25 1. Klasse
— fur die 1. Wagenklasse ausgegeben. Die BahnCard 25 1. Klasse gilt auch fir Tickets der 2. Wagen-
klasse. Die Anwendung von Mitfahrer-Rabatten im NRW-Tarif ist ausgeschlossen. Im Ubrigen gelten
die Bestimmungen der Beférderungsbedingungen im Personenverkehr (BB Personenverkehr) der Deut-
schen Bahn AG.

7.2. BahnCard 50

Die BahnCard 50 lautet auf die inhabende Person und ist nicht Ubertragbar. Sie berechtigt zur Inan-
spruchnahme eines BahnCard-Rabattes in Hohe von 50 % auf alle Preise fur NRW-Einzel-, Hin- und
RickTickets sowie AnschlussTickets. Die BahnCard 50 wird fur die 2. oder — als BahnCard 50 1. Klasse
— fur die 1. Wagenklasse ausgegeben. Die BahnCard 50 1. Klasse gilt auch fir Tickets der 2. Wagen-
klasse. Die Anwendung von Mitfahrer-Rabatten im NRW-Tarif ist ausgeschlossen. Im Ubrigen gelten
die Bestimmungen der Beférderungsbedingungen im Personenverkehr (BB Personenverkehr) der Deut-
schen Bahn AG.

8. Beforderung von Schwerbehinderten

Die Beforderung Schwerbehinderter sowie deren Begleitpersonen, Fihrhunde, Krankenfahrstiihle, or-
thopéadischer Hilfsmittel und Handgepack richtet sich nach dem Sozialgesetzbuch (SGB) IX (Artikel 1
88 145 ff.) in der jeweils geltenden Fassung. Die Berechtigung ist auf Verlangen des Personals nach-
zuweisen.

In die 1. Wagenklasse kdnnen unentgeltlich tibergehen:
. Schwerbehinderte, deren Ausweis das Merkzeichen “1. KI.” enthalt,
e Begleitpersonen Schwerbehinderter, deren Ausweis das Merkzeichen “1. Kl. und B” enthalt.

Schwerbehinderte ohne diese Merkzeichen im Ausweis und deren Begleitpersonen kénnen im Rahmen
der unentgeltlichen Beférderung im Nahverkehr auch gegen Zahlung des tarifméaRigen Aufpreises nicht
in die 1. Wagenklasse ubergehen.

9. Ubergang in die 1. Wagenklasse der Eisenbahnverkehrsunternehmen (EVU)
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Wer als Inhaber eines RelationspreisTickets_pder eines SchonesJahrTickets NRW, eines Schénes-
JahrTickets NRW Abo oder eines Schones60Ticket NRW Abo der 2. Wagenklasse die Beférderung in
der 1. Wagenklasse wiinscht, kann fiir die gesamte Strecke oder fiir Teilstrecken einen Ubergang in die
1. Wagenklasse erwerben. Der Preis fir den Ubergang ergibt sich aus der Differenz zwischen dem
Preis fur die 2. Wagenklasse und dem Preis fir die 1. Wagenklasse fiir SchéneReiseTickets NRW fir
die betreffende Ubergangsstrecke. Ubergangs-Tickets sind als SchéneReiseTickets NRW oder Scho-
neReiseTickets NRW Hin&Riick erhaltlich. Ein Fahrausweis der 1. Wagenklasse gilt auch fir die 2.
Wagenklasse.

10. Nutzung von Fernverkehrsprodukten

Soweit Ubergénge mit dem NRW-Tarif in Fernverkehrsprodukte méglich sind, regeln dies die BB Per-
sonenverkehr der Deutschen Bahn AG.

11. Sonderangebote

Der NRW-Tarif kann tarifliche Sonderangebote mit zeitlich und/oder rdumlich begrenzter Geltung an-
bieten. Die Verkaufsbedingungen werden jeweils besonders bekannt gegeben.

12. Sonstige Bestimmungen
12.1 Zuschlagpflichtige Verkehre

Bei der Nutzung von zuschlagpflichtigen Verbund-Verkehrsmitteln (Flughafen-Linien, AST-Verkehre,
Spielbank-Linien u. a. m.) sind die jeweiligen Zuschlage vor Ort zu entrichten.

12.2 Platzreservierungen
Platzreservierungen sind grundsatzlich nicht méglich.
12.3 Gultigkeit weiterer Tarifangebote im Bereich des NRW-Tarifes

Die Gultigkeit weiterer Tarifangebote im Bereich des NRW-Tarifes regelt Anhang 5. Die Bestimmungen
zum SemesterTicket NRW sind in Anhang 6, die Bestimmungen zum TeilnehmerTicket NRW in Anhang
7 und die Bestimmungen des NRWplus-Tarifes in Anhang 9 enthalten.

Anhénge

Anhang la Einbeziehung von Stadten und Gemeinden auf3erhalb von NRW in den Geltungsbereich des
NRW-Tarifes

Anhang 1b Giiltigkeit von RelationspreisTickets im Transit auBerhalb von NRW
Anhang 1c Giiltigkeit von PauschalpreisTickets auRerhalb von NRW

Anhang 2a Abonnementbedingungen fur Tickets mit monatlichem Fahrgeldeinzug
Anhang 2b Abonnementbedingungen im Rahmen zeitlich begrenzter Werbeaktionen (SchnupperAbo)
Anhang 3a Ubersicht der tarifbildenden Haltepunkte der schienenfernen Gemeinden
Anhang 3b Zuordnung von Bahnhéfen zu Gemeinden

Anhang 3c Besondere Auflagen zum Reiseweg bei RelationspreisTickets

Anhang 4 Grenzhaltepunkte der Verkehrsverbiinde und -gemeinschaften

Anhang 5 Gultigkeit weiterer Tarifangebote im Bereich des NRW-Tarifes

Anhang 6 SemesterTicket NRW

Anhang 7 TeilnehmerTicket NRW

Anhang 8 Elektronische Tickets des NRW-Tarifs

Anhang 9 NRWplus-Tarif
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Anhang la zu den Tarifbestimmungen NRW-Tarif
Einbeziehung von Stadten und Gemeinden auflerhalb von NRW in den Geltungsbereich des

NRW-Tarifes

Der NRW-Tarif gilt Gber Nordrhein-Westfalen hinaus auch in folgenden Stédten und Gemeinden:

e  Stadt Osnabruck (Niedersachsen)

Anhang 1b zu den Tarifbestimmungen fir den NRW-Tarif

Gultigkeit von relationsbezogenen Tickets im Transit aul3erhalb von NRW

RelationspreisTickets des NRW-Tarifes kdnnen im Transitverkehr fiir Fahrten mit Nahverkehrsziigen
auf den folgenden Streckenabschnitten genutzt werden:

In Niedersachsen:

. Hameln

. Hameln

e Ibbenbiren-Laggenbeck
e  Osnabriick Hbf

e  Osnabriick Hbf

e  Osnabriick Hbf

In Hessen:

e Bad Laasphe-Niederlaasphe
e  Rudersdorf (Siegen)

e  Rudersdorf (Siegen)

In Rheinland-Pfalz:
e Niederschelden Nord
e  Betzdorf (Sieg)

Lugde

Vlotho

Biinde (Westf)
Lengerich (Westf)
Halen
Westbarthausen

Warburg (Westf)
Warburg (Westf)
Niederdresselndorf

Au (Sieg)
Struthutten

(KBS 360.5)
(KBS 372)
(KBS 375)
(KBS 385)
(KBS 392/394)
(KBS 402)

(KBS 623/620/430)
(KBS 445/620/430)
(KBS 445/462)

(KBS 460)
(KBS 462)

Giltig ab 01.01.2017 - NRW-Tarif 2017
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Anhang 1c zu den Tarifbestimmungen fir den NRW-Tarif
Gultigkeit von PauschalpreisTickets auf3erhalb von NRW

Uber NRW hinaus gelten die PauschalpreisTickets in Nahverkehrsziigen auf den folgenden Strecken-
abschnitten:

In Niedersachsen:

Ibbenbiren-Laggenbeck

Osnabrick Hbf
Osnabriick Hbf
Osnabriick Hbf
Holzminden

In Hessen:

Bad Karlshafen
Willingen

In Rheinland-Pfalz:

Niederschelden Nord
Ingelbach

Betzdorf (Sieg)
Betzdorf (Sieg)

Linz (Rhein)

Brohl

Gerolstein

Ahrbriick

In den Niederlanden:

Enschede
Venlo

Biinde (Westf)
Lengerich (Westf)
Halen
Westbarthausen
Luchtringen

Wehrden
Brilon Wald

Au (Sieg)
Geilhausen
Struthitten

Daaden

Bad Honnef (Rhein)
Bonn-Mehlem
Dahlem (Eifel)
Remagen

Gronau (Westf)
Kaldenkirchen

(KBS 375)
(KBS 385)
(KBS 392/394)
(KBS 402)
(KBS 403)

(KBS 356)
(KBS 439)

(KBS 460)
(KBS 461)
(KBS 462)
(KBS 463)
(KBS 465)
(KBS 470)
(KBS 474)
(KBS 477)

(KBS 407/412)
(KBS 485)

Der Geltungsbereich der PauschalpreisTickets des NRW-Tarifs im OSPV auRerhalb von NRW ist in den
jeweiligen regionalen Tarifbestimmungen geregelt:

VRR Anhang 13 der Tarifbestimmungen tber den VRR-Tarif

VRS Anhang 6 und 22 der Tarifbestimmungen dber den VRS-Tarif
VRL Ziffer 11 der Tarifbestimmungen tber den Ruhr-Lippe-Tarif
VGM Ziffer 12 der Tarifbestimmungen tber den Minsterland-Tarif
OWL V Anlage 5 zu Teil A der Tarifbestimmungen Uiber den Sechser
MphVPH Anlage 32 der Tarifbestimmungen iiber den Hochstift-Tarif
VGN Anhang 13 der Tarifbestimmungen tGber den VRR-Tarif
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Anhang 2a zu den Tarifbestimmungen fir den NRW-Tarif
Abonnementbedingungen fir Tickets mit monatlichem Fahrgeldeinzug

1. Voraussetzungen fur das Abonnement

SchonerMonatTickets NRW, SchonesJahrTickets NRW und Schone60Ticket NRW Abo werden im
Abonnement ausgegeben. Voraussetzung ist, dass ein Verkehrsunternehmen_oder eine andere von

dem Verkehrsunternehmen beauftragte Ausgabestelle (im Folgenden Verkehrsunternehmen genannt) |
mit einem hierfur vorgesehenen Vordruck (Bestellschein sowie einem SEPA-Lastschriftmandat fir das
entsprechende Ticket im Abonnement) erméachtigt wird, das jeweilige Fahrgeld monatlich bis auf weite-
res im Voraus, mindestens jedoch fur die Dauer von 12 Monaten, von einem in einem SEPA-
Teilnehmerland gefuhrten Girokonto abzubuchen.

2. Beginn

Das Abonnement kann zum 1. eines jeden Monats begonnen werden, wenn bis zum 10. des Vormonats
der Bestellschein mit einem SEPA-Lastschriftmandat bei einem Verkehrsunternehmen vorliegt.

3. Zustandekommen des Abonnementvertrages

Der Abonnementvertrag kommt mit der Ubergabe/Zusendung von SchénerMonatTickets NRW Abo (Pa-
pierticket) bzw. eines SchonesJahrTickets NRW Abo (eTicket) bzw. Schone60Tickets NRW Abo (Pa-
pierticket oder eTicket) zustande, im Folgenden Tickets genannt. Es werden jeweils Tickets fur einen
Zeitraum von 12 aufeinander folgenden Monaten ausgegeben.

\Wird das SchonesJahrTicket NRW Abo oder das Schone60Ticket NRW Abo bei einemr Verkehrsunter-
nehmenVerkaufsstelle-derBB-AG beantragt, kannwird der Kundin/dem Kunden ein Papierticket Abo-
Sofort SchonesJahrTicket NRW Abo oder Abo-Sofort Schone60Ticket NRW mit einer Giltigkeit von
einem Monat ausgestellt werden. Die Erstellung und Zusendung der Tragerkarte (siehe Anhang 8) oder
der Grundkarte und Wertmarke/n (nachfolgend Papierticket genannt) erfolgt binnen eines Monats ge-
geniiber der Kundin/dem Kunden. |

Die Kundin/der Kunde hat die ausgegebenen Tickets auf Richtigkeit und Vollstandigkeit zu Uberprifen.
Beanstandungen sind dem Verkehrsunternehmen unmittelbar anzuzeigen.

4. Dauer

Das Abonnement gilt fir mindestens 12 Monate. Wenn es nicht gekindigt wird, verlangert es sich un-
befristet, wobei der Kundin/dem Kunden nach Ablauf des letzten Tickets unaufgefordert neue Tickets
zugestellt werden. Unterbrechungen des Abonnements sind nicht méglich.

5. Anderungen

Anderungen des Geltungsbereiches sind zum 1. eines Kalendermonats mdglich. Der Fahrgast gibt
seine Anderungswiinsche schriftlich dem Verkehrsunternehmen bekannt.

Anderungswiinsche beim SchénerMonatTicket NRW Abo, die den Abonnementpreis beeinflussen, sind
dem Verkehrsunternehmen bis spétestens zum 10. des Vormonats mit Zustimmung der kontofuihrenden
Person bekannt zu geben. Einer besonderen Anderung des SEPA-Lastschriftmandats bedarf es nicht.
Die restlichen SchénerMonatTickets NRW Abo ab Anderungsmonat miissen dem Verkehrsunterneh-
men bis zum 3. Werktag nach Inkrafttreten der Anderung vorliegen. Wird diese Frist versaumt, hat die
Kundin/der Kunde fir jeden folgenden Tag 1/30 des bis dahin gezahlten Monatsbetrages zusatzlich zu
zahlen. Bei Zusendung auf dem Postweg sind die SchonerMonatTickets NRW Abo per Einschreiben
zuzuschicken.

6. Kuindigung des Abonnements durch die Kundin/den Kunden
6.1 SchonerMonatTicket NRW Abo

Das Abonnement kann zum Ende eines jeden Kalendermonats gekundigt werden. Die Kiindigung muss
bis zum 10. des Vormonats schriftlich an das Verkehrsunternehmen erfolgen.

Wirksam wird die Kuindigung erst dann, wenn die restlichen SchonerMonatTickets NRW Abo (Grund-
karte und Wertmarken) dem Verkehrsunternehmen bis zum 3. Tag nach Ablauf des letztgenutzten
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Abonnementmonats vorliegen. Bei Zusendung auf dem Postweg sind die SchonerMonatTickets NRW
Abo per Einschreiben zuzuschicken. Wird dieser Termin versaumt, gilt das Abonnement bis zum Ablauf
des Monats, in welchem dem Verkehrsunternehmen die restlichen SchénerMonatTickets NRW Abo
vorliegen, als fortgesetzt. Wird das Abonnement vor Ablauf der 12-Monatstsfrist gekiindigt, so wird zu
dem Abonnementpreis der Unterschied zwischen Abonnementpreis und dem Preis eines SchonerMo-
natTickets NRW des entsprechenden Geltungsbereiches fiir den zuriickliegenden Teilzeitraum erho-
ben.

Bei Tarifanderungen ist zum Zeitpunkt ihres Wirksamwerdens eine au3erordentliche Kiindigung bis zum
10. des Nachmonats, der auf den Zeitpunkt der ordentlichen Bekanntmachung folgt, méglich. Die Kin-
digung ist schriftlich an das Verkehrsunternehmen zu richten. In diesem Fall werden fiir die zuriicklie-
gende Zeit keine Nachforderungen erhoben. Die SchénerMonatTickets NRW Abo mussen dem Ver-
kehrsunternehmen nach Ablauf des Abonnements vorliegen. Wird durch die au3erordentliche Kindi-
gung die Riickgabe der SchonerMonatTickets NRW Abo erst spéter als 3 Tage nach Inkrafttreten der
Tarifanderung maglich, hat die Kundin/der Kunde fir jeden folgenden Tag 1/30 des ge&nderten Befor-
derungsentgeltes zu entrichten.

6.2 SchonesJahrTicket NRW Abo

Das Abonnement kann zum Ende eines jeden Kalendermonats gekindigt werden. Die Kindigung muss
bis zum 10. des Vormonats schriftlich an das Verkehrsunternehmen erfolgen.

Wirksam wird die Kindigung erst dann, wenn das SchoénesJahrTicket NRW Abo (Tréagerkarte bzw.
Grundkarte und Wertmarken) dem Verkehrsunternehmen bis zum 3. Tag nach Ablauf des letztgenutz-
ten Abonnementmonats vorliegt. Bei Zusendung auf dem Postweg ist das SchonesJahrTicket NRW
Abo per Einschreiben zuzuschicken. Wird dieser Termin versaumt, gilt das Abonnement bis zum Ablauf
des Monats, in welchem dem Verkehrsunternehmen das SchénesJahrTicket NRW Abo vorliegt, als
fortgesetzt.

Wird das Abonnement vor Ablauf der 12-Monatsfrist gekiindigt, so ist fir den zurlickliegenden Teilzeit-
raum (alle Abonnementmonate einschlieflich des Ruckgabemonates) auBer dem Abonnementpreis
20% des monatlichen Abonnementpreises zu zahlen.

Bei Tarifanderungen ist zum Zeitpunkt ihres Wirksamwerdens eine au3erordentliche Kiindigung bis zum
10. des Nachmonats, der auf den Zeitpunkt der ordentlichen Bekanntmachung folgt, méglich. Die Kiin-
digung ist schriftlich an das Verkehrsunternehmen zu richten. In diesem Fall werden fur die zuruicklie-
gende Zeit keine Nachforderungen erhoben. Das SchonesJahrTicket NRW Abo muss dem Verkehrs-
unternehmen nach Ablauf des Abonnements vorliegen. Wird durch die auf3erordentliche Kundigung die
Ruckgabe des SchénesJahrTickets NRW Abo erst spater als 3 Tage nach Inkrafttreten der Tarifande-
rung méglich, hat die Kundin/der Kunde fiir jeden folgenden Tag 1/30 des geanderten Beforderungs-
entgeltes zu entrichten.

6.3 Schone60Ticket NRW Abo

Das Abonnement kann zum Ende eines jeden Kalendermonats gekundigt werden. Die Kindigung muss
bis zum 10. des Vormonats schriftlich an das Verkehrsunternehmen erfolgen.

Wirksam wird die Kiindigung erst dann, wenn das Schone60Ticket NRW Abo [Tragerkarte bzw. Papier-

ticketGrundkarte-und-Wertmarken) \dem Verkehrsunternehmen bis zum 3. Tag nach Ablauf des letztge-
nutzten Abonnementmonats vorliegt. Bei Zusendung auf dem Postweg ist das Schéne60Ticket NRW
Abo per Einschreiben zuzuschicken. Wird dieser Termin versaumt, gilt das Abonnement bis zum Ablauf
des Monats, in welchem dem Verkehrsunternehmen das Schéne60Ticket NRW Abo vorliegt, als fortge-
setzt.

Wird das Abonnement vor Ablauf der 12-Monatsfrist gekiindigt, so ist fur den zuriickliegenden Teilzeit-
raum (alle Abonnementmonate einschlief3lich des Rickgabemonates) aul’er dem Abonnementpreis
20% des monatlichen Abonnementpreises zu zahlen.

Bei Tarifanderungen ist zum Zeitpunkt ihres Wirksamwerdens eine auBerordentliche Kiindigung bis zum
10. des Nachmonats, der auf den Zeitpunkt der ordentlichen Bekanntmachung folgt, méglich. Die Kin-
digung ist schriftlich an das Verkehrsunternehmen zu richten. In diesem Fall werden fur die zuruicklie-
gende Zeit keine Nachforderungen erhoben. Das Schéne60Ticket NRW Abo muss dem Verkehrsunter-
nehmen nach Ablauf des Abonnements vorliegen. Wird durch die au3erordentliche Kiindigung die
Ruckgabe des Schéne60Tickets NRW Abo erst spéter als 3 Tage nach Inkrafttreten der Tarifanderung
maoglich, hat die Kundin/der Kunde fiir jeden folgenden Tag 1/30 des gednderten Beférderungsentgeltes
zu entrichten.
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7. Verlust oder Zerstérung

Bei Verlust oder Zerstérung der SchonerMonatTickets NRW Abo ist kein Ersatz moglich.

Bei Verlust oder Zerstérung des SchénesJahrTickets NRW Abo bzw. des Schéne60Tickets NRW Abo
kann ein neues Ticket gegen ein Entgelt von 30,00 Euro ausgestellt werden. Wurde das SchdonesJahrTi-
cket NRW Abo bzw. das Schéne60Ticket NRW Abo als eTicket ausgegeben, missen auch die Gebih-
ren fur die Ersatzausgabe fiir die Tragerkarte gemaR Anhang 8 bezahlt werden.

Sofern sich die Gultigkeit des SchénerMonatTickets NRW Abo, des SchénesJahrTickets NRW Abo oder
des Schone60Tickets NRW Abo nachpriifen lasst, kdnnen bei Verschmutzung oder Beschadigung Er-
satz-Tickets ausgestellt werden. Der monatliche Abonnementpreis ist bis zum Ablauf der 12-Monatsfrist
weiter zu entrichten. Kiindigung sowie auf3erordentliche Kiindigung sind nicht méglich.

8. FristgemafRe Abbuchung

Die Kundin/der Kunde verpflichtet sich, den monatlichen Einzugsbetrag auf dem vorgesehenen Konto
zum [1._Werktag leines jeden Kalendermonats bereit zu halten. Kann eine Abbuchung unter diesen Be-
dingungen nicht erfolgen, besteht fir das Verkehrsunternehmen die Mdglichkeit der fristlosen Kiindi-
gung.

8.1 SchénerMonatTicket NRW Abo

Durch die Kiindigung werden die SchonerMonatTickets NRW Abo ungultig. Die SchénerMonatTickets
NRW Abo sind unverzuglich auf dem Postweg per Einschreiben dem Verkehrsunternehmen zuriick zu
senden. Zu zahlen ist dann fur den zurtickliegenden Teilzeitraum (alle Abonnementmonate einschlief3-
lich des Riickgabemonates) auf3er dem Abonnementpreis der Unterschied zwischen dem Abonnement-
preis und dem Preis eines SchonerMonatTickets NRW des entsprechenden Geltungsbereiches. Die
Zahlung des Unterschiedsbetrages entfallt, wenn die Kundin/der Kunde mindestens ein Jahr ununter-
brochen am Abonnement teilgenommen hat oder verstorben ist. Bei nicht erfolgter Riickgabe der Scho-
nerMonatTickets NRW Abo besteht die Zahlungspflicht zum Abonnement bis zum Ende der 12-Monats-
frist.

Aufgrund nicht gedeckter oder aufgeloster Konten oder nicht angenommener SEPA-Lastschriften ent-
stehende Kosten werden der Kundin/dem Kunden in Rechnung gestellt.

8.2 SchonesJahrTicket NRW Abo

Durch die Kundigung wird das SchonesJahrTicket NRW Abo ungiiltig. Das SchonesJahrTicket NRW
Abo ist unverziglich auf dem Postweg per Einschreiben dem Verkehrsunternehmen zuriick zu senden.

Zu zahlen sind dann fiir den zurtickliegenden Teilzeitraum (alle Abonnementmonate einschlie3lich des
Ruckgabemonates) auBer dem Abonnementpreis 20% des monatlichen Abonnementpreises.

Die Zahlung des Unterschiedsbetrages entfallt, wenn die Kundin/der Kunde mindestens ein Jahr unun-
terbrochen am Abonnement teilgenommen hat oder verstorben ist.

Bei nicht erfolgter Riickgabe des SchonesJahrTickets NRW Abo besteht die Zahlungspflicht zum Abon-
nement bis zum Ende der 12-Monatsfrist.

Aufgrund nicht gedeckter oder aufgeldster Konten oder nicht angenommener SEPA-Lastschriften ent-
stehende Kosten werden der Kundin/dem Kunden in Rechnung gestellt.

8.3 Schéne60Ticket NRW Abo

Durch die Kiindigung wird das Schéne60Ticket NRW Abo ungiiltig. Das Schéne60Ticket NRW Abo ist
unverzuglich auf dem Postweg per Einschreiben dem Verkehrsunternehmen zuriick zu senden.

Zu zahlen sind dann fir den zuriickliegenden Teilzeitraum (alle Abonnementmonate einschlieBlich des
Ruckgabemonates) auBer dem Abonnementpreis 20% des monatlichen Abonnementpreises.

Die Zahlung des Unterschiedsbetrages entfallt, wenn die Kundin/der Kunde mindestens ein Jahr unun-
terbrochen am Abonnement teilgenommen hat oder verstorben ist.

Bei nicht erfolgter Riickgabe des Schone60Tickets NRW Abo besteht die Zahlungspflicht zum Abonne-
ment bis zum Ende der 12-Monatsfrist.

Aufgrund nicht gedeckter oder aufgeldster Konten oder nicht angenommener SEPA-Lastschriften ent-
stehende Kosten werden der Kundin/dem Kunden in Rechnung gestellt.

9. Anderung des Kontos
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Soll das Fahrgeld von einem anderen Konto abgebucht werden, ist bei dem Verkehrsunternehmen bis
zum 10. des Vormonats ein neues SEPA-Lastschriftmandat einzureichen.

10. Wohnungswechsel

Die Kundin/der Kunde ist verpflichtet, dem Verkehrsunternehmen einen Wohnungswechsel unverzig-
lich schriftlich mitzuteilen. Durch die unterbliebene Anzeige eines Wohnungswechsels entstandene Kos-
ten gehen zu Lasten der Kundin/des Kunden.

11. Sonstiges
Eine Erstattung von Fahrgeld bei Nichtausnutzung ist nicht mdoglich.
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Anhang 2b zu den Tarifbestimmungen fir den NRW-Tarif
Abonnementbedingungen im Rahmen zeitlich begrenzter Werbeaktionen (SchnupperAbo)

1. Voraussetzungen fur das SchnupperAbo

Im Rahmen zeitlich begrenzter Werbeaktionen (SchnupperAbo) wird Neu-Kunden beim SchénerMonat-
Ticket NRW Abo und SchonerMonatTicket NRW Azubi Abo eine Frist zur vorzeitigen Kiindigung zum
Ende des 3. Abonnementmonats eingerdumt. Das Angebot gilt fuir alle, die in den letzten 12 Monaten
nicht Abonnement eines Tickets des NRW-Tarifs waren.

Der Preis pro Monat fiir das im SchnupperAbo ausgegebene Aktionsangebot entspricht dem Preis des
korrespondierenden SchdonerMonatTickets NRW Abo bzw. der SchénerMonatTickets NRW Azubi Abo
bei monatlichem Einzug geman der aktuellen Preisliste.

2. Beginn und Dauer

Die Kundin / der Kunde verpflichtet sich, das Abonnement mindestens fur die Dauer von 3 aufeinander-
folgenden Monaten abzuschlieBen. Der Beginn erfolgt jeweils zum 1. eines Monats im Aktionszeitraum,
wenn bis zum 10. des Vormonats der Bestellschein mit einem SEPA-Lastschriftmandat bei einem Ver-
kehrsunternehmen vorliegt.

3. Kindigung des Abonnement durch die Kundin / den Kunden

Die Kundin / der Kunde kann die Kiindigung innerhalb der 3 Abonnementmonate jederzeit zum Ende
des 3. Laufzeitmonats aussprechen. Die Kundigung ist dem Verkehrsunternehmen jedoch spétestens
bis zum 10. Kalendertag des 3. Abonnementmonats schriftlich mitzuteilen.

Wir das Abonnement vor Ablauf der 3-Monatsfrist gekiindigt, so erfolgt eine Nachberechnung auf Basis
des Unterschiedsbetrages zwischen dem Abonnementpreis und dem unrabattierten Preis des entspre-
chenden ZeitTickets.

Wird das Abonnement zum Ende des 3. Abonnementmonats nicht fristgerecht gekiindigt, verlangert es
sich um 9 weitere Kalendermonate, wobei der Kundin / dem Kunden unaufgefordert weitere Tickets
zugesandt werden. In diesem Fall gelten die Abonnementbedingungen gemafl Anhang 2a uneinge-
schrankt.

4. Sonstiges
Im Ubrigen gelten die Abonnementbedingungen gemaR Anhang 2a sinngemaR.
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Anhang 3a zu den Tarifbestimmungen fir den NRW-Tarif
Ubersicht der tarifbildenden Haltepunkte der schienenfernen Gemeinden

Der nachfolgenden Ubersicht kénnen die tarifbildenden Haltepunkte der schienenfernen Gemeinden
des NRW-Tarifs (Gemeinden ohne eigenen Bahnhof) entnommen werden. Bei einigen Sonderféllen
(zum Beispiel Einbahnstral3en) werden zwei tarifbildende Haltepunkte angegeben.

Start-Gemeinde Tarifbildender Haltepunkt Start- Tarifbi Haltepunkt
bzw. Ziel-Gemeinde bzw. Ziel-Gemeinde
Aldenhoven Aldenhoven Markt Much Much Post
Anréchte Anréchte Rathaus Much Rathaus
Augustdorf Augustdorf Rathaus Nachrodt-Wiblingw Nachrodt-Amtshaus
Bad Lippspringe Bad Lippspringe Stadtmitte Netphen Netphen Briicke
Bad Wiinnenberg Bad Wiinnenberg Kreisel Neuenkirchen Neuenkirchen Realschule
In der Schaf Neukirchen-Viuyn Neukirchen-Viuyn Vluyner Stdring
Barntrup Barntrup Bahnhof Neunkirchen-Seelsch Neunkirchen Post
Bergkamen Busbahnhof i
Bergneustadt Graf-Eberhard-Platz/Zentrum Niederkriichten Niederkriichten Lindbruch
Blomberg Blomberg Bahnhof Nieheim Nieheim ZOB
Borchen Borchen-Kirchborchen Schule/Rathaus Noérvenich Nérvenich Bahnhof
Borchen-Kirchborchen Kirchborchen Ntmbrecht Nimbrecht Otto-Kaufmann-StraRe
Borgentreich Borgentreich Busbahnhof Odenthal Odenthal Funkenhof
Breckerfeld Breckerfeld Busbahnhof Qer-Erkenschwick Oer-Erkenschwick Berliner Platz
Briiggen Briiggen Markt Olfen Olfen OststraRe
Biiren Biiren Alte Post Radevormwald Radevormwald Busbahnhof
Burscheid Burscheid of Raesfeld Raesfeld Kirche
Datteln Datteln Busbahnhof Recke Recke P
Delbriick Delbriick Busbahnhof Reichshof Reichshof Eckenhagen
Dérentrup Dorentrup Zentrum Rhede Rhede Gudulakirche
Drolshagen Drolshagen Markt Rheurdt Rheurdt Kirche
Elsdorf Elsdorf Bushahnhof Rietberg Rietberg ZOB
Enger Enger Kleinbahnhof Roetgen Roetgen Post
Ennigerloh Ennigerloh Markt Ruppichteroth Ruppichteroth Denkmal
Ense Ense-Niederense Wendeplatz Riithen Rithen Markt
Erwitte Erwitte Bahnhof Saerbeck Saerbeck Friedhof
Eslohe (Sauerland) Eslohe Busbahnhof Sasst Rathaus
Everswinkel Everswinkel Mitte Schermbeck chermbeck Rathaus
Everswinkel Nordstrale | Schlangen chlangen Ortsmitte
Extertal Extertal-Bo Rathaus Schleiden Schleiden Busbahnhof
Freudenberg Freudenberg Marer Platz Schmallenberg Habbel
Gangelt Gangelt Amt Schmallenberg Schitzenplatz
Gescher Gescher Ehem. Bahnhof Schoppingen Scho Altes Rathaus
Grefrath Grefrath Berger Platz Schwalmtal Schwalmtal-Waldniel Kirche
Hallenberg Hallenberg Heinrich-Hugo-Platz Selfkant Selfkant-Tuddern Apotheke
Halver Halver Sparkasse ZOB Sendenhorst Sendenhorst Lambertiplatz
Harsewinkel Harsewinkel Zentrum Simmerath Simmerath Bushof
Heek Heek Donnerberg Sonsbeck Sonsbeck Post
Heiden Heiden Alter Kirchplatz Spenge Spenge ZOB
Heiligenhaus Heiligenhaus Rathaus Sprockhovel Sprockhé D 10vel Kirche
Heiligenhaus In der Blume/Stadtmitte | Stadtlohn tadtlohn Busbahnhof
Hellenthal Hellenthal Busbahnhof | Stemwede temwede-Levern Levener StralRe
Hemer Hemer ZOB traelen traelen Venloer Tor
Herscheid Herscheid Markt Straelen Stdwall
Herten Herten Mitte Stdlohn Sudlohn Miihlenkamp
Hille Hille-Eickhorst Bahnhof Sundern (Sauerland Sundern HauptstraRe
Hopsten Hopsten Rathaus Tecklenburg Tecklenburg Stadt
Horstmar Horstmar Kirche Titz Titz Mitte
Hiickeswagen Hiickeswagen Bahnhofstra3e Tonisvorst Tonisvorst Wilhelmplatz
Hallhorst Hllhorst-Schnathorst Schule Uedem Uedem Markt
Hiinxe Hiinxe Busbahnhof Velen Velen Ellinghaus
Hi Hirtgenwald-Hurtgen Post Verl Verl Bahnhof
Inden Inden-Lamersdorf Markt Versmold Versmold Bahnhof/ZOB
Isselburg Isselburg Markt Vettweil3 Vettweil3 Markt
Issum Issum Vogt-von-Belle Platz Vreden Vreden Busbahnhof
Kalkar Kalkar Markt Wachtberg Wachtberg-Berkum Busbahnhof (ZOB)
Kalletal Kalletal-Hohenhausen Ortsmitte Wachtendonk k Friedensplatz
| Kamp-Lintfort amp-Lintfort Neues Rathaus Wadersloh Wadersloh Kirche
| Kierspe ierspe Feuerwehrgeratehaus Waldbrol Waldbrdl Busbahnhof
| Kranenburg ranenburg Mitte Waldfeucht Waldfeucht Markt
drten (rten Rathaus Waltrop Waltrop Am Moselbach
Ladbergen Ladbergen Christianer Warstein Warstein Markt
Laer Laer Ehem. Postamt Wassenberg Wassenberg ZOB
Langenberg Langenberg Hans-Bockler-StraRe Wenden Wenden Rathaus
Lichtenau Lichtenau i i 1 Busbahnhof
Lindlar Lindlar Busbahnhof Werther (Westf.) Werther ZOB
Lippetal Lippetal-Herzfeld Markt Wesseling Wesseling
| Marienmunster Marienmiinster-Vérden Busbahnhof Westerkappeln Westerkappeln Friedhof
Medebach Medebach Markiplatz Wettringen Wettringen ZOB
N Mettingen Schultenhof Wiehl Wiehl Rathaus
Mohnesee Mohnesee-Korbecke Rathaus Wipperfirth Wipperfiirth Busbahnhof
Monheim am Rhein Monheim Busbahnhof Waiirselen Wiirselen Parkhotel
Monschau Monschau Parkhaus/Schmiede Ziilpich Zlpich-Frankengraben
Morsbach Morsbach Busbahnhof
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Anhang 3b zu den Tarifbestimmungen fur den NRW-Tarif
Zuordnung von Bahnhofen zu Gemeinden

Im NRW-Tarif kommen die kommunalen Gemeinden in NRW als Tarifgebiete zur Anwendung. Die nach-
folgende Ubersicht enthélt die Zuordnung von Bahnhéfen zu den Gemeinden. Fett gedruckte Bahnhofe
dienen der Preisbildung fiir Tickets von/nach der jeweiligen Gemeinde.

Bei folgenden Gemeinden mit Bahnhof wird aufgrund der peripheren Lage des SPNV-Haltes im Ge-
meindegebiet als tarifoildender Haltepunkt ein OSPV-Halt herangezogen: Alfter, Beckum, Beverungen,
Bornheim, Frechen, Hurth, Lengerich, Leopoldshéhe, Lienen, Lohmar, Lotte, Nordkirchen, Nottuln, O-
erlinghausen, Ostbevern, Rees, Reken, St. Augustin, Senden, Velbert, Willich, Wilnsdorf, Wilfrath.

Gemeinde des Gleichgestellte Bahnhofe des Gleict Bahnhofe
Start- bzw. Ziel- Start- bzw. Ziel-
Bahnhofs Bahnhofs
Aachen Aachen Hbf Bielefeld-Senne
Aachen Schanz Brackwede
Aachen West Brake(b Bielefeld)
Aachen-Rothe Erde Oldentrup
Eilendorf Quelle
Ahaus Ahaus Quelle-Kupferheide
Ahlen Ahlen(Westf) Sennestadt
Alfter Alfter / Alanus-Hochschule Ubbedissen
Alfter-Impekoven Windelsbleiche
Alfter-Witterschlick Billerbeck Billerbeck
Alpen Alpen Lutum
Alsdorf Alsdorf-Annapark Blankenheim Blankenheim(Wald)
Alsdorf-Busch Bocholt Bocholt
Alsdorf-Kellersberg Bochum Bochum Hbf
Alsdorf-Mariadorf Bochum West
Alsdorf-Poststrale Bochum-Dahlhausen
Altena Altena(Westf) Bochum-Ehrenfeld
Altenbeken Altenbeken Bochum-Hamme
Altenberge Altenberge Bochum-L: eer
Arnsberg Arnsberg(Westf) Bochum-L: eer W
Neheim-Husten Bochum-Riemke
Oeventrop Wattenscheid
Ascheberg(Westf) Wattenscheid-Héntr.
Davensberg Bonen Bonen
Attendorn Attendorn Nordbdgge
Attendorn-Hohen Hag. Bonn Bonn-Bad Godesberg
Kraghammer | Bonn-Beuel
L Bonn-Duisdorf
Bad Berleburg Aue-Wingeshausen Bonn-Endenich Nord
Bad Berleburg Bonn Hbf
Berghausen(b Wittg) Bonn HelmholtzstraRe
R: khausen Bonn-Mehlem
Bad Driburg Bad Driburg(Westf) Bonn-Oberkassel
Bad Honnef Bad Honnef(Rhein) Bc Borgholzhausen
Rhondorf Westbarthausen
Bad Laasphe Bad Laasphe Borken Borken(Westf)
Bad Laasphe-Niederl. Marbeck-Heiden
Feudingen Bornheim Bornheim
Oberndorf(Kr Wittg) Roisdorf
Bad Miinstereifel Bad Minstereifel-Arloff Sechtem
Bad Miinstereifel Bottrop Bottrop Hbf
Bad Munstereifel-lversheim Bottrop-Boy
Bad Oeynhausen Bad Oeynhausen Bottrop-Vonderort
Bad Oeynhausen Sud Feldhausen
Bad Salzuflen Bad Salzuflen Brakel Brakel(Hoxter)
5 Brilon Brilon Stadt
Sylbach Brilon Wald
Bad Sassendorf Bad Sassendorf Hoppecke
Balve Balve
Binolen Briihl Briihl
Garbeck Briihl-Kierberg
Sanssouci Biinde Biinde(Westf)
Burbach Burbach(Kr Siegen)
Beckum Beckum Busbahnhof Holzhausen(Kr Sieg)
Neubeckum i f
Bedburg Bedburg(Erft) Wahlbach(Kr Siegen)
Bedburg-Hau Bedburg-Hau Wiirgendorf
Beelen Beelen Wiirgendorf (Ort)
Bergheim Bergheim(Erft) Castrop-Rauxel Castrop-Rauxel Hbf
Glesch Castrop-Rauxel Sud
Paffendorf Castrop-Rauxel-Merkl
Quadrath-Ichendorf Coesfeld Coesfeld(Westf)
Zieverich Coesfeld Schulzentr.
Bergisch Gladbach Bergisch Gladbach Lette(Kr Coesfeld)
Duckterath Dahlem Dahlem(Eifel)
Bestwig Bestwig Schmidtheim
Beverungen Beverungen ZOB An der Burg Detmold Detmold
Wehrden Dinslaken Dinslaken
Bielefeld Bielefeld Hbf Dormagen Dormagen
Bielefeld Ost Dormagen Chempark
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Gemeinde des Gleichgestellte Bahnhofe inde des Gleick Bahnhofe
Start- bzw. Ziel- Start- bzw. Ziel-
Bahnhofs Bahnhofs
Nievenheim Dusseldorf-Bilk
Dorsten Deuten Diisseldorf-Derend.
Dorsten Diisseldorf-Eller
Hervest-Dorsten -Eller M
Lembeck -Eller S
Rhade | Dusseldorf-Flingern
Waulfen(Westf) i -Garath
Dortmund Dortmund Hbf Disseldorf-Gerresh.
Dortmund Knappschaft Diusseldorf-Hamm
Dortmund Méllerbr. Diisseldorf-Hellerh.
Dortmund Signal Idu. DI Oberbilk
Dortmund Disseldorf-Rath
Dortmund Tierpark | Dusseldorf-Rath Mit
| Dortmund West | Dusseldorf-Reisholz
Dortmund-Aplerbeck Dsseldorf-Unterr.
Dortmund-Aplerbeck S DI 00
Dortmund-Asseln Mitt Eitorf Eitorf
Dortmund-Barop Merten(Sieg;
Dortmund-Bévingh. 1am Rhein | Emmerich
Dortmund-Brackel Praest
Dortmund-Derne El
Dortmund-Dorstfeld Engelskirchen Engelskirchen
Dortmund-Dorstfeld S Runderoth
Dortmund-Germania Ennepetal Ennepetal
Dortmund-Hérde Erftstadt Erftstadt
Dortmund-Huckarde Erkelenz Erkelenz
Dortmund-Huckarde N Erkrath Erkrath
Dortmund-Kirchderne Erkrath-Nord
Dortmund-Kirchhérde Hochdahl
Dortmund-Kley Hochdahl-Millrath
Dortmund-Kdrne Erndtebriick Birkelbach
Dortmund-Kdrne West Erndtebriick
Dortmund-Kruckel Lei
Dortmund-Kurl
Dortmund-Léttringh. Eschweiler Eschweiler Hbf
Dortmund-Litgend.N Eschweiler-Nothberg
Dortmund-Liitgendort Eschweiler-St. Jéris
Dortmund-Marten Eschweiler-Talbahnh.
Dortmund-Marten Stid Eschweiler-Weisweil.
Dortmund; Eschweiler-West
Dortmund-Nette/Oest
Dortmund-Oespel Essen Essen Hbf
Dortmund-Rahm Essen
Dortmund-Scharnhorst Essen Sud
Dortmund-Sélde Essen West
Dortmund-Somborn Essen-Altenessen
Dortmund-Uni. Essen-Bergeborbeck
Dortmund-Westerfilde Essen-Borbeck
Dortmund-Wickede Essen-Borbeck Sid
| Dortmund-Wickede W Essen-Dellwig
Dortmund-Wischlingen Essen-Dellwig Ost
D Drensteinfurt Essen-Eiberg
Mersch(Westf) Essen-Frohnhausen
Rinkerode Essen-Gerschede
Duisburg Duisburg Entenfang Essen-Holthausen
Duisburg Hbf Essen-Horst
| Duisburg-Bissingheim Essen-Hugel
| Duisburg-Buchholz Essen-Kray Nord
Duisburg-GroBenbaum Essen-Kray Sud
Duisburg-Hochfeld S Essen-Kupferdreh
Duisburg-Meiderich O Essen-Steele
Duisburg-Meiderich S Essen-Steele Ost
Duisburg-Obermeider. Essen-Uberruhr
Duisburg-Rahm Essen-Werden
Duisburg-Ruhrort Essen-Zollver. Nord
Duisburg-Schlenk Kettwig
Duisburg-Wedau Kettwig Stausee
Rheil ] Euskirchen Euskirchen
Rt 1 Ost Euskirchen-GroRbillesheim
Rumeln Euskirchen-Kreuzweingarten
Trompet Euskirchen-Kuchenheim
Diilmen Buldern Euskirchen-Stotzheim
Dilmen Euskirchen Zt i
Duren Diren Finnentrop Finnentrop
Diren Im GroRenTal Heggen
Diiren Rer Frechen Frechen Rathaus
Diiren-Anr Frechen-Kénigsdorf
Duren-Kuhbriicke Frondenberg Ardey
Diren-Lendersdorf Fromern
Niederau-Tuchmiihle Frondenberg
Dusseldorf Angermund Geilenkirchen Geilenkirchen
Disseldorf Flugh. Lindern
Dusseldorf Flugh.T. Geldern Geldern
Dusseldorf Friedrst Gelsenkirchen Gelsenkirchen Hbf
Dusseldorf Hbf Gelsenkirchen Zoo
Dusseldorf Volk St Gelsenkirchen-Buer N
Disseldorf Volksg. Gelsenkirchen-Buer S
Dusseldorf Wehrhahn Gelsenkirchen-Hassel
Dusseldorf-Benrath Gelsenkirchen-Rotth.
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Heinsberg-Horst
Heinsberg-Kreishaus

Heinsberg-Oberbruch

Heinsberg-Porselen
Heinsberg-Randerath

Hennef (Sieg)

Blankenberg(Sieg;

Hennef(Sieg)

Hennef Im Siegbogen

Herdecke Herdecke
Wittbraucke

Herford Herford

Herne Herne

Gemeinde des Gleichgestellte Bahnhofe inde des Gleick Bahnhofe
Start- bzw. Ziel- Start- bzw. Ziel-
Bahnhofs Bahnhofs
Geseke Ehringhausen(Lippst Hoéxter Godelheim
Geseke Héxter Rathaus
Ish G g Hbf Liichtringen
Gevelsherg West Ottbergen
Gevelsberg-Kipp Huckelhoven Brachelen
Gevelsberg-Knapp Hiickelhoven-Baal
ladbeck Gladbeck Ost Hirth Hirth Hermalheim
Gladbeck West Hirth-Kalscheuren
Gladbeck-Zweckel Ibbenbiren Ibbenbiren
Goch Goch Ibbenbiiren-Esch
Greven Greven Ibbenbiiren-Laggenb.
Reckenfeld Iserlohn Hennen
Grevenbroich Frimmersdorf serlohn
Grevenbroich serlohnerheide
Gustorf | Kalthof(Kr Iserlohn)
Kapellen-Wevelingh. Letmathe
Gronau (Westf.) Epe(Westf) Letmathe Dechenh.
Gronau(Westf) Jichen H irch
Gummersbach Dieringhausen Jichen
Gummersbach Julich Jiilich
Gutersloh Gutersloh Hbf Julich-Broich
Isselhorst-Avenwedde Jilich-Forschungsz.
Haan Gruiten Julich-Nord
Haan Jilich-Selgersdorf
Hagen Dahl Kaarst Bittgen
Hagen Hbf Kaarst IKEA
Hagen-Heubing Kaarst Mitte/Holzb.
Hagen-Oberhagen Kaarster Bahnhof
Hagen-Vorhalle Kaarster See
Hagen-Wehr Kall Kall
Hagen-Westerbauer Scheven
e g Urft
Rummenohl Kamen Kamen
Halle (Westf.) Halle(W) G.W.Stadion Kamen-Methler
Halle(Westf) Kempen Kempen(Niederrhein)
Hesseln Kerken Aldekerk
Kiinsebeck Nieukerk
Haltern am See Haltern am See Kerpen Buir
Sythen Horrem
Hamm Bockum-Hovel Sindorf
Hamm (Westf) Kevelaer Kevelaer
Heessen Kirchhundem Kirchhundem
Hamminkeln Dingden Welschen Ennest
[ Kirchlengern Kirchlengern
Mehrhoog Kleve Kleve
Hattingen Hattingen(R) Mitte Kéin KolIn Airport-Busin.
Hattingen(Ruhr) Koln Frankfurter St
Havixbeck Havixbeck 6In Geldernstr/P.
Heimbach Blens | K6In Hansaring
| Hausen(b Diren) 0ln Hbf
Heimbach(Eifel) 6In Messe/Deutz
Heinsberg Heinsberg Koln
Heinsberg-Dremmen Koln Sud

KélIn Trimbornstr
KéIn Volkhov.Weg

Kéln West

| K6In/Bonn Flughafen

KdlIn-Blumenberg
KélIn-Buchforst

[ K&In-Chorweiler

KéIn-Chorweiler N

KolIn-Dellbriick

KélIn-Ehrenfeld
KoIn-Holweide

KoélIn-Longerich

Herne-Bérnig K heim
Wanne-Eickel Hbf K gersdorf T
Herzebrock-Clarholz | Clarholz KoIn-Nippes
Herzebrock Kéln
Herzogenrath Herzogenrath KéIn-Weiden West
Herzogenrath-A-Merk. KéIn-Worringen
Herzogenrath-Aug-S-P Lévenich
Kohlscheid Porz(Rhein)
Hiddenhausen Hiddenh.-Schweicheln Porz-Wahn
Hilchenbach Dahlbruch Konigswinter Kénigswinter
Hilchenbach i dorf
Hillnhiitten Korschenbroich Kleinenbroich
Latzel Korschenbroich
Stift Keppel-Allenb. Krefeld Forsthaus
Vormwald Krefeld-Hohenbudberg Chempark
Vormwald Dorf Krefeld Hbf
Hilden Hilden Krefeld-Linn
Hilden Sud Krefeld-Oppum
Holzwickede Holzwickede Krefeld-Uerdingen
Horn-Bad Meinberg Horn-Bad Meinberg Kreuzau Kreuzau Bahnhof
Leopoldstal Kreuzau-Ei
Horstel Horstel Obermaubach
Haovelhof Hévelhof Udingen
Hovelriege [t 1-Schlag
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Mulheim a. d. Ruhr

Miilheim (Ruhr)Hbf

Gemeinde des Gleichgestellte Bahnhofe inde des Gleick Bahnhofe
Start- bzw. Ziel- Start- bzw. Ziel-
Bahnhofs Bahnhofs
Kreuztal Eichen(Siegen)
Ferndorf(Siegen) Miinster-Hiltrup
Kredenbach Miinster-Roxel
| Kreuztal nster-Sprakel
Kreuztal-Littfeld ettersheim
Lage | Ehlenbruch Nettetal Breyell
Lage(Lippe) aldenkirchen
L (Rhid.) Langenfeld(Rhid) Kiintrop
Lange! Rhid)-B. Neuenrade
Langerwehe Langerwehe Neunkirchen Altenseelbach
Legden Legden Neunkirchen(Kr Sieg)
Leichlingen (Rhlid.) Lt \ Struthitten
Lemgo | Horstmar(Lippe) Neuss Holzheim(b Neuss)
Lemgo Neuss Allerheiligen
Lemgo-Liittfeld Neuss Am Kaiser
Lengerich Lengerich(Westf) Neuss Hbf
Lengerich Feuerwehrhaus Neuss Rheinpark Cent
Lennestadt Lennestadt-Altenhund Neuss Sud
Lennestadt-Grevenbr. Norf
Lennestadt-Meggen Nideggen Abenden
Leopoldshohe Leopoldshohe Markt Nideggen-Briick
Oerlinghausen Zerkall
Leverkusen Leverkusen Chempark Niederzier Huchem-Stammeln
Leverkusen Mitte Krauthausen
Leverkusen-Kiipper. Selhausen
Leverkusen-Rheindorf Nordkirchen Capelle(Westf)
Leverkusen-Schleb. Nordkirchen Plettenberger Hof
Opladen Nordwalde Nordwalde
Lienen Kattenvenne Nottuln Nottuln Rhodeplatz
Lienen Rathaus Nottuln-Appelhiilsen
Linnich Linnich Bhf Oberhausen Oberhausen Hbf
Linnich-Tetz Oberhausen-Holten
Lippstadt Dedinghausen Oberhausen-Osterf.S
Lippstadt Oberhausen-Sterkrade
Lohmar Honrath Ochtrup Ochtrup
Lohmar Stadthaus Oelde Oelde
Léhne Lohne(Westf) O Helpup
Lotte Halen Oerlinghausen Marktplatz
Lotte L501 Olpe Eichhagen
Libbecke Libbecke(Westf) Olpe
Ludenscheid Briigge(Westf) Sondern
Ludenscheid Olsberg Bigge
Ludinghausen L ) Olsberg
Lugde Ligde Osnabriick Osnabriick Altstadt
Linen Linen Hbf Osnabriick Hbf
PreuRen Osnabriick-Sutthsn.
Marienheide Marienheide Ostbevern Ostbevern
Marl Marl Mitte Ostbevern Kirche
Marl-Hamm Overath Overath
Marl-Sinsen Paderborn Paderborn Hbf
Marsberg Beringhausen Paderborn Kassel.Tor
Bredelar Paderborn Nord
Marsberg Paderb. Schl. Neuhaus
Westheim (W estf) Sennelager
] Mechernich Petershagen Petershagen-Lahde
Satzvey Plettenberg Plettenberg
Meckenheim Meckenheim Kottenforst Porta Westfalica Porta Westfalica
Meckenheim Industriepark PreuRisch Oldendorf | Holzhausen-Heddingh.
Meckenheim Pulheim Pulheim
Meerbusch Meerbusch-Osterath Stommeln
Meinerzhagen Meinerzhagen Rahden Rahden(Kr Libbecke)
Menden (Sauerland) | Bosperde Ratingen Hosel
Lendringsen Ratingen Ost
Menden(Sauerland) Recklinghausen i
Menden(Sauerland)S 1sen Sud
Merzenich Merzenich Rees Empel-Rees
Meschede Freienohl Haldern(Rheinl)
Meschede Millingen(b Rees)
Metelen Metelen Land Rees Busbahnhof
1 Stadtwald Reken Maria Veen
Mettmann Zentrum Reken
Neanderthal Reken-GroR Reken Alte Kirche
Minden Minden(Westf) Remscheid Hbf
Moers Moers ildenw.
Monchengladbach Herrath Remscheid-Lennep
Ménct Hbf R Luttringh
Monchengladbach-Gen Rhed: i briick | Rhed briick
Ménchengladbach-Lu Rheinbach Rheinbach
Méncher -Rhd Rheinbach R&
Rheydt Hbf Rheinberg Millingen(b Rheinb;
Rheydt-Odenkirchen Rheinberg(Rheinl)
Wickrath Rheine Rheine

Rheine-Mesum

Mulheim(Ruhr)Styr.
Miilheim(Ruhr)West

Rédinghausen

Bieren-Rodinghausen

Mesch Neue Miihle

Munster

Minster(W)Zentrum N R Rommerskirchen
Miinster(Westf)Hbf Rosendahl Rosendahl-Holtwick
Munster-Albachten Rosrath Hoffnungsthal
Munster-Amelsbiiren Résrath
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Sandebeck

Stolberg (Rhld.)

Westf)
Stolberg(Rheinl)Hbf

Stolberg-Altstadt

Stolberg-MuhlenerBf

Stolberg-Rathaus

Stolberg-Schneidmii

Swisttal

Swisttal-Odendorf

Telgte

Raestrup-Everswinkel

Telgte
Westbevern

Troisdorf

Friedrich Wilhelmsh.

Spich

Troisdorf

Ubach-Palenberg

Ubach-Palenberg

Unna

Lunern

Massen
Unna

Unna West

Unna-Kénigsborn

Velbert Velbert Christuskirche
Velbert Poststra3e
Velbert Rosenhigel
Velbert-L
Velbert-Neviges
Velbert-Nierenhof
Viersen Boisheim
Diilken
Viersen
Viotho Viotho
Voerde (Niederrhein) | Friedrichsfeld(Nrh)
Voerde(Niederrhein)
Warburg Scherfede
Warburg(Westf)
Warendorf Warendorf
Weeze Weeze
Wegberg Arsbeck
Dalheim
Wegberg
i Derkum
Weilerswist
Welver Borgeln
Welver
Werdohl Werdohl
Werl Werl
Westénnen
Werne Werne ad Lippe
Wesel np
Wesel
Wesel Feldmark
Wetter (Ruhr) Wetter(Ruhr)
Wickede (Ruhr) Wickede(Ruhr)
Wil 1 Will

Gemeinde des Gleichgestellte Bahnhofe inde des Gleick Bahnhofe
Start- bzw. Ziel- Start- bzw. Ziel-
Bahnhofs Bahnhofs
Résrath-Stimpen Willich Anrath
Salzkotten Salzkotten Willich Kirche
Willich St. Toniser StraRe
Sankt Augustin Menden(Rheinl) Wilnsdorf Rudersdorf(Siegen)
Sankt Augustin Markt filnsdorf Zentrum (Wende)
Schalksmiihle Dahlerbriick Windeck %)
Schalksmiihle Dattenfeld(Sieg)
Schieder-Schwalenb | Schieder Gi
SchloR Holte-Stuken | SchloR Holte Herchen
Schwelm Schwelm Rosbach(Sieg,
Schwelm West Schladern(Sieg)
Schwerte Ergste Winterberg Siedlinghausen
chwerte(Ruhr) |_Silbach
Selm ork(Westf) nterberg(Westf)
| Selm Witten | Witten Hbf
Selm-Beifang Witten-Annen Nord
Senden Bosensell Wilfrath Wilfrath-Aprath
Senden Wiilfrath Stadtmitte
Siegburg Siegburg/Bonn Wuppertal Wuppertal Hbf
Siegen Eiserfeld(Sieg) Wauppertal-Barmen
Niederschelden Nord Wauppertal-Langerfeld
Siegen Wuppertal-Oberbarmen
Siegen-Geisweid Wuppertal-Ronsdorf
Siegen-Weidenau Wuppertal-Sonnborn
Soest Soest Wuppertal-Steinbeck
Solingen Solingen Griinewald Wouppertal-L
Solingen Hbf Wuppertal-Vohwinkel
Solingen Mitte Wauppertal-Zool.Gart.
Solingen Vogelpark Xanten Xanten
Solingen-Schaberg
Steinfurt Steinfurt-Borghorst
Steinfurt-Burgstein.
Steinfurt-Grottenk
Steinhagen i (W) Bi.Str
Steinhagen(Westf)
Steinheim
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Anhang 3c zu den Tarifbestimmungen fiir den NRW-Tarif
Besondere Auflagen zum Reiseweg bei RelationspreisTickets

RelationspreisTickets des NRW-Tarifs fir die Relationen Bielefeld — Osnabriick sowie Osnabriick —
Bielefeld berechtigen bis einschlieBlich zum 31.07.2017 nicht zur Nutzung der RB 75 (,Haller Willem®).
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Anhang 4 zu den Tarifbestimmungen NRW-Tarif
Grenzhaltepunkte der Verkehrsverbiinde und -gemeinschaften

Die hier aufgefuhrten Grenzhaltepunkte verstehen sich als Tarifierungshilfe und sind insbesondere zu
Zeitfahrausweisen der nordrhein-westfalischen Verkehrsverbunde und -gemeinschaften mit netzweiter
Gilltigkeit relevant. Bei bestimmten Zeitfahrausweisen (z.B. Semester- bzw. StudentenTickets) kénnen
abweichende Ankniipfungspunkte fiir AnschlussTickets relevant sein.

Verbund-/Gemein- Benachbarter Kursbuchstrecke Letzter Bahnhof im Verbund-/ Ge- | Gemeinde des letzten Bahnhofs im
schaftstarif Tarifraum meinschaftstarifraum Verbund-/ Gemeinschaftstarifsr.
485 Herrath 8 1
AW VRR 487 Monct ¢ ]
VRS 480/450.13 Merzenich Merzenich
403 Hovelriege Hovelhof
.Der Sechser" 405 Sandebeck Steinheim
HST 363.45 Steinheim(Westf) Steinheim
. y 435 Scherfede Warburg
Ruhr-Lippe-Tarif 75 Salzkotten Salzkotten
Tarif 406 Clarholz Herzebm(_:k-clarholz
400 Rheda-Wiedenbriick Rheda-Wiedenbriick
.Der Sechser* 403 SchloB Holte SchloR Holte-Stuken
HST 405 Leopoldstal Horn-Bad Meinberg
363.45 Schieder Schieder-Schwalenb
VGN 421 Bocholt Bocholt
400/455 Hamm(Westf) Hamm
Ruhr-Lippe-Tarif 411 Capelle(Westf) Nordkirchen
412 Ludinghausen Lidinghausen
Munsterland-Tarif 423 Marbeck-Heiden Borken
VRR 424 Reken Reken
425 Haltern am See Haltern am See
Der Sechser* 406 Rheda-Wiedenbriick Rheda—w!edenbruck
" 400 Rheda-Wiedenbriick Rheda-Wiedenbriick
“ 406 Beelen Beelen
»Der Sechser 400 Gelde Gelde
HST 430 Geseke Geseke
411/412 PreuRen Liinen
Netziibergang VGM/VRL 415 Kamen-Methler Kamen
425 Diilmen Dilmen
VRR 431 H ;
433/435/438/455 Schwerte(Ruhr) Schwerte
450.4 Massen Unna
VGN [ Tarif | 421 Bocholt Bocholt
Ruhr-Lippe-Tarif 440 Finnentrop Finnentrop
VGWS VRS 460 Niederschelden Nord Siegen
462 Struthitten Neunkirchen
400 Heessen Hamm
Tarif 411 Werne ad Lippe Werne
412 Selm Selm
455 Bockum-Hével Hamm
VGWS 440 Lennestadt-Altenhund Lennestadt
411/412/415/434 Dortmund Hbf Dortmund
416/450.2 Dort gede Dortmund
Ruhr-Lippe-Tarif 426 Dorti Gvingh. Dortmund
VRR 450.1 Dortmund-Kle: Dortmun
450.4 Dortmund-Liitgendort Dortmuni
427/450.5 Witten Hbf Witten
455/485/450.8 Schwelm West Schwelm
HST 435 Westheim(W estf) Marsberg
430 Geseke Geseke
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Verbund-/Gemein- Benachbarter Kursbuchstrecke Letzter Bahnhof im Verbund-/Ge- Gemeinde des letzten Bahnhofs im
schaftstarif Tarifraum meinschaftstarifraum Verbund-/ Gemeinschaftstarifsr.
485 Herrath 8 1
AWV 487 Ménct -Gen Manch ]
423 Rhade Dorsten
Tarif | 424 Lembeck Dorsten
425 Sythen Haltern am See
411/412 Liinen Hbf Liinen
415 Kamen Kamen
427/440 Hohenlimburg Hagen
431 b Unna
VRR Ruhr-Lippe-Tarif 737 Ergste Schwerte
434 Rummenohl Hagen
435 Schwerte(Ruhr) Schwerte
455 Unna Unna
455 Solingen Hbf Solingen
465 R i ] Rommerskirchen
VRS 481 F Grevenbroich
415/450.6 Langenfeld(Rhid) Langenfeld (Rhld.)
460/450.11 D Chempark D
AWV 480/450.13 Diren/Im groen Tal/Tuchmiihle Diiren
VGWS 460 Niederschelden Nord Siegen
VRL 459 Meinerzhagen Meinerzhagen
455 Solingen Hbf Solingen
VRS 465 Grevenbroich _ Grevenbm!ch
481 Kapellen-Wevelingh. Grevenbroich
VRR 415/450.6 Langenfeld(Rhld)-B. Langenfeld (Rhld.)
460/450.11 Nievenheim Dormagen
450.7 Solingen Vogelpark Solingen
458 Remscheid-Littringh
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Anhang 5 zu den Tarifbestimmungen fur den NRW-Tarif
Gultigkeit weiterer Tarifangebote im Bereich des NRW-Tarifs

Der NRW-Tarif ersetzt den C-Preis nach den Beférderungsbedingungen der DB in Binnenrelationen
des Landes Nordrhein-Westfalen. Daraus folgt:

1. In den Nahverkehrsziigen der DB und der Nichtbundeseigenen Eisenbahnen, die eine Tarif- und
Vertriebskooperation mit DB Regio eingegangen sind, gelten weiterhin auf den Schienenstrecken
ohne ortlichen Vor- und Nachlauf die nicht als NRW-Tarif gekennzeichneten Tarifangebote der DB.
Dies sind insbesondere:

BahnCard 100

alle Fahrkarten fur Fernverkehrsziige (z.B. IC/EC und ICE) sind abwartskompatibel, soweit sie
nicht ausdrucklich fur den Nahverkehr ausgenommen sind,

alle landerubergreifenden Nahverkehrsangebote (z.B. Fahrkarten fur die den Geltungsberei-
ches des NRW-Tarifs Giberschreitenden Nahverkehrsziige, Quer-durchs-Land-Ticket),

Familienheimfahrten von Bundeswehrangehérigen und Zivildienstleistenden nach 3.2 der Be-
forderungsbedingungen fur besondere Personengruppen der DB AG.

2. Der GroRBkundenrabatt (GKR) der DB gilt im Nahverkehr innerhalb NRW auch mit drtlichem Vor-
und Nachlauf.

3. Das Angebot ,NRWplus* wird in Verbindung mit

Einzelfahrkarten fur Fernverkehrsziige (z.B. IC/EC und ICE)
Einzelfahrkarten des die Gebietsgrenzen des NRW-Tarifs Uberschreitenden Nahverkehrs
Zeitfahrkarten des ICE

weiterhin fakultativ angeboten und berechtigt zu einer Anschlussfahrt im 6rtlichen Vor- und Nachlauf.
Die Tarifbestimmungen fiir das Angebot NRWplus-Tarif sind in Anhang 9 abgebildet.
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Anhang 6 zu den Tarifbestimmungen fir den NRW-Tarif
Tarifbestimmungen zum SemesterTicket NRW

1. Vorbemerkungen

Die Verbundverkehrsunternehmen in NRW bieten ein — gemessen am Normalpreis einer entsprechen-
den Zeitkarte — verglinstigtes landesweit glltiges SemesterTicket NRW an.

Bezieher eines derartigen SemesterTickets NRW sind Studierende einer in Nordrhein-Westfalen gele-
genen, staatlich anerkannten Hochschule, wenn zwischen dieser (iblicherweise vertreten durch die dort
gebildete Studierendenschaft) und dem fiir das regionale Semesterticket federfuhrend zustandigen Ver-
kehrsunternehmen, dem entsprechenden Verkehrsverbund sowie dem Kompetenzcenter Marketing
NRW ein entsprechender Vertrag (Vertrag zum SemesterTicket NRW), abgeschlossen wurde. Die Mit-
zeichnung des Vertrages erfolgt durch den/die Verkehrsverbund/-gemeinschaft, in welchem die Hoch-
schule liegt. Ein Vertrag zum SemesterTicket NRW kann nur als Ergédnzung zu einem bestehenden
regionalen Semesterticket-Vertrag geschlossen werden.

2. Geltungsbereich

2.1 Der Geltungsbereich des SemesterTickets NRW entspricht dem raumlichen Geltungsbereich
der RelationspreisTickets des NRW-Tarifs in der jeweils aktuellen Fassung. Das SemesterTicket NRW
berechtigt zu NRW-weiten Fahrten iber den Geltungsbereich des regionalen Semestertickets hinaus.
2.2 AuRerhalb von NRW gilt das SemesterTicket NRW entsprechend dem Geltungsbereich der Re-
lationspreisTickets des NRW-Tarifs in der jeweils aktuellen Fassung (Anhang 1b der Tarifbestimmungen
zum NRW-Tarif). Die nachfolgenden Streckenabschnitte sind von dieser Regelung ausgenommen:

e Bad Laasphe-Niederlaasphe - Warburg (Westf) (KBS 623/620/430)
e  Rudersdorf (Siegen) - Warburg (Westf) (KBS 445/620/430)
e  Rudersdorf (Siegen) - Niederdresselndorf (KBS 445/462)

2.3 Ein ordnungsgemanR erworbenes SemesterTicket NRW berechtigt den Studierenden in Verbin-
dung mit seinem regionalen Semesterticket zur Nutzung aller Busse und Bahnen im Geltungsbereich
der Tarife der Verkehrsverbinde und Verkehrsgemeinschaften sowie aller Ziige des Nahverkehrs in
NRW. Es sind dies grundsatzlich alle zuschlagsfreien Busse, Stral3en-, Stadt- und U-Bahnen sowie
Zuge des Schienenpersonennahverkehrs (SPNV).

2.4 Die Benutzung der 1.Wagenklasse im SPNV ist auch gegen Zahlung eines Zuschlages ausge-
schlossen.

3. Berechtigte

3.1 Das SemesterTicket NRW erhalten alle an der Hochschule, fir die der Vertrag geschlossen
wird, ordentlich Studierenden (Ersthorer), denn Voraussetzung fir den Abschluss eines Vertrages zum
SemesterTicket NRW ist eine 100%-ige Abnahme des SemesterTickets NRW fir alle Ersthorer.

Ansonsten gelten die Bestimmungen des jeweils giltigen regionalen Semestertickets.

3.2 Eine Nicht- oder nur teilweise Nutzung eines SemesterTickets NRW begriindet unabhangig vom
Anlass keinen Anspruch auf eine Fahrgeld-Erstattung. Ausgeschlossen ist ebenfalls ein Umtausch ge-
gen andere Fahrausweisarten.

4. Geltungsumfang

4.1 Ein SemesterTicket NRW ist ein persdnlicher, nicht Gbertragbarer Zeitfahrausweis. Eine ent-
geltliche oder unentgeltliche Weitergabe des SemesterTickets an eine andere Person ist unzulassig.

4.2 Das SemesterTicket NRW kann grundsatzlich nur fiir ein Semester ausgestellt werden (in Aus-
nahmeféllen, z. B. bei Trimestern auch fur ein Jahr). Die generellen Gltigkeitszeitrdume fiir ein Semes-
ter sind wie folgt geregelt:

e  Sommersemester (SS) vom 01.04. — 30.09. bzw. vom 01.03. — 31.08.
e  Wintersemester (WS) vom 01.10. — 31.03. bzw. vom 01.09. — 28./29.02.
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4.3 Die konkrete Geltungsdauer richtet sich nach dem auf dem SemesterTicket NRW bzw. dem
regionalen Semesterticket aufgedruckten Zeitraum. Die Geltungsdauer muss auf beiden Tickets iden-
tisch sein.

4.4 Das SemesterTicket NRW ist innerhalb des vorstehend beschriebenen Zeitraumes an allen Ta-
gen (Werktagen, Samstagen, Sonn- und Feiertagen) giltig und zwar jeweils von 0.00 Uhr bis 24.00 Uhr.

5. Ausgestaltung und Ausstellung

5.1 Das SemesterTicket NRW gilt grundsétzlich in vier Varianten (welche Variante im Einzelfall zur
Anwendung kommt, ergibt sich aus den vertraglichen Vereinbarungen zwischen Hochschule und ab-
schlieBendem Verkehrsunternehmen):

1) separates SemesterTicket NRW (ggf. auch in Kombination mit dem regionalen SemesterTicket)

2) Studierendenausweis mit einem Fahrtberechtigungsaufdruck fur NRW-weite Fahrten und einem
NRW-Hologramm

3) SemesterTicket NRW uber ein OnlineTicket-Verfahren (wird entweder als separates oder als kom-
biniertes Ticket ausgegeben); es kann als Papierticket und/oder in Form eines pdf auf einem Smart-
phone genutzt werden

4) elektronisches SemesterTicket NRW als eTicket auf einer Chipkarte (Die Chipkarte kann sich ent-
weder im Eigentum der Hochschule oder des Verkehrsunternehmens befinden.)

Alle Varianten gelten jeweils nur in Verbindung mit einem regionalen Semesterticket und mit einem
glltigen amtlichen Lichtbildausweis (Fihrerschein, Personalausweis, Reisepass). Bei ausléandischen
Studierenden werden amtliche Beglaubigungen des Reisepasses als Nachweis anerkannt.

5.2 Die Fahrausweise missen bei Fahrausweispriifungen im Original, nicht durch Folie tberklebt
oder eingeschweif3t, vorgezeigt werden. Zum Schutz kdnnen sie in Klarsichthillen (entnehmbar) aufbe-
wahrt werden.

5.3 Bei Verlust des SemesterTickets NRW wird von der zustandigen Ausgabestelle ein neues Se-
mesterTicket NRW ausgestellt. Die Neuausstellung erfolgt nur gegen Vorlage amtlicher Bestatigungen
des Verlustes oder auf Grund eines schriftlichen Antrages.

6. Fahrgelderstattungen

6.1 Bei Rickerstattung des Semesterbeitrages auf Grund einer Exmatrikulation bzw. bei Tod ei-
nes/r Studierenden, ist die Studierendenschaft gegen entsprechenden Nachweis berechtigt, den abzu-
fuhrenden Betrag anteilig abzusetzen.

6.2 Studierende, die vor der Inanspruchnahme des SemesterTickets NRW eine Zeitkarte im Abon-
nement bzw. eine Jahreskarte eines in den nordrhein-westfalischen Verkehrsverbiinden und/oder -ge-
meinschaften organisierten Verkehrsunternehmens besitzen, kdnnen diese vorzeitig kiindigen. Die Ab-
rechnung der bereits genutzten Monate erfolgt auf Basis des gezwdlfteten Abonnement- bzw. Jahres-
kartentarifs ohne Erhebung von Gebuhren.

6.3 Die Inanspruchnahme der Beférderungsleistung begriindet allein ein Vertragsverhéltnis zwi-
schen den einzelnen Studierenden und dem in dem/den nordrhein-westfalischen Verkehrsverbund(en)/-
gemeinschaft(en) organisierten Verkehrsunternehmen, dessen Busse und Bahnen jeweils benutzt wer-
den. Demzufolge sind eventuelle Leistungsstérungen, Haftungsfragen usw. ausschlie3lich mit dem je-
weils zusténdigen Verkehrsunternehmen abzuwickeln.

7. Fahrpreis

Der fur das jeweilige Semester zu entrichtende Betrag fiir jeden SemesterTicket NRW berechtigten
Studierenden ergibt sich aus dem jeweils abzuschlieRenden Vertrag zum SemesterTicket NRW.

8. VertragsgemaRe Nutzung, Prifungsrecht

8.1 Eine entgeltliche oder unentgeltliche Weitergabe des SemesterTickets NRW an eine andere Person
ist unzulassig.

8.2 Andert sich der Status eines Studierenden im Laufe eines Semesters, wird er also beispielsweise
vom Ersthorer zum Gasthorer, hat der Studierende das SemesterTicket NRW auf seine Kosten unver-
zuglich an die Studierendenschaft zuriickzugeben.
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8.3 Verstole gegen die Tarifbestimmungen zum SemesterTicket NRW kdnnen mit einer auRerordentli-
chen Kindigung des Vertrages zum SemesterTicket NRW geahndet werden. Erfolgt eine au3erordent-
liche Kuindigung durch das KCM, das Verbundverkehrsunternehmen des Vertrages oder den Verkehrs-
verbund des Vertrages, erlischt die Fahrtberechtigung des SemesterTickets NRW fiir die jeweilige
Hochschule. Zudem sind die Kontrollorgane der nordrhein-westfalischen Verkehrsverbiinde und -ge-
meinschaften und/oder der Verkehrsunternehmen in NRW bzw. die von ihnen beauftragten Personen
berechtigt, das SemesterTicket NRW bei Missbrauch oder Félschung einzuziehen.

8.4 Das betreuende Verkehrsunternehmen des jeweils relevanten Vertrags zum SemesterTicket NRW
und/oder der zustandige Verkehrsverbund bzw. die zustandige Verkehrsgemeinschaft sind bei begriin-
deten Zweifeln berechtigt, die Einhaltung der Tarifbestimmungen bei der jeweiligen Hochschule, bei der
Studierendenschaft oder dem jeweiligen Inhaber zu Gberprufen oder durch eine beauftragte Organisa-
tion Uberprufen zu lassen. Die genannten Vertragspartner durfen ferner fur statistische Zwecke, die sich
insbesondere aus dem Gesetz zur Durchfilhrung einer Statistik Uber die Personenbeférderung im Stra-
Renverkehr ergeben, Daten speichern und bearbeiten.

9. Sonstiges

Im Ubrigen gelten die Beforderungsbedingungen Nahverkehr NRW und die Tarifbestimmungen des
NRW-Tarifs in ihrer jeweils gultigen Fassung.
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Anhang 7 der Tarifbestimmungen fiir den NRW-Tarif
Tarifbestimmungen zum TeilnehmerTicket NRW

1. Geltungsbereich

Das TeilnehmerTicket NRW gilt im kooperationsraumiberschreitenden Verkehr in allen Bussen und
Bahnen im Geltungsbereich der Tarife der Verkehrsverbiinde und Verkehrsgemeinschaften in NRW
sowie in allen Zigen des Nahverkehrs (z. B. die Produktklasse C der DB AG: RegionalExpress (RE),
RegionalBahn (RB), S-Bahn (S)), innerhalb von NRW sowie der in Anhang la genannten Stadte und
Gemeinden.

Hiervon abweichende Regelungen kdénnen im Fahrplan oder per Aushang bekannt gegeben werden.
Das Ticket gilt grundsétzlich nicht in den Ziigen des Fernverkehrs (z.B. D, EC, IC, ICE, Auto- oder
Sonderziige, Nachtreiseziige).

Die Giiltigkeit des TeilnehmerTickets NRW in Nahverkehrsziigen auBerhalb von NRW regelt Anhang
1c.

2. Berechtigte

Das TeilnehmerTicket NRW erhalten alle Teilnehmer einer Veranstaltung, fir die seitens des Veranstal-
ters ein entsprechender Vertrag mit dem ausgebenden Verkehrsunternehmen sowie dem Kompetenz-
center Marketing NRW abgeschlossen wird.

3. Einzelbestimmungen

Das TeilnehmerTicket NRW berechtigt eine Person am aufgedruckten Geltungstag ganztags bis 3.00
Uhr des Folgetages zu beliebig haufigen Fahrten im gesamten Geltungsbereich.

Das TeilnehmerTicket NRW ist nicht Ubertragbar und nur giltig mit aufgedrucktem Geltungsdatum. Der
Inhaber muss vor Fahrtantritt mit Tinte oder Kugelschreiber seinen Namen und Vornamen in Druck-
buchstaben in das Namensfeld eintragen. Der Inhaber ist dann verpflichtet, im Rahmen der Fahrkarten-
kontrolle auf Anforderung seine Identitat durch einen amtlichen Lichtbildausweis (Fihrerschein, Reise-
pass, Personalausweis) nachzuweisen. Die Weitergabe von bereits genutzten Tickets ist nicht gestattet.

Nachtragliche FahrpreisermafRigungen werden nicht gewahrt. TeilnehmerTickets NRW gelten nicht in
Verbindung mit anderen Fahrpreisermagigungen.

Der Erwerb des TeilnehmerTickets NRW ist ausschlieBlich moglich Uber den jeweiligen Veranstalter.
Ein Erwerb tber die ortlichen Verkehrsunternehmen ist ausgeschlossen.

Ein Umtausch gegen andere Tickets, eine Erstattung wegen Nichtausnutzung des Sondertarifs sowie
die Benutzung der 1. Wagenklasse ist generell ausgeschlossen.

4. Fahrpreis

Der fiir das TeilnehmerTicket NRW zu entrichtende Preis ergibt sich aus dem jeweils abzuschlieRenden
Vertrag zum TeilnehmerTicket NRW.

5. Beforderung von Sachen und Tieren

Die Beforderung von Fahrradern ist in Ziffer 9.5 der Beférderungsbedingungen Nahverkehr NRW gere-
gelt. Fir die Mitnahme von Fahrradern ist ein zusétzliches FahrradTagesTicket NRW je Fahrrad zu
I6sen. Mitgefiihrte Sachen und Tiere werden im Sinne der Ziffern 9.3. und 9.4. der Befoérderungsbedin-
gungen Nahverkehr NRW unentgeltlich beférdert.

6. Sonstiges

Im Ubrigen gelten die Tarifbestimmungen des NRW-Tarifs sowie die Befoérderungsbedingungen Nah-
verkehr NRW in ihrer jeweils aktuellen Fassung.
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Anhang 8 zu den Tarifbestimmungen fir den NRW-Tarif
Elektronische Tickets des NRW-Tarifs

1. Allgemeines

Fir Fahrausweise nach Ziffer 4.1.2.3 (SchénerMonatTicket NRW Abo), 4.1.2.5 (SchonerMonatTicket
NRW Azubi Abo), 4.2.2.3 (SchonesJahrTicket NRW), 4.2.2.4 (SchonesJahrTicket NRW Abo) und
4.2.2.6 (Schone60Ticket NRW Abo) sowie nach Anhang 6 (SemesterTicket NRW) kann ein elektroni-
sches Ticket auf dem Chip einer Trégerkarte (im Folgenden kurz Tréagerkarte) ausgegeben werden.

2. Verwendung der Tragerkarte

Soweit es sich bei dem Fahrausweis um einen personlichen Fahrausweis handelt, wird die Tragerkarte
personalisiert, indem insbesondere der Name des Inhabers, sein Geburtsdatum und Geschlecht sowie
die Geltungsdauer des Tickets als elektronisches Ticket auf dem Chip der Tréagerkarte eingetragen wer-
den. Auf die Tragerkarte selbst werden zudem der Name des Inhabers, die Kartennummer, die Abo-
bzw. Kundennummer, der Ticketname sowie die Geltungsdauer der Tragerkarte aufgedruckt. Die Tra-
gerkarte gilt nur in Verbindung mit einem amtlichen Lichtbildausweis (Fiihrerschein, Personalausweis,
Reisepass).

Abweichend hiervon erfolgt bei Gibertragbaren Fahrausweisen keine Eintragung bzw. kein Aufdruck des
Namens des Inhabers, seines Geburtsdatums und Geschlechts. Ein Abgleich mit einem amtlichen Licht-
bildausweis ist nicht erforderlich.

3. Nicht lesbare Tragerkarten

Ist eine Tragerkarte des NRW-Tarifs elektronisch nicht lesbar und trifft keiner der in den Beférderungs-
bedingungen Nahverkehr NRW unter Ziffer 7.3 Absétze 1 und 2 beschriebenen Punkte zu, so greifen
folgende Regelungen:

3.1 Kontrolle durch Priifpersonal
3.1.1 Verkehrsunternehmenseigene Tragerkarten ohne zusétzliche Applikationen

(1) Ist eine Tragerkarte mit dem Kontrollgerat nicht auslesbar, so sind die personlichen Daten des Fahr-
gastes, die Tragerkartennummer sowie entsprechend der Angaben des Fahrgastes die Ticketart und
der Geltungszeitraum zu erheben. Die Tragerkarte ist einzuziehen.

(2) Der Fahrgast erhéalt vom Priifpersonal vor Ort auf Basis seiner Angaben einen Ersatzfahrausweis
mindestens fiir den Geltungsbereich seines nicht lesbaren elektronischen Fahrausweises ausgestelit.
Auf diesen werden der Geltungszeitraum (14 Tage ab Zeitpunkt der Kontrolle) und die Bezeichnung
JErsatzTicket NRW*" aufgebracht. In das Namensfeld des ErsatzTicket NRW ist unverziiglich nach Erhalt
durch das Priifpersonal, ansonsten durch den Fahrgast der Name und Vorname des Fahrgastes in
Druckbuchstaben unausloslich einzutragen.

(3) Zusatzlich wird dem Fahrgast eine vorlaufige Fahrpreisnacherhebung mit weiterfiihrenden Erlaute-
rungen ausgehéndigt. Die Zahlungsaufforderung bleibt bis zur Prifung der Angaben des Fahrgastes
unwirksam und wird ausschlie8lich dann wirksam, wenn der Fahrgast zum Zeitpunkt der Kontrolle nicht
im Besitz eines fur seine vorgenommene Fahrt giiltigen Fahrausweises war.

(4) Das kontrollierende Verkehrsunternehmen informiert das fiir die Ausgabe der jeweiligen Tragerkarte
zustandige Verkehrsunternehmen und leitet die erhobenen Daten gemaf Punkt (1) sowie die eingezo-
gene Tragerkarte an dieses weiter.

(5) Das ausgebende Verkehrsunternehmen priift die Daten. Bei Richtigkeit der Angaben erhélt der Fahr-
gast binnen 14 Tagen ab Zeitpunkt der Kontrolle kostenfrei eine neue, funktionsféhige Trégerkarte und
die vorlaufige Fahrpreisnacherhebung wird ausgesetzt.

(6) War der Fahrgast zum Zeitpunkt der Kontrolle nicht im Besitz eines fiur die von ihm vorgenommene
Fahrt gultigen Fahrausweises wird ihm seitens des kontrollierenden Verkehrsunternehmens eine Zah-
lungsaufforderung uber ein erhdhtes Beforderungsentgelt geman Ziffer 7.5.2 der Beforderungsbedin-
gungen Nahverkehr NRW zugestellt. Zudem wird dem Fahrgast der dem gultigen Regeltarif entspre-
chende Betrag fuir das dem Fahrgast ausgestellte Ersatzticket in Rechnung gestellt (14/365 * aktueller
Preis des SchonesJahrTicket NRW Vorkasse). Weiterfuhrende rechtliche Anspriiche des Verkehrsun-
ternehmens (z. B. in Betrugsféllen) bleiben hiervon unberiihrt.
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3.1.2 Multi-applikative Tragerkarten und Trégerkarten, die nicht im Besitz eines Verkehrsunternehmens
stehen

(1) Ist eine Tréagerkarte mit dem Kontrollgeréat nicht auslesbar, so wird dem Fahrgast eine Zahlungsauf-
forderung Uber ein Erhohtes Beférderungsentgelt gemaf Ziffer 7.5.2 der Beférderungsbedingungen
Nahverkehr NRW ausgestellt. Die Trégerkarte darf nur dann eingezogen werden, wenn ein Betrugsver-
dacht vorliegt.

(2) Der Fahrgast ist verpflichtet, sich binnen 14 Tagen ab Zeitpunkt der Kontrolle mit der Ausgabestelle
seiner Tragerkarte in Verbindung zu setzen und einen Austausch der Tragerkarte vorzunehmen. Das
Prifpersonal unterrichtet den Fahrgast entsprechend.

(3) Dem kontrollierenden Verkehrsunternehmen ist durch den Fahrgast, ggf. iber die Ausgabestelle der
Tragerkarte, binnen 14 Tagen ab Zeitpunkt der Kontrolle nachzuweisen, dass die Tragerkarte ausge-
tauscht wurde und der Fahrgast zum Zeitpunkt der Kontrolle Giber einen fir die von ihm vorgenommene
Fahrt glltigen Fahrausweis verfugt hat. In diesem Fall wird die Zahlungsaufforderung ohne weitere Kos-
ten fur den Fahrgast niedergeschlagen.

3.2 Einstiegskontrollsysteme (EKS)

(1) Ist eine Tragerkarte mit einem EKS nicht prifbar, ist der Fahrgast verpflichtet, fir die von ihm ge-
wiinschte Fahrt einen Fahrausweis zum Regeltarif zu erwerben. Dem Fahrgast wird seitens des kon-
trollierenden Verkehrsunternehmens eine Bescheinigung ausgestellt, dass seine Tragerkarte bei der
Kontrolle elektronisch nicht gepruft werden konnte.

(2) Der Fahrgast ist verpflichtet, sich binnen 14 Tagen ab Zeitpunkt der Kontrolle mit der Ausgabestelle
seiner Tragerkarte in Verbindung zu setzen und einen Austausch der Tragerkarte vorzunehmen. Das
Priufpersonal unterrichtet den Fahrgast entsprechend.

(3) Weist der Fahrgast binnen 14 Tagen ab dem Zeitpunkt der Kontrolle dem kontrollierenden Verkehrs-
unternehmen nach, dass er im Besitz eines zum Zeitpunkt der Kontrolle giltigen Fahrausweises war,
werden ihm durch das fur die Ausgabe der Tréagerkarte verantwortliche Verkehrsunternehmen (beim
SemesterTicket NRW durch das vertragsbetreuende Verkehrsunternehmen) die Kosten fur den Fahr-
ausweis gemaR (1) erstattet. Auf Wunsch des Fahrgastes ist das vertragsbetreuende Verkehrsunter-
nehmen verpflichtet, das kontrollierende Verkehrsunternehmen uber den erfolgten Austausch der Tra-
gerkarte zu informieren.

(4) Ein Einzug der Tragerkarte erfolgt nur dann, wenn ein Betrugsverdacht vorliegt. In diesem Fall wer-
den auch die personenbezogenen Daten des Fahrgastes erhoben. Dem Fahrgast wird ggf. in Verbin-
dung mit einer Zahlungsaufforderung Uber ein erhdhtes Beférderungsentgelt eine Bescheinigung tGber
den Einzug der Tragerkarte ausgestellt.

4. Anderung der Daten

Bei Anderungen, die die Daten auf dem Chip betreffen, muss die Tragerkarte zur Durchfiihrung der
Anderung beim Vertragsverkehrsunternehmen vorgelegt werden. Anderungen der Bankverbindung und
der Adresse kdnnen ohne Chipkartenvorlage durchgefiihrt werden.

Bei schriftlich eingereichten Anderungswiinschen mit Auswirkungen auf die im Chip abgespeicherten
Daten oder wenn eine Anderung in den unternehmenseigenen Verkaufsstellen nicht moglich ist, wird
dem Tragerkarteninhaber vom Vertragsverkehrsunternehmen eine neue Tragerkarte mit den geéander-
ten Daten auf dem Postweg zugesandt.

Die alte Tragerkarte ist unverziglich nach Erhalt der neuen Trégerkarte dem Vertragsverkehrsunter-
nehmen (bei der DB Vertrieb GmbH: AboCenter, Worringer Str. 16, 40211 Diisseldorf) vor Ort oder auf
dem Postweg per Einschreiben vorzulegen. Eventuelle Verluste auf postalischem Weg hat der Trager-
karteninhaber zu verantworten und die entsprechenden Kosten pro Tragerkarte in Héhe von 10,00 Euro
zu tragen.

Wird die alte Tragerkarte nicht unverzuglich nach Erhalt der neuen Tréagerkarte beim Vertragsverkehrs-
unternehmen eingereicht, fallt ein Betrag von 10,00 Euro an. Dieser Betrag in H6he von 10,00 Euro wird
ebenfalls erhoben, wenn sich die Tragerkarte in keinem fur das Vertragsverkehrsunternehmen wieder
verwertbaren Zustand befindet. Nicht wieder verwertbar sind z.B. geknickte, gelochte, getackerte, ge-
stanzte, zerschnittene, von Dritten beschriftete oder stark verschmutzte Tragerkarten. Das auf der alten
Tragerkarte vermerkte elektronische Ticket wird vom Vertragsverkehrsunternehmen in den Kundenda-

A
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teien gesperrt und darf nicht mehr zur Fahrt benutzt werden. Weiterhin wird an die zentrale Sperrlisten-
verwaltung des Vertragsverkehrsunternehmens ein entsprechender Vermerk weitergeleitet. Auf elekt-
ronische Tragermedien (z.B. Chipkarten) aufgebrachte elektronische Tickets werden bei Fahrausweis-
kontrollen etc. elektronisch gesperrt, sofern sie sich auf der Sperrliste befinden.

Fir SemesterTickets NRW, bei denen sich die Tragerkarte im Eigentum der Hochschule befindet und
Uiber zusatzliche Funktionalitaten verfiigt, kdnnen bilateral zwischen Verkehrsunternehmen und Hoch-
schulverwaltung in Abstimmung mit den Vertragsparteien hiervon abweichende Regelungen vereinbart
werden.

5. Verlust oder Zerstérung der Tragerkarte

Der Verlust oder die Zerstérung der Tragerkarte ist dem Vertragsverkehrsunternehmen unverziiglich
mitzuteilen. Die Tragerkarte ist zerstort, wenn sie sich in keinem fiir das Vertragsverkehrsunternehmen
wieder verwertbaren Zustand befindet. Die Tragerkarte wird in der Kundendatei des Vertragsverkehrs-
unternehmens gesperrt. Weiterhin wird ein entsprechender Vermerk an die zentrale Sperrlistenverwal-
tung des Vertragsverkehrsunternehmens weitergeleitet. Fir die Ersatzausgabe der abhanden gekom-
menen oder zerstorten Tragerkarten wird ein Betrag von 10,00 Euro berechnet. Fir jede weitere Er-
satzausgabe innerhalb eines 12-monatigen Zeitraumes wird ein Betrag von 20,00 Euro (inklusive Bear-
beitungsentgelt von 10,00 Euro) erhoben. Die Ersatz-Tragerkarte ist unter Vorlage eines amtlichen
Lichtbildausweises (ggf. Verlustanzeige der Polizei) nur in den von den Vertragsverkehrsunternehmen
bekannt gegebenen unternehmenseigenen Verkaufsstellen erhaltlich oder wird auf Wunsch zugesandt.
Fur Fahrten, die zwischen dem Zeitpunkt des Verlustes oder der Zerstérung und dem Erhalt der Ersatz-
Tragerkarte getatigt wurden, erfolgt keine Erstattung.

6. Datenschutzrechtliche Bestimmungen

Die Daten der elektronischen Tickets des NRW-Tarifs werden auch mit dem Ziel verwendet, Ticketkon-
trollen der Verkehrsunternehmen, die am elektronischen Ticket-Verfahren teilnehmen, zu erméglichen.
Hierfur gibt es eine landesweit giiltige Sperrliste, in der alle nach Anhang 7, Ziffer 1 auf Veranlassung
der Fahrgaste und der Verkehrsunternehmen gesperrten elektronischen Tickets eingetragen werden.
Folgende Daten werden hierflir Ubermittelt: Kartennummer, Vertragsverkehrsunternehmen, Verkaufs-
terminalnummer, Fahrausweistyp und Datum der Ausgabe. Die Verkehrsunternehmen melden hierzu
taglich die von lhnen gesperrten Tickets Uber ein Verbundsystem an das Landessystem. Dieses fasst
die Meldungen zusammen und stellt die Daten als Gesamtsperrliste allen Verkehrsunternehmen zur
Verfugung.
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Anhang 9 zu den Tarifbestimmungen fir den NRW-Tarif
Tarifbestimmungen zum NRWplus-Tarif

1. Geltungsbereich

Das Ticket NRWplus wird ausgegeben fir Fahrtrelationen mit Zigen des SPNV, die aul3erhalb des
Landes NRW beginnen und innerhalb des Landes NRW enden oder umgekehrt (sog. ein- und ausbre-
chender Verkehr) sowie fir Fahrtrelationen mit Fernverkehrsziigen der Deutschen Bahn AG (Produkt-
klassen ICE, IC/EC), sofern Start- und/oder Zielbahnhof innerhalb des Landes NRW liegen.

Darliber hinaus gilt das Ticket NRWplus in den Verkehrsmitteln aller Verkehrsverbiinde und
-gemeinschaften in NRW (aufRer in Zigen des SPNV) in der/den/dem Tarifzone/n, Tarifgebiet/en,
Stammgebiet/en der Stadt/Gemeinde innerhalb von NRW, in der der Start- und/oder Zielbahnhof liegt.
Als Start- bzw. Zielbahnhof gilt der auf dem Ticket angegebene Bahnhof. Dartiber hinaus abweichende
Geltungsbereiche ergeben sich aus der Tabelle in Ziffer 4.

2. NRWplus Einzelfahrt bzw. Hin&Ruck
2.1. Berechtigte

Zur Nutzung sind sowohl Erwachsene als auch Kinder berechtigt. Als Kinder gelten Personen im Alter
ab 6 Jahren bis einschlieBlich 14 Jahre.

2.2. Fahrausweise

Das NRWplus Einzelfahrt bzw. Hin&Rick wird als Ticket (1. oder 2. Wagenklasse) nach den Beférde-
rungsbedingungen der Deutschen Bahn AG (BB Personenverkehr) bzw. des DB/NE-AnstoRverkehrs
(BB AnstoRRverkehr) in Kombination mit dem Aufpreis fiir die Nutzung der Verkehrsmittel der Verkehrs-
verbunde und -gemeinschaften (auRer Ziigen des SPNV) fiir Einzelfahrten oder Hin- und Rickfahrten
ausgegeben.

Als NRWplus Einzelfahrt bzw. Hin&Ruck im Sinne dieser Bestimmungen gelten:
NRWplus Einzelfahrt Erwachsene

NRWplus Einzelfahrt Kinder

NRWplus Einzelfahrt Erwachsene mit BahnCard

NRWplus Einzelfahrt Kinder mit BahnCard

NRWplus Hin&Riick Erwachsene

NRWplus Hin&Riick Kinder

NRWplus Hin&Riick Erwachsene mit BahnCard

NRWplus Hin&Riick Kinder mit BahnCard

2.3. Verkauf

Das Ticket kann im personenbedienten Verkauf der DB / DB-Agenturen sowie an bestimmten Ticketau-
tomaten der DB AG sowie der NWB erworben werden. Es erfolgt kein Bordverkauf.

2.4. Geltungsdauer

Die Geltungsdauer richtet sich fur die Fahrtstrecke im Schienenverkehr nach den BB Personenverkehr.
Fur die Fahrt mit den Verkehrsmitteln der Verkehrsverbiinde und -gemeinschaften gilt es 'bei Fahrt-
strecken im Schienenverkehr bis 100 km an dem auf dem Ticket angegebenen Geltungstag bis zum
Betriebsschluss. Bei Fahrtstrecken im Schienenverkehr tiber 100 km gilt das Ticket fir die Hin- und
Ruckfahrt am 1. Geltungstag und am Folgetag bis Betriebsschluss. MaR3geblich ist das Datum des letz-
ten Zangenabdrucks auf dem Ticket. Als Betriebsschluss gilt bei den Verkehrsunternehmen der Ver-
kehrsverbiinde und -gemeinschaften der Beginn der nachtlichen Betriebsruhe oder der Abschluss der
Nachtfahrten am Folgetag.

2.5. Fahrtunterbrechungen

Innerhalb der Geltungsdauer des Tickets kann die Fahrt innerhalb der Fahrtstrecke im Schienenverkehr
beliebig oft unterbrochen werden. An den Orten der Fahrtunterbrechung gilt das Ticket nicht in den
jeweiligen Verkehrsmitteln der Verkehrsverbinde und -gemeinschaften.
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2.6. Erstattung

Fur die Erstattung gelten die BB Personenverkehr Nr. 4. Eine Erstattung ausschlie3lich des Aufpreises
wegen Nichtausnutzung ist ausgeschlossen.

2.7. Sonstige Bestimmungen

Der Beforderungsvertrag kommt mit dem Betreiber des jeweils genutzten Verkehrsmittels zustande. Im
Ubrigen gelten die Beférderungsbedingungen und Tarifbestimmungen des Unternehmens, in dessen
Verkehrsmitteln sich die Kundin/der Kunde befindet.

3. NRWplus Monat
3.1. Berechtigte

Zur Nutzung des NRWplus Monat sind Inhaber einer personlichen Streckenzeitkarte der Produktklasse
ICE berechtigt.

3.2. Fahrausweise

Das NRWoplus Monat wird als Monatsaufpreis ICE im Einzelkauf oder im Abonnement ausschlieB3lich zu
personlichen ICE Monats- und Jahreskarten sowie ICE Jahreskarten im Abo fir die Benutzung der Ver-
kehrsmittel der Verkehrsverbiinde und -gemeinschaften (auer Ziigen des SPNV) im jeweiligen Gel-
tungsbereich ausgegeben.

NRWplus Monat als Monatsaufpreise ICE werden ausgegeben zu persénlichen
ICE-Monatskarten im Einzelkauf

ICE-Monatskarten im Abonnement

ICE-Jahreskarten

3.3. Verkauf

NRWoplus Monat kénnen nur in den von der DB AG bezeichneten Verkaufsstellen erworben werden. Es
erfolgt kein Bordverkauf.

3.4. Geltungsdauer

Die NRWplus Monat gelten im angegebenen Zeitraum zur Nutzung des OPNV im jeweiligen Geltungs-
bereich analog der zugehérigen ICE Streckenzeitkarte.

3.5. Nachweis der Glltigkeit
NRWplus Monat gelten nur in Verbindung mit der entsprechenden ICE Streckenzeitkarte.
3.6. Fahrtunterbrechungen

Innerhalb der Geltungsdauer der Tickets NRWplus kann die Fahrt innerhalb der Fahrtstrecke im Schie-
nenverkehr beliebig oft unterbrochen werden. An den Orten der Fahrtunterbrechung gilt das Ticket nicht
in den jeweiligen Verkehrsmitteln der Verkehrsverbiinde und -gemeinschaften.

3.7. Erstattungen
Eine Erstattung ausschlief3lich des Aufpreises wegen Nichtausnutzung ist ausgeschlossen.
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4. Erweiterte Geltungsbereiche des NRWplus-Tarifes
Herzogenrath-A-Merk. Alsdorf
Herzogenrath-A-Merk. Kerkrade (NL) 34
Herzogenrath-A-Merk. Wiirselen
Kohlscheid Alsdorf
Kohlscheid Kerkrade (NL) 34
Kohlscheid Wiirselen

Aldekerk

Alpen

Boisheim
Castrop-Rauxel Hbf
Castrop-Rauxel Hbf
Dinslaken

Dortmund-Mengede
Dilken
Geldern

Geldern
Geldern
Goch
Kleve
Moers
Moers

Moers

Recklinghausen Hbf
Rheinberg(Rheinl)
Viersen

Wesel

Xanten

Xanten

Erweiterte Gultigkeit

Aachen Hbf

Aachen Hbf

Aachen Schanz
Aachen Schanz
Aachen West

Aachen West
Aachen-Rothe Erde
Aachen-Rothe Erde
Eilendorf

Eilendorf
Herzogenrath
Herzogenrath
Herzogenrath
Herzogenrath-Aug-S-P
Herzogenrath-Aug-S-P
Herzogenrath-Aug-S-P

Straelen
Sonsbeck
Nettetal
Datteln
Waltrop

Scherm-
beck/Huinxe

Waltrop
Schwalmtal

Neukirchen-Viuyn/
Rheurdt

Sonsbeck
Straelen
Uedem
Kranenburg
Geldern/Issum
Kamp-Lintfort

Neukirchen-Viuyn/
Rheurdt

Oer-Erkenschwick
Kamp-Lintfort

Niederkriichten
uber Schwalmtal
(Linie SB88)

Scherm-
beck/Hiinxe

Kalkar
Sonsbeck

Kelmis (B)
Vaals (NL)
Kelmis (B)
Vaals (NL)
Kelmis (B)
Vaals (NL)
Kelmis (B)
Vaals (NL)
Kelmis (B)
Vaals (NL)
Alsdorf
Kerkrade (NL)
Wirselen
Alsdorf
Kerkrade (NL)
Wirselen

18
02
60

14

78
84

Glltigkeit

Altena(Westf) 8111
Ardey 2594
Arnsberg(Westf) 4261
Bad Sassendorf 9351
Balve 8166/816

5
Beringhausen 4813
Bestwig 4672/461
Bigge 4681
Binolen 8162
Bockum-Hével 2105
Bonen 2411
Borgeln 9445
Bork(Westf) 2185
Bosperde 8182/817

2
Bredelar 4812
Brilon Wald 4786
Briigge(Westf) 8017
Briigge(Westf) 8017
Dahlerbriick 8025
Dedinghausen 9165
Ehringhausen(Lippst) 9363
Ergste 2154
Freienoh! 4669/46?
Frémern 2592
Fréndenberg 2591
Garbeck 8165
Geseke 9361
Hamm(Westf) 2101
Heessen 2106
Hemmerde 2493
Hennen 8133
Holzwickede 2481
Hoppecke 4785
Iserlohn 8131
Iserlohn 8131
Iserlohnerheide 8132
Kalthof(Kr Iserlohn) 8133
Kamen 2391
Kamen 2391
Kamen-Methler 2393
Kiintrop 8091/809

2
Lendringsen 8176
Lendringsen 8176
Letmathe 8141

Altena
Fréndenberg
Arnsberg

Bad Sassendorf
Balve

Marsberg
Bestwig

Olsberg
Balve
Hamm
Bonen
Welver
Selm
Menden

Marsberg
Brilon
Ludenscheid
Halver
Schalksmuihle
Lippstadt
Geseke
Schwerte
Meschede

Fréndenberg
Frondenberg
Balve
Geseke
Hamm
Hamm

Unna
Iserlohn
Holzwickede
Brilon
Iserlohn
Hemer
Iserlohn
Iserlohn
Kamen
Bergkamen
Kamen
Werdohl

Menden
Hemer

Iserlohn

8110
2590
4260
9530
8160

4800
4670

4680
8160
2100
2410
9440
2180
8170

4800
4780
8010
8030
8020
9160
9360
2150
4660

2590
2590
8160
9360
2100
2100
2490
8130
2480
4780
8130
8150
8130
8130
2390
2400
2390
8100

8170
8150
8130
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Tarifbestimmungen uber den NRW-Tarif 40

Lippstadt 9161 Lippstadt 9160 Fahrherechtigung fr dig jeweilige Stadthemginde in der der jeweilige
Lippstadt o161 Erwitte 9170 g;ﬁ:j ggfer Zielbahnhof liegt und fir fest definierte angrenzende Stadte/Ge-
Lippstadt 9161 Wadersloh 3340 Giiltigkeit
Ludenscheid 8011 Lidenscheid 8010 Zielbahnhof/Halte- Mit NRWplus erreichbare
Liinen Hbf 2191 Linen 2190 [t : :
Liinen Hbf 2191 Bergkamen 2400 T T
Lunern 2494 Unna 2490 Ahaus 7841 Ahaus 7640
Marsberg 4801 Marsberg 4800 Ahaus 7841 Heek 7850
T — 2496 ia 2490 Ahlen(Westf) 3311 Ahlen 3310
Menden(Sauerland) 8177/817 Menden 8170 alienoergel 4700 Alienoeigel 4700
1 Altenberge 1701 Laer 1800
Menden(Sauerland)S 8171/817 Menden 8170 Ascheberg(Westf) 5561 Ascheberg 5560
z Beelen 3120 Beelen 3120
Meschede Sooh  EhMeschierd 4660 Billerbeck 5611 Billerbeck 5610
Messinghausen 4793 Brilon 4780 Bochon 7671 Bothon 7670
Neheim-Histen 4252/42? Arnsberg 4260 Bocholt 7671 Rhede 7660
Neheim-Histen 4251/425 Ense 9240 Borken(Westf) 7651 Borken 7650
2 Borken(Westf) 7651 Heiden 7590
Neheim-Hiisten 4252/425 Sundern 4270 Bosensell 5502 Senden 5500
i Buldern 5528 Diilmen 5520
Neuenrade 8092/809 Neuenrade 8090 )
1 Capelle(Westf) 5553 Nordkirchen 5550
Neuenrade 8092/809 Werdohl 8100 Capelle(Westf) 5553 Ascheberg 5560
1 Coesfeld(Westf) 5621 Coesfeld 5620
Nordbogge 2411 Bonen 2410 Davensberg 5562 Ascheberg 5560
Oeventrop 4265 Amsberg 425014260 Drensteinfurt 3401 Drensteinfurt 3400
Olsberg 4681 Olsberg 4680 Diilmen 5521 Diilmen 5520
Plettenberg 8071/807 Plettenberg 8070 Emsdetten 1221 Emsdetten 1220
PreuBen 2193/21: Linen 2190 Emsdefien 1221 Saerbeck 1020
4 Epe(Westf) 7754 Gronau 7750
Sanssouci 8163/816 Balve 8160 Greven 1011 Greven 1010
2 Greven 1011 FMO 1920
80: '5”1 - ¥ g2 Gronau(Westf) 7751 Gronau 7750
Schwerte(Ruhr) 2151 Schwerte 2150 Helen 1063 Lot 1060
Selm 2181 Selm 2180 Havixbeck 5601 Havixbeck 5600
Selm 2181 Offen 5080 Horstel 1791 Hérstel 1790
Selm-Beifang 2181 Selm 2180 Ibbenbiiren 1031 Ibbenbiiren 1030
Slediinghausen 4693 Winterberg 4700 Ibbenbiren-Esch 1037 Ibbenbiiren 1030
Silbach 4694 Winterberg 4700 Ibbenbiren-Laggenb. 1034 Ibbenbiiren 1030
Soost 9231 Soest 9230 Kattenvenne 1954 Lienen 1950
Soest 9231 Lippetal 9430 Cegden LEEE Legden 860
Soest 9231 Mohnesee 9280 Lengerich(Westf) 1941 Lengerich 1940
Ui 2491 U, 2490 Lengerich(Westf) 1941 Lienen 1950
e 2491 Bergkamen 2400 Lengerich(Westf) 1941 Tecklenburg 1930
e 2491 e 2490 Lette(Kr Coesfeld) 5624 Coesfeld 5620
Unna-Kénigsborn 2492/249 UE 2490 Ludinghausen 5511 Lidinghausen 5510
1 Lutum 5616 Billerbeck 5610
Volkringhausen 8162 Balve 8160 Marbeck-Heiden 7652 Borken 7650
Welver 9441 Welver 9440 Maria Veen 7583 Reken 7580
Werdohl 8101 Werdohl 8100 Mersch(Westf) 3402 Drensteinfurt 3400
Werdohl 8101 Neuenrade 8090 Metelen Land 1892 Metelen 1890
Werl 9221 Werl 9220 Miinster(W)Zentrum 5027 Miinster 5000
Werl 9221 Ense 9240 N
Werl 9221 Wickede 9520 Miinster(Westf)Hbf 5011 Miinster 5000
Werne a d Lippe 2201 WS 2200 Miinster-Albachten 5034 Miinster 5000
Wemelalalinpe 2001 Borgamen 2400 Miinster-Amelsbiiren 5033 Minster 5000
Westheim(Westf) 4805 Marsberg 4800 Miinster-Hager 5036 Miinster 5000
WESHIGED 0223 Werl 9220 Miinster-Hiltrup 5033 Miinster 5000
Wickede(Ruhr) 9521 Wickede 9520 Miinster-Sprakel 5037 Miinster 5000
Wickede(Ruhr) 9521 Ense 9240 Neuheckum S3s3 Beckum 3530
Winterberg(Westf) 4701 Winterberg 4700 Neubeckum 3333 Ennigerioh 3320
Nordwalde 1711 Nordwalde 1710
Ochtrup 1741 Ochtrup 1740
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Tarifbestimmungen uber den NRW-Tarif 41
Oelde 3351 Oelde 3350 Eichhagen 80506 Olpe 80500
Ostbevern 3905 Ostbevern 3900 Eiserfeld(Sieg) 81532 Siegen 81500
Ostbevern 3901 Ostbevern 3900 Erndtebriick 81206 Erndtebrick 81200
Raestrup-Everswin- 3103 Telgte 3100 Ferndorf(Siegen) 81007 Kreuztal 81000
kel Feudingen 81706 Bad Laasphe 81700
Reckenteld 1018 Creven 1010 Finnentrop 80112 Finnentrop 80100
Reken 1585 Refen 580 Heggen 80122 Finnentrop 80100
Reken 1586 Heiden 590 Hilchenbach 81106 Hilchenbach 81100
Rheine 176t Rheine 1780 Hillahitten 81101 Hilchenbach 81100
Rhelne Len helenkichen L770 Holzhausen(Kr Sieg.) 82004 Burbach 82000
Rheine-Mesum 1785 Rheine 1760 Kirchhundem 80601  Kirchhundem 80600
Rinkerode : 3403 Drensteinfurt 3400 Kraghammer 80214 ., 80200
Ros.endahI-HcItvwck 5426 Rcs.endahl 5420 . 81008 (] 81000
Steinfurt-Borghorst 1733 Steinfurt 1730 Krouzal 81004 Kreuztal 81000
Steinfurt-Burgstein. 1731 Steinfurt 1730 Kreuztal-Littfeld 81001 ] 81000
Steinfurt-Burgstein. 1731 Wettringen 1760 (s 81204 Erndtebriick 81200
Steinfurk-Burgsieint 1731 Horstmer 1810 Lennestadt-Alten- 80323 Lennestadt 80300
Steinfurt-Burgstein. 1731 Metelen 1890 hund
Steinfurt-Grottenk 1733 Steinfurt 1730 Lennestadt-Gre- 80308 Lennestadt 80300
Telgte 3101 Telgte 3100 venbrs
e 3111 VR 3110 L.ennestad.t-Meggen 80313 Lennestadt 80300
Warendorf 3111 sl 3180 Listerscheid 80214 Attendorn 80200
WS 3105 T 3100 Lutzel 81111 Hilchenbach 81100

Neunkirchen(Kr Sieg) 81903 Neunkirchen 81900
Niederdresselndorf 82005 Burbach 82000
Niederschelden Nord 81531 Siegen 81500
Oberndorf(Kr Wittg) 81705 Bad Laasphe 81700
Olpe 80513 Olpe 80500
Olpe 80513 Wenden 80700
Olpe 80513 Drolshagen 80400
Raumland-Markhau- 81319 Bad Berleburg 81300
sen
Rudersdorf(Siegen) 81810 Wilnsdorf 81800
Rudersdorf(Siegen) 81810 Netphen 81600
Schameder 81203 Erndtebriick 81200
Glltigkeit Siegen 81520 Siegen 81500
Siegen 81520 Freudenberg 81400
Siegen-Geisweid 81505 Siegen 81500
Siegen-Weidenau 81514 Siegen 81500
Altenseelbach 81903 Neunkirchen 81900 o o
Siegen-Weidenau 81514 Netphen 81600
Attendorn 80206 Attendorn 80200
- Sondern 80502 Olpe 80500
Aue-Wingeshausen 81308 Bad Berleburg 81300
Stift Keppel-Allenb. 81105 Hilchenbach 81100
Bad Berleburg 81309 Bad Berleburg 81300
Struthiitten 81902 Neunkirchen 81900
Bad Laasphe 81709 Bad Laasphe 81700
5 Vormwald 81110 Hilchenbach 81100
Bad Laasphe-Niederl. 81719 Bad Laasphe 81700
) Vormwald Dorf 81108 Hilchenbach 81100
Berghausen(b Wittg) 81319 Bad Berleburg 81300
. Wahlbach (Kr Siegen) 82001 Burbach 82000
Birkelbach 81202 Erndtebriick 81200
. Welschen Ennest 80611 Kirchhundem 80600
Burbach(Kr Siegen) 82002 Burbach 82000
) Wiirgendorf 82003 Burbach 82000
Dahlbruch 81101 Hilchenbach 81100
) ) Wiirgendorf (Ort) 82003 Burbach 82000
Eichen(Siegen) 81002 Kreuztal 81000
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Giltig ab 01.08.2016

Grundlagen

Geltungsbereich

Verhalten der Fahrgaste

Rechte der Fahrgaste

Pflichten der Fahrgéste

Ausschluss von der Beforderung
Anspriiche des Verkehrsunternehmens
Verunreinigungen und Beschéadigungen von Fahrzeugen und Betriebsanlagen
Missbrauch von Nothilfemitteln
Rauchen in Fahrzeugen und auf Bahnsteiganlagen
Pflichten des Verkehrsunternehmens
Fahrausweise, deren Vertrieb und Gultigkeit
Fahrpreise, Fahrausweise
Zahlungsmittel

Ungliltige Fahrausweise

Nicht lesbare Chipkarten

Erhdhtes Beforderungsentgelt
Erstattung, Umtausch

Besondere Beférderungsregelungen
Kinder

Polizeivollzugsbeamte

Tiere

Gegenstande

Fahrréder

Fundsachen

Mobilitatsgarantie

Fahrgastrechte

Haftung

Datenerhebung bei Bedarfsverkehren
Videoaufzeichnung im Fahrgastraum
Verjahrung

Ausschluss von Ersatzanspriichen
Gerichtsstand
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Befoérderungsbedingungen Nahverkehr NRW 2

(1) Grundlagen

()

@)

Die Beforderungsbedingungen regeln das Zusammenspiel zwischen Verkehrsunternehmen und
Fahrgésten, ihre jeweiligen Rechte und Pflichten sowie die Benutzungsmaoglichkeiten der 6ffentli-
chen Verkehrsmittel. Die Beférderungsbedingungen werden durch separate Tarifbestimmungen
der nordrheinwestfalischen Verbund- und Gemeinschaftstarife sowie des NRW-Tarifes ergéanzt, in
denen weitere Regelungen zu Fahrausweisen und Tarifen festgeschrieben sind. Beférderungsbe-
dingungen und die jeweiligen Tarifbestimmungen gelten zusammen.

Mit dem Betreten eines Fahrzeuges bzw. dem Betreten der Betriebsanlagen der Verkehrsunter-
nehmen akzeptiert der Fahrgast die Beforderungsbedingungen und Tarifbestimmungen als Be-
standteil des Beférderungsvertrages.

(2) Geltungsbereich

Die Beforderungsbedingungen gelten fiir die Beférderung von Personen, Gegenstanden und Tie-
ren auf allen Linien der Verkehrsunternehmen, die in den folgenden Verkehrsverbiinden/-gemein-
schaften zusammengeschlossen sind:

e  Verkehrsverbund Rhein-Ruhr (VRR),

e  Verkehrsverbund Rhein-Sieg (VRS),

e  Aachener Verkehrsverbund (AVV),

e  Verkehrsgemeinschaft Ruhr-Lippe (VRL),

e  Verkehrsgemeinschaft Minsterland (VGM),

e  OWL Verkehr (OWL V),

o Merkehrs-ServicegeselisehaftVerbundgesellschaft Paderborn/Hoxter (VPH),|
o  Verkehrsgemeinschaft Westfalen-Sud (VGWS),

e  Verkehrsgemeinschaft Niederrhein (VGN),

e einschlieBlich der Eisenbahnverkehrsunternehmen (EVU),

sowie bei kooperationsraumuberschreitenden Fahrten mit dem Nahverkehr im Rahmen des NRW-
Tarifs. Die vorliegenden Befoérderungsbedingungen gelten auch fir Fahrten im Rahmen der jewei-
ligen Verbund- und Gemeinschaftstarife.

(3) Verhalten der Fahrgéste
(3.1) Rechte der Fahrgaste

@

@

(©)

Der Fahrgast hat einen Anspruch auf Beférderung, wenn nach den gesetzlichen Bestimmungen
eine Beforderungspflicht besteht bzw. er einen gultigen Fahrausweis vorzeigen kann. Die Angaben
auf dem Fahrausweis bzw. beim elektronischen Ticket die auf dem Chip befindlichen Angaben sind
maRgeblich fur die Beférderung. Ein Anspruch auf einen Sitzplatz besteht grundséatzlich nicht.

Rechtsbeziehungen, die sich aus einer Beférderung ergeben, kommen nur mit den Verkehrsunter-
nehmen zustande, deren Verkehrsmittel der Fahrgast benutzt. Beschwerden richten Fahrgéste da-
her an die Verwaltung des jeweiligen Verkehrsunternehmens.

Bei Beanstandungen des Fahrausweises oder des Wechselgeldes sollte sich der Fahrgast direkt
an das Betriebspersonal (im Folgenden Personal genannt) im Fahrzeug oder vor Ort wenden, um
die Sachlage zu klaren.

(3.2) Pflichten der Fahrgaste

@

@

®

Jeder Fahrgast muss sich bei der Benutzung der Betriebsanlagen und der Fahrzeuge so verhalten,
wie es die Sicherheit und Ordnung des Betriebes, seine eigene Sicherheit und die Riicksicht auf
andere Personen erfordern.

Dabei mussen die Fahrgaste den Anweisungen des Personals Folge leisten. So kann das Personal
Fahrgaste beispielsweise auf bestimmte Wagen bzw. Platze verweisen, wenn dies aus betriebli-
chen Grunden oder zur Erfullung der Beférderungspflicht notwendig ist.

Schwerbehinderte, in der Gehféhigkeit beeintrachtigte, altere oder gebrechliche Personen, wer-
dende Mitter und Fahrgéste mit kleinen Kindern bendtigen Sitzpléatze: Bei Bedarf miissen andere
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Befoérderungsbedingungen Nahverkehr NRW 3

4

Fahrgaste aufstehen. Mitgefiihrte Kinderwagen, Fahrrader und andere Sachen sind zu beaufsich-
tigen bzw. so zu sichern, dass andere Fahrgaste nicht geféahrdet oder belastigt werden. Zudem ist
jeder Fahrgast verpflichtet, sich im Fahrzeug stets einen festen Halt zu verschaffen.

Die vorliegenden Beférderungsbedingungen kénnen durch einzelne oder mehrere Verkehrsunter-
nehmen um ein Alkoholkonsumverbot erganzt werden. Weiterflilhrende Bestimmungen auf Grund-
lage des jeweiligen Hausrechts (z. B. Ess- und Trinkverbote) bleiben von diesen Beférderungsbe-
dingungen unberihrt.

(4) Ausschluss von der Beférderung

(€Y
@
®

4

Die Verkehrsunternehmen kénnen Personen, die eine Gefahr fir die Sicherheit oder Ordnung des
Betriebes oder auch fiir andere Fahrgéste darstellen, von der Beférderung ausschlieen.

Kinder unter 6 Jahren miissen, wenn sie nicht bereits eine Schule besuchen, von einem Erwach-
senen oder einem anderen Kind begleitet werden, das mindestens 6 Jahre alt ist.

Uber den Ausschluss von Personen entscheidet das Personal. Personal im Sinne dieser Beférde-
rungsbedingungen sind alle von dem Verkehrsunternehmen zur Erfiillung seiner Aufgaben beauf-
tragten Personen. Dieses bt auch das Hausrecht fir das Verkehrsunternehmen aus.

Der rechtmafige Ausschluss von der Fahrt bzw. der rechtmaRige Verweis einer Person aus dem
Fahrzeug bzw. von der Betriebsanlage begriindet keinen Anspruch auf Schadensersatz.

(5) Anspriiche des Verkehrsunternehmens
(5.1) Verunreinigungen und Beschadigungen von Fahrzeugen und Betriebsanlagen

Wenn der Fahrgast ein Fahrzeug bzw. die Betriebsanlagen verschmutzt/verunreinigt oder bescha-
digt, kann das Verkehrsunternehmen ein Reinigungs- bzw. Instandhaltungsentgelt in Héhe von
20,00 Euro verlangen. Ist der Schaden héher, kann das Verkehrsunternehmen weitergehende An-
spruche geltend machen. Dem Fahrgast bleibt dabei der Nachweis mdglich, dass kein oder ein
geringerer Schaden entstanden ist.

(5.2) Missbrauch von Nothilfemitteln

Der Fahrgast darf die Notbremse oder andere Sicherungseinrichtungen nur dann betétigen, wenn
Gefabhr flrr seine Sicherheit, die Sicherheit anderer oder des Fahrzeuges bzw. der Betriebsanlagen
besteht. Bei Missbrauch muss er einen Betrag in H6he von 30,00 Euro, im Bereich des Schienen-
personennahverkehrs von 200,00 Euro zahlen; weitergehende Anspriche bleiben davon unbe-
ruhrt. Gleiches gilt fur die missbrauchliche Auslésung eines Rauchmelders im Zug (insbesondere
durch unerlaubtes Rauchen auf der Toilette), wenn es hierdurch zu einer Notbremsung oder einem
aulerplanméaRigem Halt des Zuges kommt. Dem Fahrgast bleibt dabei der Nachweis méglich, dass
kein oder ein geringerer Schaden entstanden ist.

(5.3) Rauchen in Fahrzeugen und auf Bahnsteiganlagen

()

@)

Das Rauchen ist nur in besonders gekennzeichneten Raucherbereichen von Bahnsteiganlagen
erlaubt. In den Fahrzeugen des OPNV ist das Rauchen generell verboten. Raucht ein Fahrgast
dort, wo es ausdrticklich nicht erlaubt ist, wird ihn das Personal zunachst darauf aufmerksam ma-
chen.

Falls der Fahrgast trotz eines solchen Hinweises weiterhin raucht, kann das Personal einen Betrag
in H6he von 15,00 Euro verlangen.

(6) Pflichten des Verkehrsunternehmens

Das Verkehrsunternehmen istim Rahmen des Personenbeforderungsgesetzes bzw. des Allgemei-
nen Eisenbahngesetzes und der auf diesen Grundlagen erlassenen Rechtsvorschriften sowie des
durch den Fahrplan definierten Leistungsangebotes zur Beférderung von Fahrgasten verpflichtet —
es sei denn, die Beférderung wird durch Umsténde verhindert, die das Verkehrsunternehmen nicht
abwenden und denen es nicht abhelfen kann.
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(7) Fahrausweise, deren Vertrieb und Giltigkeit
(7.1) Fahrpreise, Fahrausweise

(€Y

@

®

©)

®)

(6)

Fahrausweise werden im Namen und auf Rechnung der Verkehrsunternehmen, die sich in den
unter Ziffer 2 genannten Verkehrsverbiinden/-gemeinschaften zusammengeschlossen haben, ver-
kauft.

Beim Einsteigen muss der Fahrgast einen fiir die gesamte Fahrt giiltigen Fahrausweis haben. Falls
nicht, muss er diesen unverziglich und unaufgefordert I6sen. Ein Fahrausweiskauf in den Ziigen
der EVU bzw. Stadt- und StraBenbahnen ist dabei nur ausnahmsweise dort mdglich, wo mobile
Fahrausweisautomaten eingesetzt werden oder ein Fahrausweisverkauf beim Fahrer von Stadt-
und Straenbahnen stattfindet; ansonsten ist er ausgeschlossen.

Fahrausweise mit dem Hinweis ,nur giltig mit Entwerteraufdruck” sind entweder bereits vor Fahrt-
antritt oder, sofern Entwerter an den Betriebsanlagen bzw. im Fahrzeug vorhanden sind, unver-
zuglich nach Betreten der Betriebsanlagen bzw. des Fahrzeuges zu entwerten. Der Fahrgast hat
sich von der Entwertung zu Giberzeugen. Bereits beim Kauf entwertete Fahrausweise sind hiervon
ausgenommen.

Sollte eine Entwertung technisch nicht méglich sein, so hat sich der Fahrgast unverziglich und
unaufgefordert an das Personal zu wenden, damit dieses seinen Fahrausweis entwerten kann.

Der Fahrausweis muss so lange aufbewahrt werden, bis die Fahrt endet. Das Personal kann den
Fahrgast jederzeit dazu auffordern, den Fahrausweis zur Kontrolle auszuhé&ndigen — der Fahrgast
ist verpflichtet, dieser Aufforderung zu folgen.

Daruber hinaus sind im Falle von Fahrgastbefragungen oder Verkehrserhebungen die Fahraus-
weise dem Zahlpersonal, welches sich durch Zahlerausweise zu legitimieren hat, vorzuzeigen oder
auf Verlangen auszuhandigen.

Der Fahrgast kann von der Beférderung ausgeschlossen werden, wenn er der Aufforderung des
Personals nicht nachkommt, den Fahrausweis zur Kontrolle auszuhandigen, ein erhéhtes Beforde-
rungsentgelt zu zahlen oder die hierfir notwendigen Angaben zu machen. Das gleiche gilt, wenn
ihm angeboten wird, einen Fahrausweis nachzulésen und er dieses ablehnt. Dabei muss das Per-
sonal die Umstande des jeweiligen Einzelfalls prifen und dafiir Sorge tragen, dass insbesondere
junge oder altere Fahrgéaste sowie hilflose Personen danach keinen Gefahren ausgesetzt sind.

Der Fahrgast muss dem vor Ort erreichbaren Personal Beanstandungen des Fahrausweises un-

verziglich mitteilen. Das Verkehrsunternehmen ist ansonsten nicht verpflichtet, spatere Beanstan-
dungen zu berucksichtigen.

(7.2) Zahlungsmittel

(€Y
@)

(3)

Das Personal ist nicht verpflichtet, Geldscheine tGber 10,00 Euro zu wechseln oder erheblich be-
schadigte Geldscheine und Miinzen anzunehmen.

Wenn das Personal Geldscheine tiber 10,00 Euro nicht wechseln kann, wird es dem Fahrgast eine
Quittung Uber den ausstehenden Betrag ausstellen. Der Fahrgast kann das Wechselgeld dann —
unter Vorlage der Quittung — bei der Verwaltung des jeweiligen Verkehrsunternehmens abholen.
Ist der Fahrgast mit dieser Regelung nicht einverstanden, kann er die Fahrt nicht antreten bzw.
muss sie abbrechen.

Beanstandungen des Wechselgeldes oder der vom Personal ausgestellten Quittung missen sofort

(4)

vorgebracht werden.
Abweichend davon kénnen Fahrausweise an Fahrausweisautomaten nur mit den dort vorgesehe-

nen Zahlungsmitteln gekauft werden. In Fahrzeugen mit mobilen Fahrausweisautomaten ist das

Personal dariiber hinaus nicht verpflichtet, Geld zu wechseln.|

(7.3) Ungultige Fahrausweise

@
@)

Fahrausweise sind ungiiltig, wenn sie nicht den Vorschriften der Beférderungsbedingungen oder
der Tarifbestimmungen entsprechen bzw. entgegen den Vorschriften eingesetzt werden.

Das gilt insbesondere auch fiir Fahrausweise, die

a) nicht vorschriftsmaRig ausgefillt sind und trotz Aufforderung des Personals nicht unverziglich
ausgefllt werden,

b) nicht mit einer giltigen Wertmarke — falls erforderlich — versehen sind,

c) zerrissen, zerschnitten oder sonst stark beschéadigt, stark verschmutzt, unleserlich oder uner-
laubt eingeschweil3t bzw. laminiert sind, so dass sie nicht mehr gepruft werden kénnen,

Kommentiert [LH2]: Empfehlung der LAG T/V vom
02.02.2016 aufgrund Antrag KVB
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d) eigenméchtig geandert oder unrechtmafiig erworben oder hergestellt sind,
e) von Nichtberechtigten benutzt werden,
f) zu anderen als den zuléssigen Fahrten benutzt werden,

g) wegen Zeitablaufs oder aus anderen Grunden verfallen bzw. gesperrt oder als ungultig gekenn-
zeichnet sind,

h) ohne den ggf. erforderlichen Lichtbildausweis bzw. das erforderliche Lichtbild benutzt werden.

(3) Das Personal kann ungultige Fahrausweise nach Absatz 2 a bis h einziehen, das Fahrgeld wird in
den Fallen a bis g nicht erstattet.

(4) Fahrausweise, die nur in Verbindung mit einem bestimmten Ausweis gelten, kdnnen vom Personal
eingezogen werden, wenn der Fahrgast diesen Ausweis nicht zur Priifung aushandigen kann.
Fahrausweise, die auf eine bestimmte Person ausgestellt sind, gelten nur in Verbindung mit einem
amtlichen Ausweis mit Lichtbild. Dies gilt nicht fur Gbertragbare Fahrausweise. Fur den Schiiler-
verkehr kdnnen in den jeweiligen Tarifbestimmungen gesonderte Regelungen hinterlegt sein.

(5) Wenn das Personal den Fahrausweis einzieht, erhalt der Fahrgast dartiber eine schriftliche Besté-
tigung.

(6) Wird ein Fahrausweis zu Unrecht eingezogen, erstattet das Verkehrsunternehmen dem Fahrgast
den Preis fur den neu gelésten Fahrausweis sowie eventuelle Mehrkosten fur die Benutzung 6f-
fentlicher Verkehrsmittel, einschlieBlich einfacher Portoauslagen. Der Fahrgast muss dem Ver-
kehrsunternehmen die entsprechenden Fahrausweise vorlegen bzw. zuschicken. Ein zu Unrecht
eingezogener Fahrausweis wird zuriickgegeben, wenn der Fahrgast ihn noch fiir weitere Fahrten
verwenden kann. Weitere Ersatzanspriiche, insbesondere fir Zeitverlust oder Verdienstausfall,
sind ausgeschlossen.

(7.4) Nicht lesbare eTickets auf Chipkarten

(1) Regelungen zum Umgang mit elektronischen Tickets auf Chipkarten, die mit dem Kontrollgerat
nicht auslesbar sind und fiir die keiner der unter 7.3 Absétze 1 und 2 beschriebenen Punkte zutrifft,
sind in den regionalen Tarifbestimmungen der acht Verbund- und Gemeinschaftstarife in NRW
sowie in den Tarifbestimmungen des NRW-Tarifs hinterlegt.

(7.5) Erhdhtes Beférderungsentgelt
(1) Ein Fahrgast muss dann ein erhdhtes Beférderungsentgelt zahlen, wenn er

a) keinen glltigen Fahrausweis hat — und zwar auch dann, wenn er den entsprechenden Fahraus-
weis zwar besitzt oder gekauft hat, ihn bei einer Kontrolle jedoch nicht zur Priifung aushéndigen
kann,

b) den Fahrausweis nicht oder nicht unverziiglich entwertet hat oder entwerten lief3,

c¢) den Fahrausweis bei Kontrollen nicht vorzeigt, bei elektronischen Tickets trotz Aufforderung des
Personals nicht vor das Einstiegskontrollsystem hélt oder dem Personal auf Verlangen aushandigt.

(2) In den Fallen des Absatzes 1 kann das Verkehrsunternehmen ein erhéhtes Beférderungsentgelt
bis zu 60,00 Euro erheben. Es kann jedoch das Doppelte des Beforderungsentgelts fir die einfache
Fahrt auf der vom Fahrgast zuriickgelegten Strecke erheben, sofern sich hiernach ein héherer
Betrag als nach Satz 1 ergibt. Das Verkehrsunternehmen kann weitergehende Anspriiche geltend
machen, wenn der Fahrgast einen ungliltigen Zeitfahrausweis benutzt hat. Eine Verfolgung im
Straf- oder Bul3geldverfahren bleibt von der Zahlung eines erhéhten Beférderungsentgeltes unbe-
rahrt.

(3) Der Fahrgast muss kein erhohtes Beférderungsentgelt zahlen, wenn er sich aus Griinden, die au-
RBerhalb seiner Verantwortung liegen, keinen Fahrausweis beschaffen bzw. diesen nicht entwerten
konnte. In Zweifelsfallen liegt die Nachweispflicht beim Fahrgast.

(4) Kann der Fahrgast nachweisen, dass er zum Zeitpunkt der Kontrolle einen gultigen persénlichen
Zeitfahrausweis besessen hat, wird statt des erhohten Beférderungsentgeltes nach Absatz 2 nur
ein Betrag in H6he von 7,00 Euro fallig. Den Nachweis tber den giltigen Fahrausweis muss der
Fahrgast innerhalb von 14 Tagen ab dem Tag der Kontrolle bei der Verwaltung des Verkehrsun-
ternehmens erbringen. Dem Verkehrsunternehmen ist es freigestellt, auch weniger als 7,00 Euro
zu verlangen. Dies gilt auch fur Fahrgaste, die im Zuge einer Mitnahmeregelung gemeinsam mit
dem Ticketinhaber beftrdert werden. Der Ticketinhaber kann in diesem Fall das ermaRigte EBE
mitbezahlen.

A
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(5) Hat der Fahrgast ein erhéhtes Beforderungsentgelt gezahlt bzw. eine entsprechende Zahlungsauf-
forderung erhalten, kann er noch bis zum Ausstiegshaltepunkt weiter fahren. Der Ausstiegshalte-
punkt ist dabei der Haltepunkt, an dem der Kunde das Verkehrsmittel, in dem er das erhéhte Be-
férderungsentgelt gezahlt bzw. die Zahlungsaufforderung erhalten hat, verlasst.

(8) Erstattung, Umtausch

(1) Generelle Bestimmungen zu Erstattung und Umtausch von Fahrausweisen sind in den jeweiligen
Tarifbestimmungen hinterlegt.

(2) Ergénzend zu Absatz 1 werden im Vorverkauf erworbene, unentwertete Fahrausweise nach altem
Tarifstand ab Inkrafttreten der jeweiligen Tarifmafnahme noch drei Monate anerkannt. Ein Um-
tausch dieser Fahrausweise ist bis zu drei Jahre nach Inkrafttreten der jeweiligen Tarifmanahme
beim verkaufenden Verkehrsunternehmen méglich. Beim Umtausch dieser Fahrausweise wird kein
Bearbeitungsentgelt erhoben.

(9) Besondere Beforderungsregelungen

(9.1) Kinder
Kinder unter 6 Jahren werden unentgeltlich beférdert. Fir Schul- und Kindergartenverkehre kénnen
in den jeweiligen Tarifbestimmungen gesonderte Regelungen hinterlegt sein.

(9.2) Polizeivollzugsbeamte
Vollzugsbeamte des Polizeidienstes des Bundes und der Lander in Uniform werden im Geltungs-
bereich nach Ziffer 2 in der 2. Wagenklasse unentgeltlich befordert. Als Fahrtberechtigung gilt der
Dienstausweis.

(9.3) Tiere

(1) Fahrgéaste kdnnen, ohne hierauf einen Rechtsanspruch zu haben, Tiere unentgeltlich mithehmen,

wenn dadurch die Sicherheit und Ordnung des Betriebes nicht gefahrdet ist und andere Fahrgaste
nicht belastigt werden.

(2) Hunde bedirfen grundsatzlich der Aufsicht durch eine geeignete Person. Sie miissen kurz ange-
leint werden. Hunde, die Mitreisende gefahrden kdnnen, missen zudem einen Maulkorb tragen.

(3) Hunde durfen nicht auf Sitzplatzen untergebracht werden, sonstige Tiere durfen nur in geeigneten
Behéltern mitgenommen werden, die ebenfalls keine Sitzplatze blockieren durfen.

(4) Blindenfuhrhunde, die einen Blinden begleiten, sind immer zur Beférderung zugelassen.

(9.4) Gegensténde

(1) Der Fahrgast darf Gegenstande mitnehmen, wenn dadurch die Sicherheit und Ordnung des Be-
triebs nicht gefahrdet werden. Andere Fahrgaste dirfen durch die Mitnahme ebenfalls weder ge-
fahrdet noch belastigt werden. Der Fahrgast muss seine Gegenstande dementsprechend unter-
bringen und beaufsichtigen. Dabei durfen die Gegensténde keinen eigenen Sitzplatz blockieren.
Der Fahrgast haftet fur jeden Schaden, der durch die Mitnahme der Gegenstande verursacht wird.

(2) Von der Beforderung ausgeschlossen sind gefahrliche Stoffe und gefahrliche Gegenstande, insbe-
sondere
a) explosionsfahige, leicht entziindliche, radioaktive, Ubelriechende oder &tzende Stoffe,

b) unverpackte oder ungeschitzte Gegenstande, durch die Fahrgéste verletzt werden kénnen,
c) Gegenstande, die Uber die Wagenumgrenzung hinausragen.

(3) Das Personal entscheidet im Einzelfall, ob Gegenstande zur Beférderung zugelassen werden und
an welcher Stelle sie unterzubringen sind. Vermutet das Personal, dass sich in einem Gepackstuck
oder Frachtgut geféhrliche Stoffe befinden, so kann es vom Fahrgast Angaben zum Inhalt verlan-
gen. Verweigert der Fahrgast die Auskunft, so wird das Gepéackstiick von der Beférderung ausge-
schlossen.

(4) Das Personal muss alle Mdglichkeiten ausschépfen, damit Kinderwagen und Rollstuhlfahrer mit-
genommen werden kdnnen. Dabei bleibt dem Personal die letztliche Entscheidung Gber Mitnah-
memaglichkeiten und Unterbringung vorbehalten.

(5) Ein Anspruch auf die Beférderung von Gegenstanden besteht nicht.

Giiltig ab dem 01.08.2016 Barnen NR
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(9.5) Fahrrader

()

@

®

4

®)

(6)

@)

Ein Fahrrad ist ein mit Muskelkraft betriebenes Radfahrzeug. Gleichgestellt sind sowohl versiche-
rungsfreie als auch versicherungspflichtige ,schnelle” Radfahrzeuge mit elektrischer Tretunterstiit-
zung (sogenannte Pedelecs und E-Bikes).

Bei allen anderen motorbetriebenen Fahrzeugen, insbesondere solchen mit Verbrennungsmotor,
handelt es sich nicht um Fahrréder nach diesen Beférderungsbedingungen; die Mitnahme im
OPNV ist generell ausgeschlossen.

Im SPNV (Schienenpersonennahverkehr) ist die Mitnahme von Fahrradern im Sinne des Absatzes
1, Satz 1 sowie gleichgestellter Radfahrzeuge im Sinne des Absatzes 1, Satz 2 grundsétzlich nur
in den gekennzeichneten Abstellbereichen (z. B. Mehrzweckabteile) erlaubt. Fir Fahrzeuge ohne
gekennzeichnete Abstellbereiche gelten die Bestimmungen gemaR Absatz 3.

Im OSPV (6ffentlicher straRengebundener Personenverkehr) dirfen nur durch Muskelkraft betrie-
bene einspurige Fahrrader im Sinne des Absatzes 1, Satz 1 und Satz 2 mitgefiihrt werden sofern
die raumlichen Verhéltnisse dies zulassen. Konstruktionen, deren Abmessungen das ubliche Fahr-
radmalfd Uberschreiten (z. B. Tandems, Liegeréder, Dreirader), sowie Fahrrader mit Verbrennungs-
motor sind von der Beforderung im OSPV grundsétzlich ausgeschlossen. Abweichend hiervon er-
méglichen die OSPV-Unternehmen schwerbehinderten Menschen mit Ausweisen nach § 69 des
Sozialgesetzbuchs IX auf Kulanzbasis auch die Mithahme aller anderen Fahrradtypen des Absatz
1, Satze 1 und 2, soweit die raumlichen Verhéltnisse dies zulassen.

Soweit Schienenersatzverkehr mit Verkehrsmitteln des OSPV durchgefiihrt wird, gelten die Best-
immungen sinngemaRi.

Fahrréder werden generell nur dann beférdert, wenn die vorhandenen Kapazitaten und die Platz-
situation dies zulassen. Sind die vorgesehenen Fahrrad-Stellplatze eines Fahrzeuges besetzt, kon-
nen weitere Fahrgaste mit Fahrradern nicht mehr zusteigen.

In der Mobilitat eingeschrankte Personen (z. B. Rollstuhlfahrer oder Personen mit Kinderwagen)
haben Vorrang vor Radfahrern.

Dem Personal ist die Entscheidung vorbehalten, ob noch Platz zur Verfugung steht. Ein Anspruch
auf Beférderung von Fahrrédern besteht nicht.

Jeder Fahrgast darf nur ein Fahrrad mitnehmen und muss dieses selbst ein- und ausladen. Kinder
unter6 Jahren, die ein Fahrrad mitnehmen wollen, miissen von einem Erwachsen begleitet werden.

Falt- oder Klapprader, die handelsiblich vollstandig im kleinstméglichen Packmald gefaltet bzw.
zusammengeklappt sind, zahlen als Handgepéck. Separat genutzte Kinderanhanger werden ei-
nem Kinderwagen gleichgestellt.

Der Fahrgast ist verpflichtet, sein Fahrrad so zu sichern, dass es keine Gefahr fiir die Sicherheit
oder Ordnung im Fahrzeug darstellt. Insbesondere muss der Fahrgast Sorge dafir tragen, dass
andere Fahrgéaste nicht gefahrdet oder beschmutzt werden und es durch sein Fahrrad zu keinen
Beschadigungen des Fahrzeuges kommt. Fir entstehende Schaden haftet der Fahrgast.

Je nach Region kann es Einschrankungen bei den Nutzungszeiten geben; die genauen Zeiten
kénnen Fahrgaste den Informationen bzw. Aushéngen der Verkehrsunternehmen vor Ort entneh-
men.

(10) Fundsachen

@
@

®

Der Fahrgast muss Fundsachen aus Fahrzeugen oder von Betriebsanlagen unverziglich dem Per-
sonal Ubergeben.

Fundsachen, von denen unter Umsténden eine Geféhrdung fiir die Sicherheit ausgeht, kénnen
entsprechend kontrolliert bzw. zusténdigen Stellen (ibergeben werden. Uber Fundsachen, deren
Aufbewahrung nicht zumutbar ist (z.B. leicht verderbliche Sachen), kann das Verkehrsunterneh-
men frei verfigen.

Sonstige Fundsachen liegen im Fundbiiro zur Abholung bereit. Beansprucht ein Kunde die Fund-
sache, muss er glaubhaft machen, dass diese sich in seinem Eigentum oder Besitzrecht befinden.
Der Kunde erhélt die Fundsache dann zurtick. Das Verkehrsunternehmen kann fir das Aufbewah-
ren einen Betrag von bis zu 15,00 Euro erheben. Wird die Fundsache vom Verkehrsunternehmen

Giiltig ab dem 01.08.2016 Baonen NRW
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an das ortliche Fundbiiro weitergegeben, gilt fir die Herausgabe die Geblihrenordnung des jewei-
ligen Fundbiiros. Bei Rucksendung kann der Verpackungs- und Versandkostenaufwand berechnet
werden.

Fundsachen werden sechs Wochen aufbewahrt, nach Ablauf der Zeit kdnnen sie nach vorheriger
Bekanntmachung versteigert werden, sofern der Eigentimer beim jeweiligen Verkehrsunterneh-
men keinen Anspruch auf die Fundsache angemeldet hat.

Erhebt der Eigentiimer Anspruch auf die Fundsache, so hat er diese innerhalb einer Frist von drei
Monaten abzuholen. Nach Ablauf der Frist kann die Fundsache nach vorheriger Bekanntmachung
versteigert werden.*

Das Personal kann dem Verlierer eine Fundsache auch an Ort und Stelle zuriickgeben, wenn die-
ser glaubhaft machen kann, dass sie ihm gehort.

(11) Mobilitatsgarantie

()

Die Mobilitatsgarantie NRW tritt bei einer Abweichung von der fahrplanmafigen Abfahrt des zur
Fahrt geplanten Nahverkehrsmittels von mehr als 20 Minuten an der Einstiegshaltestelle in Kraft,
sofern keine Mdglichkeit besteht, ein anderes das Ziel erreichendes Verkehrsmittel, das mit einem
der unter Ziffer 2 definierten Tarife genutzt werden kann, vom selben Bahnhof bzw. derselben Hal-
testelle zu nutzen. Im Linienbedarfsverkehr entsteht der Garantieanspruch im Falle einer Uber-
schreitung der durch die Dispositionszentrale des Verkehrsunternehmens bestétigten Abfahrt um
mehr als 20 Minuten.

Die Mobilitatsgarantie NRW kann im Geltungsbereich aller acht nordrhein-westfalischen Verbund-
und Gemeinschaftstarife sowie des NRW-Tarifes genutzt werden. Davon ausgenommen sind Li-
nien, die von demn Verkehrsunternehmen

PaderSprinter im Stadtgebiet Paderborn;

@)

®

bedient werden, sowie der OSPV (6ffentliche straRengebundene Personennahverkehr) im Stadt-
gebiet Osnabrick.

Fir in Niedersachsen gelegene Streckenabschnitte bzw. Haltepunkte kommt die Mobilitatsgarantie
NRW zur Anwendung, wenn und soweit es sich um SPNV (Schienenpersonennahverkehr) handelt.

Dartiber hinausgehende ein- und ausbrechende Verkehre nach/aus Nordrhein-Westfalen bzw.
Uiber Satz 3 und 4 hinausgehende OSPV-Verkehre in Niedersachsen sowie Tarife des Fernver-
kehrs unterliegen nicht dem Anwendungsbereich der Mobilitatsgarantie NRW.

Der Fahrgast kann alternativ zu seinem gewahlten Verkehrsmittel unter Berlicksichtigung der Be-
dingungen nach Ziffer 11 Absatz 1 entweder ein Taxi oder einen Fernverkehrszug (IC/EC/ICE) zur
Erreichung seines Ziels benutzen. Dies gilt einschlieBlich fiir laut den jeweiligen Tarifbestimmungen
unentgeltlich mitgenommene Personen. Fur die Nutzung des Fernverkehrsangebotes ist ein gilti-
ger Fahrausweis zu erwerben. Dieser sollte vor Fahrtantritt gelést werden. Sowohl bei der Taxinut-
zung als auch beim Ubergang in den Fernverkehr tritt der Kunde in finanzielle Vorleistung.

Die einem Anspruchsberechtigten geméaR Ziffer 11 Absatz 1 und 2 entstandenen Kosten werden
im folgenden Umfang erstattet:

a) Bei Nutzung eines Taxis belauft sich die Obergrenze bei einer fahrplanméaRigen Abfahrtszeit
zwischen 05:00 und 20:00 Uhr auf 25,00 Euro je Fahrgast, bei einer fahrplanmafigen Abfahrtszeit
zwischen 20:00 und 05:00 Uhr auf 50,00 Euro je Fahrgast. Dabei kdnnen mehrere Fahrgaste ein
Taxi gemeinsam nutzen. Die jeweiligen separaten Taxiquittungen werden pro Person in Hohe von
bis zu 25,00 bzw. 50,00 Euro erstattet.

b) Bei Nutzung von Ziigen des Fernverkehrs werden die hierdurch entstehenden zusatzlichen Kos-
ten erstattet. Gegen Vorlage eines Nahverkehr-Fahrausweises fir die betreffende Relation wird
der Gesamtbetrag des Fernverkehr-Fahrausweises erstattet. Kann der Fahrgast keinen Nahver-
kehr-Fahrausweis fir die betreffende Relation vorlegen, so wird ihm nur der Differenzbetrag zwi-
schen Fernverkehrs- und Nahverkehrstarif erstattet.

Kommentiert [LH3]: Mit Anerkennung der Mobilitatsgarantie
NRW durch die VU Briiggemann, Ladleif, Pollmann und Risse

ist nunmehr der PaderSprinter NRW-weit das einzige VU, wel-
ches die Garantie nicht anerkennt.
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Der Fahrgast hat die vom Taxiunternehmen vollstandig mit Name, Datum, Uhrzeit und Wegean-
gabe ausgestellte Quittung bzw. den Original-IC/EC/ICE-Fahrausweis sowie ggf. den korrespon-
dierenden Nahverkehr-Fahrausweis und den ausgefillten Erstattungsantrag innerhalb von 14 Ka-
lendertagen bei der Verwaltung oder einem KundenCenter/ReiseCenter des die Verspatung ver-
ursachenden Verkehrsunternehmens einzureichen. Die Erstattungen werden durch das die Ver-
spatung zu vertretende Verkehrsunternehmen grundsatzlich durch Bankiberweisung vorgenom-
men.

Abweichend von Ziffer 11 Absatz 1 kommt die Mobilitdtsgarantie NRW in folgenden Fallen nicht
zur Anwendung:

a) Streik

b) Unwetter

c) Naturgewalten

d) Bombendrohungen

Die Verkehrsunternehmen kommunizieren soweit méglich auch in diesen Féllen vorab, dass die
Zuverlassigkeit des Fahrtenangebotes nicht gewahrleistet werden kann, um dem Fahrgast Pla-
nungssicherheit zu geben.

Die Mobilitatsgarantie NRW gilt nur, soweit keine Anspriiche nach § 17 EVO oder nach Artikel 15
bis 17 der Verordnung (EG) 1371/2007 geltend gemacht werden.

Weiterfihrende Regelungen iber die Mobilitatsgarantie NRW hinaus werden lokal bekannt gege-
ben.

Fahrgastrechte

Soweit das nationale Fahrgastrechteverordnungs-Anwendungsgesetz, das Allgemeine Eisenbahn-
gesetz (AEG), die Eisenbahn-Verkehrsordnung (EVO) bzw. die Verordnung (EG) Nr. 1371/2007
zu den Rechten und Pflichten des Fahrgastes im Eisenbahnverkehr den Eisenbahnverkehrsunter-
nehmen Ermessensspielrdume einrdumen, werden diese wie in Absatz 2 und 3 festgelegt ausge-
ubt.

Entschadigungen werden nur vorgenommen, sofern der Entschadigungsbetrag mindestens 4,00
Euro betragt.

Bei Fahrscheinen mit einer Gultigkeit von einem Tag oder langer hat der Fahrgast Anspruch auf
Entschadigung, wenn er im Giiltigkeitsbereich seiner Zeitkarte wiederholt Verspatungen (mindes-
tens 3) von mindestens 60 Minuten erlitten hat. Die Entschadigung betragt

a) 1,50 Euro je Verspatungsfall bei Fahrkarten fir die 2. Wagenklasse
b) 2,25 Euro je Verspéatungsfall bei Fahrkarten fur die 1. Wagenklasse

Haftung

Das Verkehrsunternehmen haftet fiir die Tétung oder Verletzung eines Fahrgastes und fir Scha-
den an Sachen, die der Fahrgast an sich tragt oder mit sich fiihrt, nach den allgemein geltenden
Bestimmungen. Fir Sachschaden haftet das Verkehrsunternehmen gegenuber jeder beforderten
Person nur bis zu einem Héchstbetrag von 1.000,00 Euro. Die Begrenzung der Haftung gilt nicht,
wenn die Sachschéaden auf Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit zurtickzufiihren sind. Abweichend
von Satz 2 haften Betreiber von Busverkehren fir von ihnen verursachte Verluste oder Beschéadi-
gungen von Rollstihlen und anderen Mobilitatshilfen oder Hilfsgeraten in Hohe des Wiederbe-
schaffungswertes oder der Reparaturkosten der verlorengegangenen oder beschédigten Ausrus-
tung oder Geréate.

Die Verkehrsunternehmen haften nicht fir Schaden, die durch einen Fahrgast oder von diesem
mitgeflhrte Gegenstéande oder Tiere verursacht werden.

Datenerhebung bei Bedarfsverkehren

Bei telefonisch oder elektronisch gebuchten Verkehrsmitteln werden von der Dispositionszentrale
des zustandigen Verkehrsunternehmens — soweit erforderlich — nachstehende Daten abgefragt,
damit ein Fahrtauftrag erstellt werden kann: Name, Abfahrtzeit, Einstiegshaltestelle, Fahrtziel, ggf.
Personenzahl, Preisstufe und Ermafigungen bzw. ggf. vorhandener Fahrausweis.

Giiltig ab dem 01.08.2016 Baonen NRW
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Bei regelmaRig fahrenden Fahrgésten wird auf Wunsch die Telefonnummer gespeichert, damit die
Fahrgaste uber evtl. Fahrplananderungen und Abweichungen informiert werden kénnen.

(2) Die erhobenen Daten werden zur Abwicklung des Fahrtauftrages verarbeitet und zu Abrechnungs-
zwecken gespeichert. Die Fahrtbelege werden nach den gesetzlichen Vorschriften 10 Jahre auf-
bewahrt.

(15) Videoaufzeichnung im Fahrgastraum

Zum Schutz vor Angriffen auf Leben und Gesundheit der Fahrgéaste und des Personals sowie zur
Abwendung von Sachbeschadigung jeglicher Art in und an Verkehrsmitteln behalten sich die Ver-
kehrsunternehmen vor, Fahrgastraume mit Videogeraten zu tiberwachen. Durch die Betriebe wird
eine missbrauchliche Nutzung der Daten ausgeschlossen. Die Fahrzeuge, in denen Videoaufzeich-
nung erfolgt, sind besonders gekennzeichnet.

(16) Verjahrung
Die Frist zur Verjahrung von Anspriichen aus dem Beforderungsvertrag betragt drei Jahre. Sie

beginnt mit dem kalendarischen Schluss des Jahres, in dem der Anspruch entstanden ist. Im Ub-
rigen richtet sich die Verjahrung nach den allgemeinen Vorschriften.

(17) Ausschluss von Ersatzanspriichen

(1) Abweichungen von Fahrplanen durch Verkehrsbehinderungen, Betriebsstérungen oder -unterbre-
chungen sowie Platzmangel in den Fahrzeugen begriinden keine Ersatzanspriiche. Insoweit wird
auch keine Gewahr fur das Einhalten von Anschliissen Ubernommen. Dies betrifft nicht die An-
schlisse, fur die von einzelnen Verkehrsunternehmen Ersatzanspriche zugesichert worden sind.
Weitergehende Anspriiche aus § 17 EVO bei einer Beférderung mit der Eisenbahn bleiben unbe-
ruhrt.

(2) Ein Anspruch auf die Beférderung in der 1. Wagenklasse ist ausgeschlossen, wenn keine 1. Wa-
genklasse vorgehalten wird.

(18) Gerichtsstand

Der ausschlie3liche Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten, die sich aus dem Beférderungsvertrag
ergeben, ist der Sitz des Verkehrsunternehmens.

Giiltig ab dem 01.08.2016 Baonen NRW



4 Zweckverband Aachener Verkehrsverbund
( - Der Verbandsvorsteher -
Vorlagennummer

VORLAGE 24/2016

Beratungsfolge Datum X sffentlich
Verbandsversammlung TOP 6.3 04.10.2016 [] nicht sffentlich
Gegenstand:

Pauschales Anschluss-Ticket AVV/VRS/VRR ab 01.01.2017

Beschlussvorschlag:

Die Verbandsversammlung stimmt der Einflihrung eines pauschalen Anschluss-Tickets
+EinfachWeiterTicket” oder der beschriebenen Alternative auf Basis des VRS-Tarifs zu.

|:| Fortsetzung umseitig

Beratungsergebnis

[] einstimmig
[] mitMehrheit
Ja
Nein
Enthaltung
It. Beschlussvorschlag
abweichend

L]




Erlduterungen:

In den Landesgremien NRW wird bereits seit geraumer Zeit beraten, ein pauschales Anschluss-Ticket
NRW-weit einzufiihren, mit dem Inhaber einer Zeitkarte nach dem jeweiligen Verbund- oder NRW-Tarif
sowie Inhaber von im jeweiligen Verbundgebiet netzweiten Kombi-Tickets die Mdglichkeit erhalten,
mittels eines pauschalen Anschluss-Tickets eine Anschlussfahrt in das gesamte NRW-Verkehrsgebiet zu
machen. Eine vergleichbare Tarifierung ist zwar mit Einfihrung des NRW-Tarifs auch in der Art ge-
schaffen worden, dass Anschluss-Tickets nach den Tarifkilometern des DB-Tarifs vertrieben werden;
die Handhabung ist allerdings wenig transparent.

Vor dem Hintergrund der geplanten EinfUhrung des Westfalentarifs Mitte nachsten Jahres ist es den
westfalischen Akteuren derzeit aber nicht méglich, ein NRW-weites pauschales Anschluss-Ticket positiv
zu begleiten, so dass nunmehr geplant ist, zunachst fur die drei Verbundraume AVV, VRS und VRR fur
einen Pilotzeitraum von drei Jahren ein pauschales Anschluss-Ticket zum 01.01.2017 einzufihren. Die
Einfuhrung steht noch unter dem Vorbehalt einer einvernehmlich abzustimmenden Einnahmenauf-
teilung zwischen den drei Verbundraumen.

Da das neue Angebot aus vorgenannten Grinden nicht NRW-weit gultig sein kann, verbietet sich auch
eine Produktbezeichnung, die den Begriff ,NRW" beinhaltet. Das neue Angebot wird daher unter der
Bezeichnung , EinfachWeiterTicket” vermarktet werden. Die Tarifbestimmungen und Tarifmerkmale
sind in der Anlage aufgefuhrt.

Die VRS-Gremien haben erganzend daruber beraten, dass, falls das ,EinfachWeiterTicket” landesweit
keine Mehrheit findet, zur pauschalen Anschlusstarifierung zwischen VRS, AVV und VRR ein Anschluss-
Ticket auf Basis des VRS-Tarifs eingefuhrt werden soll. Hiermit waren Anschluss-Tarifierungen zwischen
AWV und VRS sowie VRS und VRR, nicht aber zwischen AVV und VRR méglich. Der gegeniber dem
~EinfachWeiterTicket” geringere Preis in geplanter H6he von 5,50 €/Fahrt rechtfertigt dies jedoch. Im
Rahmen anstehender Beratungen zur Modifizierung des Kragentarifs AVV/VRR sind dann weiterfihren-
de Uberlegungen anzustellen.

Die Verkehrsunternehmen im AVV haben vorgenannten Planungen zur Einfihrung eines pauschalen
Anschluss-Tickets bereits grundsatzlich zugestimmt.

Uber die Beratungsergebnisse im Landesarbeitskreis ,Nahverkehr NRW“ und im Aufsichtsrat der
Verbundgesellschaft wird in der Sitzung berichtet.

gez.
(Marcel Philipp)
Der Verbandsvorsteher




Anlage zu TOP 6.3
ZV-Versammlung am 04.10.2016

EinfachWeiterTicket (EWT)

Konzeption - Ubersicht

Merkmale Empfehlung

Tickettyp PauschalpreisTicket, gilt in  Verbindung mit
Zeitfahrausweisen und netzweitgultigen Kombitickets
des VRR, VRS und AVV sowie relationsbezogenen
Zeitkarten des NRW-Tarifs, insoweit deren
Geltungsbereich mindestens eine Gemeinde der drei
Tarifraume AVV, VRS oder VRR umfasst.

Giiltigkeitsbereich Anschlussfahrt an ein o0.g. Ticket im gesamten
Geltungsbereich der Verbinde VRR, VRS und AVV

Zeitliche Giiltigkeit 4 Stunden (15 Minuten Karenzzeit) ab Entwertung

Nutzbare Verkehrsmittel Alle  Nahverkehrsziige (S-Bahn, Regionalbahn,
RegionalExpress) sowie alle Busse, StraBen-, Stadt-
und U-Bahnen innerhalb des Geltungsbereichs

Preise (Einzelfahrt)

2. Wagenklasse 6,40 Euro (Kinder 6 bis einschlieBlich 14: 3,20 Euro)
1. Wagenklasse 9,60 Euro (Kinder 6 bis einschlieBlich 14: 4,80 Euro)

Kinder unter 6 fahren kostenlos

Mitnahme Keine

Auf einer Zeitkarte ,mitreisende™ Personen missen je
Fahrt und Person ein gesondertes EWT Idsen.

Wagenklasse 1. oder 2. Wagenklasse in Nahverkehrszligen
BahnCard 25/50 Werden nicht anerkannt
Einflihrungszeitpunkt 01.01.2017
Pilotierung Ja, geplant fur drei Jahre
PR
KCM Kompetenzcenter BUSSE &

Marketing NRW 2 BAHNEN
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4 Zweckverband Aachener Verkehrsverbund
( - Der Verbandsvorsteher -
Vorlagennummer

VORLAGE 25/2016

Beratungsfolge Datum X sffentlich
Verbandsversammlung TOP 6.4 04.10.2016 [] nicht sffentlich
Gegenstand:

Modifizierung des Kragentarifs AVV/VRR

Beschlussvorschlag:

Die Verbandsversammlung nimmt die Ausfuhrungen zur Kenntnis.

|:| Fortsetzung umseitig

Beratungsergebnis

[] einstimmig
[] mitMehrheit
Ja
Nein
Enthaltung
It. Beschlussvorschlag
abweichend

L]




Erlduterungen:

Nachdem die umfangreichen Arbeiten zur EinfUhrung der Tarifkooperation AVV/VRS fur verbundraum-
Uberschreitende Fahrten zwischen den Verkehrsgebieten des VRS und des AVV zum 01.01.2015 ihren
Abschluss gefunden haben, haben die beiden Verbundgesellschaften AVV und VRR bereits im Jahr 2015
beraten, den bereits seit Jahrzehnten existenten Kragentarif AVV/VRR, der immer wieder in kleinen
Bereichen den erforderlichen Gegebenheiten angepasst wurde, grundsatzlich zu modifizieren. Bedau-
erlicherweise hat sich eine Zeitverzdégerung beim Ablauf der Arbeiten ergeben, da die fur die Kalkulation
eines modifizierten Kragentarifs notwenige Datenbasis lange Zeit nicht zur Verfugung stand.

So sind die beiden Verbundgesellschaften Ubereingekommen, dass der Kragentarif grundsatzlich
- auf den tariflichen Grundlagen des AVV-Tarifs aufgebaut wird,

- aus dem gesamten AVV-Gebiet heraus Anwendung finden wird,

- maximal eine Kommune tief in das VRR-Verkehrsgebiet hineinragen wird,

- Sonderregelungen abschaffen (z. B. VRR-Tarif auf der VRR-Linie 017) wird,

- bestehende Job-Ticket- und Schulerverkehr-Regelungen ggf. beibehalten wird,

- die Einnahmensituation der Verkehrsunternehmen nicht verschlechtern darf.

FUr Fahrten Uber die grenznahen Gemeinde / Stadte hinaus soll weiterhin der NRW-Tarif gelten, der infolge
seiner ,Ertichtigung” zu Beginn des Jahres 2017 auch von allen Busverkehrsunternehmen in NRW verkauft
werden kann.

Die Verbundgesellschaft und die Verkehrsunternehmen im AVV sowie der VRR sind des Weiteren Uberein-
gekommen, mit den Untersuchungen zur Weiterentwicklung des Kragentarifs AVV/VRR die Ingenieurgruppe
IVV Aachen (IVV) zu beauftragen.

Uber das Beratungsergebnis im Aufsichtsrat der Verbundgesellschaft wird in der Sitzung berichtet.

gez.
(Marcel Philipp)
Der Verbandsvorsteher




L Zweckverband Aachener Verkehrsverbund
( - Der Verbandsvorsteher -

Vorlagennummer

VORLAGE 26/2016
Beratungsfolge Datum X sffentlich
Verbandsversammlung TOP 6.5 04.10.2016 [] nicht sffentlich
Gegenstand:

Tarifierung Limburg (NL) DB Arriva / AVV ab 11.12.2016

Beschlussvorschlag:

Die Verbandsversammlung stimmt der Tarifierung zwischen der Provinz Limburg und dem AVV ab
dem 11.12.2016 zu.

|:| Fortsetzung umseitig

Beratungsergebnis

[] einstimmig
[] mitMehrheit
Ja
Nein
Enthaltung
It. Beschlussvorschlag
abweichend

L]




Erlduterungen:

Zum Fahrplanwechsel 2016/2017 am 11.12.2016 wird DB Arriva als Nachfolger von Veolia Transport
Limburg (VEOLIA) alle Bus- (und Bahn-) Verkehre in Limburg und grenziberschreitend nach Deutsch-
land Ubernehmen. In mehreren Arbeitsgesprachen mit den Vertretern von DB Arriva und den
betroffenen Verkehrsunternehmen im AVV wurde vereinbart, die Tarife im grenziberschreitenden
Verkehr anzuwenden, die bislang auch mit VEOLIA abgestimmt waren.

Vorgenanntes gilt auch fir die beiden neu einzurichtenden Buslinien SB3 zwischen Geilenkirchen und
Sittard (NL) und 364 (bis Fahrplanwechsel 12/2008 als Linie 79) zwischen Heinsberg und Roermond (NL).
Die Tarifsystematiken sind in den Anlagen 1 und 2 dargestellt; die Fahrpreise ab dem 01.01.2017
mussen nach Beschlussfassung durch die entsprechenden AVV-Gremien noch angepasst werden.
Mittelfristig ist jedoch geplant, die Tarifsituation im grenziberschreitenden Verkehr zwischen den
Verkehrsgebieten der Provinz Limburg (NL) und des AVV neu, transparenter und Ubersichtlicher zu
gestalten. HierUber wird zu gegebener Zeit berichtet.

Uber das Beratungsergebnis im Aufsichtsrat der Verbundgesellschaft wird in der Sitzung berichtet.

gez.
(Marcel Philipp)
Der Verbandsvorsteher




Anlage 1 zu TOP 6.5
ZV-Versammlung am 04.10.2016

Preisstufenmatrix AVV - Sittard

¢

oVV

Aachener Verkehrsverbund

Preisstufen Bartarif
Sittard Selfkant Gangelt | Waldfeucht Heinsberg Geilenkirchen Rest
Zone 61 60 57 59 50 51 52 53 AVV
Sittard 61 K 1 2 2 3 3 3 3 4
Selfkant 60 1 K 1 1 3 3 3 3 4
Gangelt 57 2 1 K 1 2 1 2 1 éy
Waldfeucht 59 2 1 1 K 2 1 3 3 Z,
Heinsberg 50 3 3 2 2 K 1 2 2 %}
51 3 3 1 1 1 K 2 1 9«%
Geilenkirchen >2 3 3 2 3 2 2 K ! 3%\
53 3 3 1 3 2 1 1 K %+
Preisstufen Zeitkarten
Sittard Selfkant Gangelt | Waldfeucht Heinsberg Geilenkirchen Rest
Zone 61 60 57 59 50 51 52 53 AVV
Sittard 61 1A 1B 2 2 3 3 3 3 4
Selfkant 60 1B 1A 2 2 3 3 3 3 4
Gangelt 57 2 2 1A 2 2 2 2 2 ?7
Waldfeucht 59 2 2 2 1A 2 2 3 3 Z,
Heinsberg 50 3 3 2 2 1B 1B 2 2 %}‘
51 3 3 2 2 1B 1B 2 2 9\«%
Geilenkirchen >2 3 3 2 3 2 2 18 18 g%
53 3 3 2 3 2 2 1B 1B %
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Mdéglicher Ubergangstarif @oermond — Heinsberg & 12/2016 /

: E R : L 36
Mogelijke overgangstarifering Roermond — Heinsberg va. 12-2016 t

5’9 dO1 nz Z 33ejuy

N
<
&
Tarifgebiet / Tariefgebied Preisstufen / prijsklassen 3
Roermond Roerdalen Heinsberg 0%
Zone 6800 6817 | 6827 51 | 50 2
Roermond 6800 == e
Roardalen __68H_11_q NL-Tarif / tarief | 2 -§
Se2i oy 2 |G

Heinsberg _ 1 2 | 1T AVV-Tarif / tarief

50 [ememaEl 02 | 2 | T

* Fur Wochen- und Monatskarten (auch Abo) gilt Preisstufe 2/

1
Erwachsene /
2,65 €
Einzelfahrt / Velyassersy ’
Enkele reis .
Kinder/
K;'ngien 1 ,45 €
Heinsberg 4Fahrten-Ticket/ Erwachsene / 10 €
4ritten-kaart Volwassenen
Wochenkarte / Erwachsene /
Weekkaart Volwassenen
Ganaelt
Monatskarte / Erwachsene /
Maandkaart Volwassenen
Gellisniindnen / - Monatskarte Abo / Enyachsene /
. Maandkaart abo Volwassenen
. euregioticket
ARY

Voor week- en maandkaarten (0ok abo) geldt prijsklasse 2

Preise / prijzen
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L Zweckverband Aachener Verkehrsverbund
( - Der Verbandsvorsteher -

Vorlagennummer

VORLAGE 27/2016
Beratungsfolge Datum X sffentlich
Verbandsversammlung TOP 6.6 04.10.2016 [] nicht sffentlich
Gegenstand:

City-Tarif Stolberg ab 01.11.2016

Beschlussvorschlag:

Die Verbandsversammlung stimmt der Einfihrung eines ,City-Tarif Stolberg” in dem vorgestellten
Umfang zu.

|:| Fortsetzung umseitig

Beratungsergebnis

[] einstimmig
[] mitMehrheit
Ja
Nein
Enthaltung
It. Beschlussvorschlag
abweichend

L]




Erlduterungen:

Die Stadt Stolberg ist mit der Bitte an die Aachener Verkehrsverbund GmbH herangetreten, fir einen
Teilbereich des Stadtgebietes einen Sondertarif einzufUhren. Grund hierfur ist die Feststellung der
politischen Entscheider in Stolberg, dass nach EinfiUhrung des sogenannten Tarifs ,Wandernde Kurz-
strecke” im Juni 2013, der unter der Bezeichnung ,Flugs-Ticket” vermarktet wird, ein Nachteil fir einen
Teil der Stolberger Bevolkerung entstanden sei, da gleichzeitig die Kurzstreckenzonen in Stolberg, wie
in allen anderen Stadten und Gemeinden der StadteRegion Aachen auch, entfallen sei.

Die Stadt Stolberg sieht die Benachteiligung darin, dass zuvor die komplette Innenstadt Stolbergs
einschl. der Stadtteile Busbach, Minsterbusch, Atsch, Donnerberg und teilweise Vicht in einer einzigen
grolRen Kurzstreckenzone (Kurzstreckenzone 29) lagen, in der der grof3te Teil der Stolberger Bevolke-
rung wohnt und die einen grof3en Teil der Ziel- und Quellverkehre innerhalb des Stadtgebietes ab-
deckte. Da viele Burger mit dem ,Flugs-Ticket” wichtige Ziele in der Innenstadt nunmehr nicht mehr
erreichen kénnten, seien diese gezwungen, den Tarif der Preisstufe 1 des Verbundtarifes zu entrichten,
was zu einer deutlichen Fahrpreiserhéhung fur diesen Personenkreis gefihrt habe.

Der von der Stadt Stolberg geforderte Sondertarif, der unter der Bezeichnung ,City-Tarif Stolberg”
vermarktet werden soll, soll 1,80 €/Fahrt bzw. als 4Fahrten-Ticket 6,80 € (1,70 €/Fahrt) betragen und als
Ergdnzung zu den bestehenden Tarifen zum 01.11.2016 eingefuhrt werden.

Die mit der Ermittlung der hiermit zwangslaufig verbunden Mindereinnahmen fur die in Stolberg
tatigen Verkehrsunternehmen ASEAG und DB Regio AG beauftragte Ingenieurgruppe IVV Aachen hat in
Kooperation mit der AVW GmbH und den betroffenen Verkehrsunternehmen und in Abhangigkeit von
einer starken bis normalen Zuwanderung von Neukunden aufgrund des attraktiveren Tarifs Minderein-
nahmen in Hohe von 42 T€ bis 53 T€ pro Jahr prognostiziert, die die Stadt Stolberg bereit ist, auszu-
gleichen.

Der Gesellschaftsvertrag der AVVY GmbH besagt in § 8 Abs. 3, dass ,Die Gesellschaft Tarifwinschen ...
nachkommen (wird), wenn dadurch die einheitliche Anwendung des Verbundtarifs im Verbundraum
sowie seine Struktur und Héhe nicht in Frage gestellt werden und die von der Gesellschaft in
Zusammenarbeit mit den Betroffenen im Verbundraum tatigen Verkehrsunternehmen kalkulierten
finanziellen Auswirkungen vom Antragsteller oder einem Dritten in vollem Umfang abgedeckt werden®”.

Die detaillierten Tarifbestimmungen sind in den Anlagen 1und 2 aufgefihrt.

Die Verkehrsunternehmen im AVV haben der Einfuhrung des ,City-Tarifs Stolberg” zum 01.11.2016
zugestimmt.

Uber das Beratungsergebnis im Aufsichtsrat der Verbundgesellschaft wird in der Sitzung berichtet.

gez.
(Marcel Philipp)
Der Verbandsvorsteher
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Aachener Verkehrsverbund

Innenstadt
Atsch
Donnerberg
Vicht (bis Kirche)
Munsterbusch
Busbach
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Anlage 2 zu TOP 6.6
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ZV-Versammlung am 04.10.2016 (

Aachener Verkehrsverbund

Merkmale City-Tarif Stolberg

Tickettyp

Geltungsbereich

Zeitliche Gultigkeit

Nutzbare Verkehrsmittel

Preise

Einfihrungszeitpunkt

Einzelfahrt innerhalb der Kernstadt Stolberg,
Umsteigen inklusive; Ruck- und Rundfahrten sind ausgeschlossen

Kernstadt Stolberg, ehemalige Kurzstreckenzone 29

Ab Entwertung 40 Minuten lang gultig

Alle Nahverkehrsztge zwischen Stolberg Hbf und Stolberg Altstadt
sowie alle Busse innerhalb des Geltungsbereichs

Einzelticket 1,80 €
4Fahrten-Ticket 6,80 €
01.11.2016
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