
Aachener Verkehrsverbund GmbH
Neuköllner Straße 1 · 52068 Aachen · www.avv.de

Ihre Ansprechpartner im Aachener Verkehrsverbund:

Aachener Straßenbahn und Energieversorgungs-AG
Tel.: 02 41 - 16 88 - 30 40 (Tickets und Preise)
Tel.: 02 41 -  16 88 - 1    (Fahrplanauskunft)
www.aseag.de

DB Regio NRW GmbH, Verkehrsbetrieb Rheinland
Tel.: 0 18 05 - 99 66 33 · Stichwort Nahverkehr (14 Cent/Min.*) 

www.bahn.de 

Dürener Kreisbahn GmbH (DKB)
Tel.: 0 24 21 - 20 02 22  ·  www.dkb-dn.de

Rurtalbahn GmbH
Tel.: 0 24 21 - 20 02 22  ·  www.rurtalbahn.de

RVE Regionalverkehr Euregio Maas-Rhein GmbH
Tel.: 02 41 - 91 28 90  ·  www.rheinlandbus.de

TAETER Aachen, Veolia Verkehr Rheinland GmbH
Tel.: 02 41 - 18 20 00  ·  www.taeter.de

WestEnergie und Verkehr GmbH
Tel.: 0 24 31 - 88 67 67  ·  www.west-euv.de

 * aus dem deutschen Festnetz; Tarif bei Mobilfunk max. 42 Cent/Min.

Fahrplanauskunft: www.avv.de  ·  Mobilversion: m.avv.deFahrplanauskunft: www.avv.de  ·  Mobilversion: m.avv.de
www

www.avv.de – Das Informationsportal

Hier haben wir alles Wichtige zu Bus und 
Bahn im Aachener Verkehrsverbund zusam-
mengestellt. Alle Informationen stehen auch 
als Download bereit.

Lassen Sie sich von der Fahrplanaus-
kunft im Internet Ihre persönliche 

Verbindung erstellen. Einfach unter  www.avv.de Start und Ziel 
eingeben und das Programm ermittelt die beste Verbindung und 
zeigt alle Linien und Zeiten an.

Sie können das Programm zur Fahrplanauskunft oder die Liniennetz-
pläne kostenlos herunterladen und auf Ihrem Computer installieren. 
Dann haben Sie auch ohne Internetverbindung immer eine schnelle 
Auskunft. Die Daten gibt es außerdem auf CD in den KundenCentern 
der Verkehrsunternehmen.

Unter  m.avv.de können Sie sich den Abfahrtsplan Ihrer 
Haltestelle und Fahrtverbindungen direkt auf Ihrem Mobil-

telefon anzeigen lassen.
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Kreis Heinsberg
Mobil-Ticket

www.avv.de/aktiv

ab 1. April 2006

www.avv.de

mehr Nahverkehr

neu: ab 1.11.2011

ganztägig gültig!

2011/12  |  Tickets & Preise



clever unterwegs

Günstig unterwegs
mit dem Mobil-Ticket!

Einfach fahren

Mit dem Mobil-Ticket fahren Sie mit jedem Bus und allen Nahver- 
kehrszügen (RegionalExpress und RegionalBahn – in der 2. Klasse) 
im gesamten Kreis Heinsberg – und das täglich rund um die Uhr.

Das Mobil-Ticket erhalten Sie für 20,00 Euro je Monat. 
Es gilt ab dem Monatsersten bis einschließlich des ersten Werktages (Mo. - Fr.) im Folgemonat.

Das Mobil-Ticket ist eine persönliche Zeitkarte. Es ist nicht übertragbar 
und berechtigt nicht zur Mitnahme weiterer Personen.

Wer bekommt‘s

Wenn Sie eine der unten aufgeführten Leistungen zur sozialen Min-
destsicherung erhalten, können Sie das Mobil-Ticket erwerben:

4	 Arbeitslosengeld II nach dem SGB II
4	 Sozialgeld nach dem SGB II
4	 Leistungen für Grundsicherung im Alter und bei Erwerbsmin-
 derung sowie laufende Hilfe zum Lebensunterhalt außerhalb 
 von Einrichtungen (»Sozialhilfe«) nach dem SGB XII
4	 Regelleistungen nach dem Asylbewerberleistungsgesetz (AsylbLG)
4	 laufende Leistungen der Kriegsopferfürsorge nach dem Bundes-
 versorgungsgesetz (BVG)

Der für die Sozialleistung zuständige Träger stellt Ihnen – nach Prüfung 
Ihrer Anspruchsberechtigung – kostenlos die Kundenkarte für das 
Mobil-Ticket aus.

Das Mobil-Ticket können Sie ab dem Monat erwerben, in dem Sie erst-
mals Ihre Sozialleistung erhalten. Wenn Sie keine Sozialleistung mehr 
erhalten, entfällt auch Ihr Anspruch auf ein Mobil-Ticket.

Der Kreis HeisbergDer Kreis Heisberg
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Kreis Heinsberg

MG-Genhausen Bf
RB39

MG-Herrath Bf
RE4, RB33

So funktioniert‘s

Das Mobil-Ticket besteht aus einer Kundenkarte 
und der dazugehörigen monatlichen Wertkarte. 

Die Kundenkarte wird Ihnen kostenlos vom Träger 
Ihrer Sozialleistung ausgestellt.

Die Wertkarte – das eigentliche Mobil-Ticket – kau-
fen Sie monatlich in den KundenCentern, Vorver-
kaufsstellen oder direkt in den Bussen von West 
und RVE gegen Vorlage Ihrer Kundenkarte hinzu 
(Das Mobil-Ticket ist nicht bei der DB erhältlich). 
Die Nummer der Kundenkarte ist auf die Wertkarte 
zu übertragen.

Das Mobil-Ticket gilt nur in Verbindung mit dem 
Ausweis/Dokument, dessen Nummer auf der 
zugehörigen Kundenkarte eingetragen ist.

■ Ziel außerhalb des AVV-Gebietes, 
das Sie mit Ihrem Mobil-Ticket mit den 
genannten Linien erreichen können.

Das Mobil-Ticket gilt auch für Fahrten:
4 mit dem MultiBus – bei grenzüberschreitenden Fahrten sogar bis zur ersten Haltestelle in den Niederlanden.
4	mit der Linie SB 81 bis zur Haltestelle Schriefersmühle.




