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Neue Ticketpreise zum 1. Juli 2023

Achtung: Nachricht stammt aus dem Archiv
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Die Ticketpreise fur Bus und Bahn im AVV steigen zum 1. Juli im Durchschnitt um 3.5%. Dabei
handelt es sich um die zweite Stufe der im letzten Jahr beschlossenen Anpassung der Ticketpreise.
Das Deutschlandticket sowie der eTarif eezy bleibt davon unberuhrt.

Mit dem neuen Deutschlandticket fiir monatlich 49 Euro, welches zum 1. Mai eingefiihrt wurde, ist
ein GrofSteil der Stammkunden deutlich gunstiger unterwegs und daher nicht von der
Preisanpassung betroffen.

Zudem ist jetzt in der naveo-App der besonders einfach und spontan nutzbare elektronische Tarif
(eTarif) ,,eezy” mit monatlichem Preislimit von 49 Euro nutzbar Durch das neue Preislimit wird
verhindert, dass Fahrgaste fiir Fahrten mit , eezy” durch NRW mehr als 49 Euro im Monat zahlen.
So sind die Kosten pro Monat nicht hoher als beim Kauf eines Deutschlandtickets. Bei eezy avv ist
der Fahrpreis besonders fair. Denn man zahl die Luftlinie - also die kirzeste Entfernung zwischen
Start- und Zielhaltestelle unabhangig von der durchgefiithrten Fahrtstrecke. Hinzu kommt ein
Grundpreis pro Fahrt. Des Weiteren sorgt unser Fahrtenpreisdeckel dafir, dass eine einzelne
Fahrt (in der 2. Klasse) mit eezy avv nie mehr als im klassischen AVV-Tarif kostet - haufig
sogar weniger.

Was tun mit bereits gekauften Tickets?

Sie konnen bereits im Vorverkauf erworbene Tickets noch bis 3 Monate - also bis zum 30. September



2023 - nach Inkrafttreten des neuen Verbundtarifes ohne Zuzahlung nutzen.

Danach abgelaufene Tickets konnen unter Zahlung des Differenzbetrags in den Kunden-Centern der
Verkehrsunternehmen gegen ein neues Ticket umgetauscht werden. Alternativ ist eine Erstattung
des Fahrgeldes gegen Riickgabe des ungenutzten Tickets gebithrenfrei moglich. In den Bussen
besteht nach Ablauf des 3-monatigen Ubergangszeitraums die Moglichkeit, ein Zusatzticket iiber
den Differenzbetrag zu losen.

Wochen- und Monatskarten (auch ABOs) gelten - unabhangig von ihrem jeweiligen Preisaufdruck -
bis zum Ende des jeweils aufgedruckten Geltungszeitraums.
Alle neue Preise

e AVV Verbundtarif (60,5 KiB)
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