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Deutschlandticket Sozial im AVV ab 1. Januar
2024

Ab dem 1. Januar 2024 wird im AVV das Deutschlandticket Sozial eingeführt, ein vergünstigtes
Deutschlandticket für Personen, die Leistungen der sozialen Mindestsicherung beziehen. Bestellt
werden kann es ab sofort.

Das Deutschlandticket Sozial kostet aktuell 39 Euro pro Monat im Abonnement und gilt
deutschlandweit im Nahverkehr (Busse, Regionalexpress-, Regionalbahn-Linien und S-Bahnen der 2.
Klasse sowie U-, Straßen- und Stadtbahnen). Das Deutschlandticket Sozial gilt, wie das reguläre
Deutschlandticket auch, nicht im Fernverkehr.

Mit dem Deutschlandticket Sozial setzen die Verkehrsverbünde in NRW gemeinsam mit dem
Landesverkehrsministerium eine praktikable Lösung im Sinne der Kunden um, da ein bundesweites
Sozialticket auf Basis des Deutschlandtickets bisher noch nicht umgesetzt wurde.

Zum Bezug des Deutschlandticket Sozial berechtigtsind Emfpängerinnen und Empfänger von

Bürgergeld (vormals Arbeitslosen- bzw. Sozialgeld) nach dem SGB II,
Leistungen für Grundsicherung im Alter und bei Erwerbsminderung sowie laufende Hilfe zum
Lebensunterhalt außerhalb von Einrichtungen („Sozialhilfe“) nach dem SGB XII,
Regelleistungen nach dem Asylbewerberleistungsgesetz (AsylbLG),
laufende Leistungen der Kriegsopferfürsorge nach dem Bundesversorgungsgesetz (BVG)
beziehen sowie
Wohngeldempfänger nach dem Wohngeldgesetz oder Haushaltsmitglied eines
wohngeldberechtigten Haushaltes.



Berechtigten können das Deutschlandticket Sozial ab sofort bei ihrem Verkehrsunternehmen vor Ort
bestellen. Hierfür wird eine gültige Berechtigung (Kundenkarte des zuständigen Sozialträgers) für
den Start des Abos benötigt.

Wichtig: Eine Kopie der Kundenkarte muss direkt bei der Bestellung eingereicht werden. Zudem
muss der Ticketinhaber den Wohnsitz im AVV-Gebiet haben. Das Deutschlandticket Sozial wird nur
für den Gültigkeitszeitraum der eingereichten Kundenkarte ausgestellt. Der Kunde muss dann bis
zum 10. des Monats, in dem die Gültigkeit der Kundenkarte abläuft, einen neuen Nachweis
einreichen, damit das Deutschlandticket Sozial verlängert wird. Das Deutschlandticket Sozial ist ein
persönliches (nicht übertragbares) Ticket und wird ausschließlich auf Chipkarte ausgegeben. Die
Mitnahme von Personen oder einem Fahrrad ist nicht möglich. Das Deutschlandticket Sozial kann
bis zum 10. eines Monats für den darauffolgenden Monat gekündigt werden.

Mobil-Ticket auch erhältlich

Weiterhin erhältlich sind auch die bisherigen Mobil-Tickets für die Kreise Düren und Heinsberg für
28,80 Euro sowie das Mobil-Ticket für die StädteRegion Aachen für 39,20 Euro monatlich. Zudem ist
für die StädteRegion auch das Mobil-ABO zum Preis von monatlich 33,09 Euro erhältlich. Mit diesem
können Nutzer nach 19 Uhr sowie an Wochenenden- und Feiertagen ganztägig einen weiteren
Erwachsenen und 3 Kinder unter 15 Jahren mitnehmen.

Ausführliche Infos sowie Antworten auf häuftig gestellte Fragen haben wir für Sie hier
zusammengestellt.

https://avv.de/de/aktuelles/deutschlandticket/mobilticketinhaber
https://avv.de/de/aktuelles/deutschlandticket/mobilticketinhaber

