03.02.2023

ASEAG-Kunden-Center: Neue Offnungszeiten

Achtung: Nachricht stammt aus dem Archiv
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Ticketkauf ist auch uber naveo, an Ticketautomaten und in Vorverkaufsstellen moglich. (© AVV
GmbH / Smilla Dankert)

Geanderte Offnungszeiten des Kunden-Centers der ASEAG: Das Kunden-Center ist ab Februar
jeweils am ersten und am letzten Samstag eines Monats geoffnet. An den anderen Samstagen bleibt
das Kunden-Center geschlossen.

Kunden konnen jederzeit Tickets Uber die naveo-App oder an den neuen Ticketautomaten der
ASEAG sowie auch an allen DB-Automaten kaufen. Einer der Automaten steht jetzt unmittelbar vor
dem Kunden-Center am Aachener Bushof. Weitere Automaten gibt es bisher an den Haltestellen
Elisenbrunnen, Hauptbahnhof und der Uniklinik.

Zudem gibt es rund 50 Vorverkaufsstellen in Aachen und der Stadteregion, die zum Teil auch
samstags und in der Woche bis in den Abend hinein geoffnet haben. Weitere Infos mit Adressen und
Offnungszeiten der Vorverkaufsstellen fnden Sie hier.


https://avv.de/de/tickets/infos-zum-ticketkauf/vorverkaufsstellen

